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前言

生活中的你也许爱闹情绪，也许常常抱怨种种不如意，也许对他人总有点儿小小的嫉妒，那么，无论
你是谁，无论你从事何种职业，你都有必要了解一点儿心理学的知识。
    看似神秘的心理学，实际上是有规律可循的。
每个人从呱呱坠地到长大成人，从恋爱结婚到执手偕老，从职场到生活，心理学无不影响和改变着我
们的人生。
    心理学到底是什么样的学问？
恐怕一些人并没有一个具体的概念。
人看到漂亮的花朵会赏心悦目，看了感人的电影会痛哭流涕，这些都是心理活动产生的结果。
简单而言，心理学就是观察人类的行为、分析行为的理由和原因、研究心理活动的学问。
它的研究及适用范围涉及与人类密切相关的各个领域，如教育、医疗、军事、司法、管理等，对人的
生活有着深远的影响。
同时，对于个体而言，企业管理、工作学习、人际关系、恋爱婚姻等都需要了解人的心理，都离不开
心理学。
可以说，心理学与我们的生存乃至发展息息相关。
    人的内心所想决定了人的行为，有了正确的心理就会有正确的做法。
每天学点心理学，不仅有助于我们调适自己的心理，还有助于我们了解他人的内心，从而优化我们在
生活中所扮演的角色。
一旦掌握了一些心理学知识，许多工作和生活中的难题就能迎刃而解。
    每天学点心理学，应该成为我们日常的一项功课。
在本书中，一共讲述了九个心理学方面的问题，其中包括：无处不在的心理学；处世心理，刚柔并济
学问大；做人心理，真诚待人受欢迎；做事心理，勇往直前最重要；说话心理，开口是金得人心；职
场心理，游刃有余成伟业；经商心理，知己知彼得发展；成功心理，志在必得有方法；生活心理，用
心经营更快乐。
    如何开口就能打动人心，如何在事业上再攀高峰，如何成功地为人处世，如何插上财富的翅膀⋯⋯
翻开这本书，你会恍然大悟，原来只要调整好自己的内心，一切都会迎刃而解。
每天学点心理学，最终获益的就是你。
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内容概要

　　人的内心所想决定了人的行为；有了正确的心理就会有正确的做法在本书中，一共讲述了九个心
理学方面的问题，包括处世、经商、职场等方面如何开口就能打动人心，如何在事业上再攀高峰，如
何成功地为人处世，如何插上财富的翅膀⋯⋯翻开这本书，一切都会迎刃而解。
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书籍目录

第一章无处不在的心理学 什么是心理学 心理学与生活密切相关 心理健康与生理健康 生活中常见的心
理学效应 第二章处世心理。
刚柔并济学问大 真诚待人 和气友善 荣耀不独享 多储存朋友 永远不要以貌取人 宽容，开启健康之门的
钥匙 机会有时也带有风险 第三章做人心理，真诚待人受欢迎 坚持自己的原则 学会忍耐 消除报复心理
，宽容大度一些 古德曼定律——倾听更能赢得他人的信任 以美德立身 尊重心理——学会尊重 第四章
做事心理，勇往直前最重要 没有万事俱备的时候 做事要有坚持到底的毅力和勇气 简单的行动比复杂
的思想更重要 努力也要讲究方法 想好了就马上行动 把精力集中在一件事上 好马也吃回头草 改变自己
的心态 第五章说话心理，开口是金得人心 直言直语会伤害他人 以自嘲保存面子 幽默效应：幽默展现
个人魅力 言多必失，所以管好你的嘴巴 说话要懂礼貌 把“恭维话”说到点子上 第六章职场心理，游
刃有余成伟业 蝴蝶效应——要重视细节 拥有敬业精神 把全部精力放在工作上 绕过暗礁，让老板青睐
你的心理举措 果断决策，该出手时就出手 在变化中寻找发展的契机 把抱怨变成积极的行动 良好的沟
通要懂人际交往心理 脚踏实地，先摘容易摘的果子 第七章经商心理，知己知彼得发展 抢占先机，先
下手为强 善于搜集和把握信息 对客户不妨慷慨些 合作的心理学 把吃亏当成占便宜 抓住客户的心理 第
八章成功心理。
志在必得有方法 自信是成功之门的钥匙 不要盲目相信权威 即使1％的事情，也要用100％的热情 管理
你的时间 把握并利用机会 开启新生命的奥芝法则 创造力是成功的关键 坦然接受挑战 第九章生活心理
，用心经营更快乐 构建和谐的家庭 夫妻间要相互理解 不要让幸福从你身边溜走 主动出击，积极寻找
你的另一半
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章节摘录

版权页：   心理学效应有许多，常见的主要有以下几种： 1.投射效应 生活中，在认识和评价别人的时
候，我们常常免不了要受自身特点的影响，我们总会不由自主地以自己的想法推测别人的想法，觉得
既然我们都这么想，别人也一定会这样想。
这种现象在心理学上被称为投射效应。
 所谓投射效应是指当人们不知道别人的情况（如个性、脾气、好恶等）时，往往会主观地认为别人有
同自己一样的特性。
为了避免投射效应，在人际交往过程中，我们需要学会换位思考，理解对方的需要和情感，这样就可
以与他人进行很好的沟通和交流，也容易达成共识和谅解。
 2.晕轮效应 晕轮效应指人们对人的认知和判断往往只从局部出发，扩散而得出整体印象，就像晕轮一
样，这些认知和判断常常都是以偏概全。
一个人如果被标明是好的，他就会被一种积极肯定的光环笼罩，并被赋予一切都好的品质；如果一个
人被标明是坏的，他就被一种消极否定的光环所笼罩，并被认为具有各种坏品质。
所以，在人际交往中，我们应该注意告诫自己不要被别人的晕轮效应所影响，而陷入晕轮效应的误区
。
 3.首因效应与近因效应 首因效应是指与他人接触时，最先被反映的信息对形成印象有主要作用。
人们可以利用这种效应，给人一种很好的形象，以便为以后的交往打下良好的基础。
 近因效应是指在交往中最后一次见面给人留下的印象，这个印象往往在对方印象中持续很长的时间。
近因效应使人们更看重新近的信息，并以此为依据对问题做出判断，忽略了以往信息的参考价值，从
而不能全面、公正、客观地看待问题。
 4.定势效应 心理定势主要指在过去景仰的影响下，心理处于一种准备状态，从而在待人接物方面带有
一定的倾向性、专注性和趋向性。
心理定势有肯定和否定、积极和消极之分。
定势效应在某种条件下有助于我们对他人作概括的了解，但往往会产生认知上的偏差，阻碍我们正确
地认知他人。
所以我们对他人要“士别三日，当刮目相看”，不要一味地用老眼光来看人处事。
 5.登门槛效应 日常生活中常有这样一种现象：在你请求别人帮助时，如果一开始就提出较高的要求，
很容易遭到拒绝；而如果你先提出较低的要求，别人同意后再增加要求的分量，则更容易达到目标，
这种现象被心理学家称为“登门槛效应”。
 在家庭教育中，我们也可以运用“登门槛效应”。
例如，先对孩子提出较低的要求，待他们按照要求做了，予以肯定、表扬乃至奖励，然后逐渐提高要
求，从而使孩子乐于无休止地积极奋发向上。
 其实，心理学并不神秘，而心理学的现象在生活中到处可见，因此我们要做个有心人，多观察、多了
解这些心理学现象，对我们掌握他人的内心状况、了解自己心理状态都有着极大的帮助。
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编辑推荐

《每天学点心理学》主旨是告诉我们在当今时代，成功的字眼无时无刻不在敲击着人们敏感的神经。
成功，是每个人都孜孜追求的目标。
总结一些成功人士、成功企业的思想与智慧，学习他们的经验，会使你多一份自信，多一份成功的机
会，多一份享受生活的能力。
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