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内容概要

　　美国海豹突击队军官现身说法，深度阐释了世界精英部队之美国海军特种部队是如何炼成的，终
于组织、积极主动的队员又是如何打造的。
作者由此跨越军界，提炼出一套适用于所有组织的团队制胜法则，指导企业、党政机关增强团队凝聚
力，提升团队战斗力，激励团队成员自动自发、不抛弃不放弃、不折不扣地执行任务。

　　学习这些黄金法则：主动冲锋、摒弃私利、注重沟通、聆听抱怨⋯⋯你也可以拥有属于你的“海
豹突击队”。
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作者简介

　　美国海豹突击队现役军官，团队管理培训专家。
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书籍目录

前言　海豹之师：王牌团队
第一章　带领精兵强将
　团队是一种生存方式
　自动自发
　绝不放弃
　短板决定团队命运
　强化训练，锁定目标
　赢，才能受赏
　适者生存
　没有任何借口
　在实战中成长
　创新思考
　永远保持乐观的态度
　团队战斗力提升法则
第二章　知人善任
　从管理到领导
　协同作战，最有胜算
　深入团队
　评估团队成员
　胜任才是硬道理
　对人才负责
　当团队的监护人
　团队战斗力提升法则
第三章　搭建舞台
　挑战自我，挑战团队
　没有“不可能”
　绝不甘于平庸
　主动，还是主动
　责任高于一切
　效率至上
　人人都是工作狂
　不折不扣地执行
　要当主人翁
　与团队共命运
　合作制胜
　团队战斗力提升法则
第四章　做好中流砥柱
　切忌自负
　把握团队的脉动
　培养领导魅力
　赢得敬仰
　摒弃一己私利
　领导是种责任
　不要高高在上
　时刻保持清醒
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　团队战斗力提升法则
第五章　主动领导
　领导就是行动
　保持本色
　坦诚反思
　紧密联系团队
　培养高素质的追随者
　让下属信服
　一贯、一贯，还是一贯
　说“我们共同工作”
　团队战斗力提升法则
第六章　战胜疲惫
　疲惫影响士气
　当“人员观察者”
　挖掘疲惫根源
　多说“谢谢你！
”
　重用所有人
　拒绝轻松
　用奖励激发热情
　团队战斗力提升法则
第七章　坚持原则，保持灵活
　犯错是一种学习方式
　拥抱变革
　警惕“满足”情绪
　用“参与”来激励
　灵活调整计划
　当机立断
　不当“救火”队员
　领导无定法
　团队战斗力提升法则
第八章　不当“控制狂”
　平衡是一门艺术
　沟通细节
　杜绝干涉
　抓住关键点
　让别人去工作
　告别事无巨细的管理
　团队战斗力提升法则
第九章　预防性维护
　磨刀不误砍柴工
　警醒潜在问题
　相信团队
　服从第一
　考验忠诚
　只有第一，没有最好
　要么晋升，要么出局
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　海豹队员是怎样炼成的
　团队维护心得
　团队战斗力提升法则
第十章　打造凝聚力
　攻破猜疑
　追求共同的愿景
　尊重、友爱
　了解团队的需求
　提供依靠和支持
　做有效的沟通者
　凝聚力四环节
　防止环节断裂
　团队战斗力提升法则
第十一章　善待队员
　锻造指挥链
　拒绝滥用团队
　控制住怒火
　培养新人
　勿把队员当奴仆
　团队战斗力提升法则
第十二章　做卓越的领导者
　实事求是地评价自我
　信赖何来
　挑战与激发
　聆听抱怨，寻求方法
　平息争端
　保持平易、低调
　记住：你能胜任！

　团队战斗力提升法则
尾声　宝贵课堂
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编辑推荐

　　《保证完成任务》介绍了很多利于自我提升、自我管理等方面的先进理念和方法，对政府、企业
员工的精神面貌与心态的改善、完成任务时执行力的提高都有很大的帮助。
　　《保证完成任务》介绍了很多利于优秀团队建设与管理的先进理念及其方法，对企业经营管理者
和培训师有很大的启发意义和借鉴作用。
　　《保证完成任务》为美国海豹突击队现役军官所著。
 2011年5月初，美国海豹突击队击毙了&quot;基地&quot;头目本&middot;拉登。
这一事件势必引发广大读者尤其是军事迷们对于美国海豹突击队的极大兴趣，人们都想知道海豹突击
队队员是怎样炼成的，这必然会大大提高本书的关注度与实际销量。
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