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内容概要

李泽尧编著的《打造强势部门经理——中层经理五项修炼》共分7个部分，内容包括：老道的内涵，
角色管理，自我管理，人性化管理，强势管理，强者逻辑，生涯管理。

李泽尧老师的理论观点与中国国情和文化联系比较紧密，厚重又不乏风趣幽默，独到而又深入浅出，
思维宏观又兼备实战，可应用于企业管理，亦可应用于做人做事，值得管理者深思品味。

本书适合企业各级管理者、员工、党政干部阅读使用。
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作者简介

李泽尧：中国著名实战管理专家，清华大学、中国人民大学商学院以及中山大学高等继续教育学院、
颐园学院及中外管理研究中心高级经理工商管理硕士(MBA)研修班特聘教授，中山大学教授经理研究
会特约顾问，原广州亚加达mini
MBA教育中心负责人、管理系教授、系主任、“在职经理人MBA班”及“国际项目经理文凭班”《项
目管理》、《管理学》、《运作管理》、《人力资源管理》课程教授。

西南交通大学工学硕士，美国威斯康辛国际大学MBA，西南交通大学企业管理博士。

五年大学授课经验，十年成功管理经验：历任国外跨国公司高级经理、国内大型外资企业总生管，销
售部、管理部经理，总经理特别助理，兼ISO
9000委员会委员、培训经理、5S委员会总干事、电脑化推行委员会总干事、大型民企首席顾问、顾问
公司顾问部经理、执行总经理。
曾全权主导推动实施某大型外资企业电脑化系统：独立完成系统规划、流程设计，组织并参与相关电
脑程序的编写，独立撰写系统操作手册。

深圳、北京、上海、广州多家管理顾问公司的首席顾问和特邀高级培训导师，多家企业的首席顾问、
常年管理顾问。

已出版著作：《有效管理十八项技能》、《中国式绩效考核》、《执行力》、《领导力》、《商战力
》、《创造力》、《跨国公司员土的八个行为习惯》(图书及光碟)、《企业目标责任制考核方法与实
例》、《企业管理自诊自查手册》、《中国人生存谋略》、《意识心理学》、《跟单员培训金典》、
《跟单员工作手册》、《工程施工企业目标责任制考核方法与实例》。

待出版著作：《中国式制度管理》、《打造强势部门经理》、《中国式管理(实操版)》、《企业降低
成本的方法与实例》。

主讲课程：聚焦企业中高层主管实战能力提升。
包括《有效管理十八项技能》课程包、《中国式绩效考核》、《中国式制度管理》、《打造强势部门
经理》、《执行力》、《领导力》、《创造为》、《做一个成长型员工》、《跨国公司员工的八个行
为习惯》、《跟单员工作技能与策略训练》、《从技米走向管理》、《危机意识与强势管理》、《管
理的真柏》。
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书籍目录

我做故我在：创造自我+自我创造(代前言)
★序篇：顺势而为——何谓老道：懂世道、识人道、遵天道
  做人要懂“世道”——适应中国式生存：火眼金睛看世界
  带人要识“人道”——把握人性真相：人性上下限理论
  做事要遵“天道”——所谓“替天行道”
  顺势而为——水性：个性、共性、客观性之三度修炼
★第1单元：聚焦目标——管理做什么：角色管理
  以事为本——走出“以人为本”的误区
  聚焦过程和结果——走出行政化误区
  判断≠事实——走出长官意志的误区
  基于事实、讲究证据——走出人治的误区
  量化管理——走出经验主义的误区
  抓住接口——走出“精细化”的误区
  交集与交接——“外行”如何管理“内行”
★第2单元：独善其身——从我做起：自我管理
  独善其身——从我做起
  管理者做事风格打造
  独树一帜——亭亭玉立、自我管理
  行动干练——可交付成果：抓住接口不放
  思维干练——“外行”如何管“内行”
  做事到位——强势与主导、一竿子插到底
  思考到位——点对点，1+1=2、精确思考
  嘴上无毛，办事也牢——结果导向、拿出业绩来
★第3单元：调动队员——直指人心：人性化管理
  被管理者：“直指人心”——变你要为他要
  管人怎么管——管理者与被管理者的互动
  管理的靶心是人性、人性的核心是需要
  尊重人的主体性——自主、面子、尊严与成就感
  弱势群体与弱势心理——感动式领导
  “感情管理”可以降低成本
  人格博弈与操纵
★第4单元：锻造团队——高绩效组织：强势管理
  问题提出：为什么要强势
  什么叫服从：按公司的目标走——不求口服心服
  主管很难让手下口服心服
  什么是霸气
  接口——制度执行中的强势管理
  目标共享——看在目标的份上
  为什么管理技能中应该加上霸气
  “霸气”——管理者“强势”心理建设
  “霸气”的导入
  选择=权力——危机意识管理：改进的动力
★第5单元：强者逻辑——市场化生存：强势经理
  强者与弱者之别
  现实与务实
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  强势心理基础——强者逻辑
  强者的后盾——霸气者的生存基础和理念
  市场化生存——刀尖上行走
  人格脱落——放下面具
  不怕得罪人
★结束篇：成长路径——内功修炼、实力做后盾：生涯管理
  珍爱自己、打造人生
  职业生涯突破与人生积累
  财富是能力的函数——用能力拥抱未来
  能力是知识的函数——内功修炼、成长无极限
  成长路径与成功模式
  心态、眼神、目光与命运
  投资自我
  让老板为你投资——企业培训的意义
后记
鸣谢
附录：基于李泽尧老师管理著作之企业培训课程及咨询项目
  李泽尧老师出版著作一览
  李泽尧老师管理著作及知识结构图
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