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前言

截至2008年，教育部已批准对外经济贸易大学、广东外语外贸大学和上海对外贸易学院三所高校设立
商务英语本科专业。
目前，全国已有近700所院校开设了商务英语专业方向或课程，商务英语教学内容由语言能力、跨文化
交际、商科知识、人文素养四个课程群组成，如何建设和完善商务英语教材已成为办好商务英语专业
的关键因素之一。
上海外语教育出版社经过精心策划，适时推出了商务英语知识群的教材——“简明商务英语系列教程
”。
这套原版商务英语专业知识阅读教材从美国世界贸易图书出版社最新引进，共12本，涉及商科知识的
各个领域，包括国际经济学、国际贸易、管理学、营销学、国际商法、商务谈判、商业伦理、商业文
化、商业合同、商业支付等。
本系列教材的特点是：知识体系完整，内容简明扼要，语言文字流畅，理论联系实际。
为了帮助读者更好地理解商务英语学习所必备的商务专业知识，本套教材组织了阵容强大的专家委员
会，还特邀对外经济贸易大学商务英语的专家教授为本系列教材撰写导读，相信一定会对学习者大有
裨益。
本系列教材可以作为大专院校商务英语、国际贸易、工商管理等专业学生的相关课程的教材，同时也
可作为企业各类管理人员的培训教材或辅导资料，以及广大商务英语学习者的自学教程或阅读丛书。
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内容概要

本书是从事国际商业活动、了解国际商业文化的敲门砖。
全书共21章，为从事国际商务活动的人士指明了避免文化误区的道路，以及如何培养商务活动中的文
化意识问题。
该书描述了国际商业文化所涉及的各种基本知识，指出理解文化差异对国际商务活动的重要性所在，
并结合具体的例证，从性别、种族及阶级的差异等诸多方面对国际商务活动中可能遇到的文化差异及
文化震惊问题进行了简要的剖析，并提出了一系列避免各种文化误区的建议。
 该书可作为大中专院校国际贸易、商务英语、商务管理等专业学生的国际商业文化知识的教材，同时
也可作为企业各类管理人员的商业文化入门教材，以及对商务文化感兴趣或学习商务英语的读者作为
学习参考书。
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作者简介

查尔斯·米歇尔（Charles Mitchell）毕业于美国宾夕法尼亚大学，现为总部在纽约的专门研究全球经济
预测与管理问题的研究机构——美国经济咨商局（The Conference Board）出版主任。
这个组织是一个非营利性的经济和商业研究机构。
     
    作者多年驻外工作，阅历十分丰富，亲眼目睹和经历了许多国家的商业、社会和政治的变化。
查尔斯最早从事的职业是在南非约翰内斯堡《兰德每日邮报》做记者，后来成为美联社国际分社
（UPI）驻南非的新闻记者，之后又被指派到莫斯科，担任美联社莫斯科分社主任。
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章节摘录

插图：
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编辑推荐

《简明商务英语系列教程1:国际商业文化》可作为大专院校商务英语、国际贸易、工商管理等专业学
生的相关课程的教材，也可作为企业各类管理人员的培训教材或辅导资料，以及广大商务英语学习者
的自学教程或阅读丛书。
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