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内容概要

　《假面饭店》主要讲述在高档酒店“东京柯尔特西亚”
发生的连续预告杀人事件。
负责追踪事件的警视厅刑警新田浩介扮成服务生混入酒店，与前台小姐山岸尚美一起探索连续杀人事
件之谜。
《假面饭店》故事由东京都内发生的三件连续杀人事件现场遗留的数列暗号为开端，搜查总部通过对
这三次事件的暗号进行分析，推断出第四次杀人将发生于“东京柯尔特西亚酒店”。
为了阻止第四次事件的发生，数名搜查员被安置在酒店内，以服务生的身份进行搜查行动。
其中一名搜查员便是搜查一科的刑警新田浩介。
东野圭吾通过他呈现了一个凡人的成长过程，以及人与人之间从相互戒备到主动理解等微妙的心理变
化描写。
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作者简介

　
东野圭吾，日本著名作家。
1985年，凭《放学后》获第31届江户川乱步奖，开始专职写作；1999年，《秘密》获第52届日本推理
作家协会奖；此后《白夜行》、《单恋》、《信》、《幻夜》先后入围直木奖；2006年，《嫌疑人X
的献身》史无前例地将第134届直木奖、第6届本格推理小说大奖，以及三大推理小说排行榜年度第1名
一并斩获；2008年，《流星之绊》获第43届新风奖；2009年，《新参者》获两大推理小说排行榜年度
第1名。
早期作品多为精巧细致的本格推理，后期笔锋越发老辣，文字鲜加雕琢，叙述简练凶狠，情节跌宕诡
异，故事架构几至匪夷所思的地步，擅长从极不合理处写出极合理的故事，功力之深令世人骇然。
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书籍目录

精彩书摘：
1
电话铃响了，是从十六楼电梯厅打来的内线电话。

山岸尚美有一种不祥的预感。
五六分钟前，她为一位男性客人办理完入住手续，客人入住的正好是十六楼的单人间。
提着行李带领客人上去的是行李员町田，他是刚来公司一年的新人。
难道他犯了什么严重的错误？
一种莫名的不安在尚美的心里蔓延开来。

“您好，这里是前台登记处，很高兴为您服务。
”尚美说道。

“您好，我是町田，刚刚把客人带到1615号客房，客人说房间内有一股异味⋯⋯”
“异味？
”
“是烟草的味道。
他说预定的明明是无烟客房，为什么会有这种味道⋯⋯”
尚美熟练地敲打身旁的电脑键盘，调出1615号房间的资料：这的确是一间无烟客房，像往常一样做过
卫生清洁，而且从没有留下任何有关烟味的记录。

“我知道了，客人现在怎么样？
”
“正在房间等待回复呢。
”
“你陪客人等一下，我马上过去。
”
挂了电话，尚美再次查看电脑，这次查看的是入住客户的信息：客人是从大阪来的普通公司职员，于
一周前预定了房间。
要求无烟客房，窗户不能对着马路，最好是靠里边一点的房间。
为他办理入住手续的就是尚美本人，但她并没有觉察出古怪的地方。

尚美环视了一下前台，想起大堂经理因为有临时会议去了办公楼，只好挥手把年轻的服务员川本叫过
来。

“刚刚接到1615号房间客人的投诉电话，你赶紧去找个客房预备着。
”
“好的，单人间是吧。
”川本看了看电脑屏幕说。

“嗯⋯⋯单人间、标准间、豪华套间都找找吧。
”
“好的⋯⋯”尚美赶紧拿起万能钥匙冲了出去，没有听见从背后传来的川本的声音。

电梯一到十六楼，尚美就看见町田站在1615号客房门口。
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他见尚美到了，便迎了上去。

“真是奇怪啊，我把他带到房间的时候并没有什么异味，我去电梯厅打了个电话的工夫，回来就⋯⋯
”
“就有烟味了？
”
“对。
”町田连连点头，一脸疑惑。

“知道了，川本正找其他的房间，你先回前台吧。
”
“嗯，好的。
”
目送町田走向电梯厅后，尚美抬手敲响了1615号的房门。
门很快就开了，出现了一张中年男子的国字脸。
单眼皮，眼底浑浊，嘴角撇向一边，很不高兴的样子。

尚美立刻鞠躬道歉：“真是对不起，给您添麻烦了。
听说房间里残留异味？
”
那客人朝着房间抬了抬下巴，说：“你进来自己闻闻吧。
”
“打扰了。
”说完，尚美走进了房间。

根本不用刻意去闻，就能闻到一股很呛的味道。
虽然确实是烟草的味道，但又不是那种附着在房间里的陈年烟味。
这明显是从点燃的烟头上冒出来的烟味，也就是新鲜的二手烟的味道。

恐怕町田的推测是对的，可能是客人趁他打电话的工夫点燃了偷偷带进来的烟。
尚美不禁产生了怀疑。

“怎么样，是有烟味吧。
”那客人略带关西口音，一副得理不饶人的模样。

尚美再次低头道歉：“让您感到不适，真是对不起了，我们马上为您准备其他客房。
我可以打个电话吗？
”
“嗯，那就尽快吧。
”
“好，我马上去办。
”
尚美赶紧用手机给前台打了电话，川本迅速接起电话。

“房间找到了吗？
”
“同一层的话，1610号和1612号房间都空着，而且也都是无烟客房，其他的条件也都符合。
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”
尚美在心中暗暗否定了川本的提议。
那两间客房也都是单人间，倘若客人是在故意找茬，带去那种房间也无济于事。

“查一下1620号或1630号房间。
”
川本倒吸了一口凉气，他一下子明白了尚美的意图。

“1620号房间清扫完毕，可以入住。
”
“那就让町田把钥匙送上来吧。
”
“好的。
”
挂了电话，尚美面向客人微笑着说：“很抱歉，让您久等了。
另一间客房已经为您准备好了，我这就带您过去吧。
”
“是无烟的吧？
”
“是的，请您放心。
”尚美提起搁在柜子上的旅行箱。

来到1620号房间，尚美用万能钥匙打开了房门：“您请进。
”
客人先一步踏入房内，身后的尚美感受到了他的惊讶，看来他做梦都想不到会给他换这么好的套房吧
。

“您对这个房间还满意吧，也没有什么烟味。
”
客人使劲闻了闻，回头转向尚美：“我住这个房间可以吗？
我把话说在前头，我可不会再加钱了。
”
尚美摇摇手，说：“当然不用加钱，由于我们的疏忽给您带来不便，真是很抱歉。
”
“嗯嗯，也没什么，以后注意就好了。
”客人抓了抓眉梢，语气有些尴尬。

这时，町田上来了。
他将钥匙交给这位客人，便和尚美一起离开了。

“真是越想越气，我感觉完全是被他摆了一道。
”在去电梯的途中，町田对尚美说，“绝对是那个家伙自己点的烟，故意找茬儿，好让我们给他换一
个高档客房。
这是一个奸计。
”
“没有证据就不要乱说。
没教过你‘顾客就是上帝，而且永远是对的’吗？
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”
“那也用不着给他套房啊。
”町田撅着嘴，“我想双人房或豪华双人房就能满足他了。
”
“要是他挑三拣四最后还不满意呢？
到时候还得给他换房间，那样不是给自己找麻烦吗？
”
“话虽然没错⋯⋯”
“以前一位前辈对我说过，永远不要和客人做无谓的讨价还价。
”
“啊？
哦。
”町田虽然点头答应着，但显然还是很不服气。

尚美回到前台，看见大堂经理久我正在和川本说话。

久我对尚美点头示意：“听说有投诉？
”
尚美耸耸肩。

“嗯，已经解决了。
也不是什么大事，我马上写份总结报告。
”
久我轻轻地将右手伸过来，说：“报告书一会儿再写，你先去趟办公楼，总经理他们在二楼的会议室
等着呢。
”
“什么？
总经理在办公楼吗？
”
尚美吃惊地看向久我那端正的脸庞。
总经理的办公室就在前台接待室的后面，会议通常都是在那里召开的。

“因为有公司以外的人参加会议，才会用那儿的会议室。
不用担心，并不是你犯了什么差错，而且跟这件事也没关系。
”
“您知道是什么事情，对吗？
”
“嗯，我也是刚才听说的。
但事关重大，不方便在这里说，而且一两句话也说不清楚。
”
尚美抬起头仰视久我，说：“感觉事情比较严重呀。
”
久我露出严肃的表情：“没错，很严重。
所以需要你的帮助。
”
“我？
为什么？
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”
“这是因为⋯⋯”久我话说到一半又咽了回去，他摇摇头对尚美说，“你还是去问总经理吧。
”
尚美叹了一口气：“知道了。
”
尚美离开前台，穿过员工专用走廊，从紧急出口来到饭店外面。
东京柯尔特西亚饭店的主要事务部门都设在旁边的这栋大楼里，尽管大楼上挂着“东京柯尔特西亚配
楼”的牌子，但这里不对外营业。

尚美来到办公楼的第二层，总务科和人事科的办公室都设置在这个楼层里。
尚美敲了敲会议室的门，里面传来一位男子的声音：“请进。
”
尚美推开门，鞠了个躬，走了进去。
她首先看到的是总经理藤木。
藤木平时温和宽厚，但此刻双眉紧锁，显得心事重重。
藤木右边坐着客房部部长田仓，他是尚美和久我的直属上司，性格开朗，是个爱开玩笑的人，可现在
和藤木一样，表情严肃地看着尚美。
在藤木左边的是总务课长片冈，尚美和他接触不多，但想必神情应该不会一直如此可怕吧。

会议桌旁边坐着礼宾部领班和内务部负责人，他们也被叫来了。

尚美再一次感觉到事情的严重性。

“不好意思，突然把你叫过来。
先坐吧。
”片冈说。

尚美挨着礼宾部领班坐了下去。

“其实，今天叫大家来是有件事想拜托大家。
只是，这件事非常敏感，容易引起骚乱。
所以，即使对公司内部人员也要保密，更不用说那些公司以外的人了。
”
尚美看着藤木，握紧了放在膝上的双手。
藤木神情严肃，朝她微微点了点头。

“直截了当地说，我们必须协助警方的调查工作，而且，麻烦的是，这次调查的是一起谋杀案。
”
片冈的话令尚美倒吸了一口冷气。
这简直太令人震惊了，她感到制服下面的心脏开始怦怦狂跳起来。

“如果大家每天关注报纸或新闻，想必会知道最近东京都发生了多起杀人事件，但有一件事新闻里没
有提过，那就是其中三起案件可能是同一凶手所为，同时他极有可能再次作案，他会在什么地方作案
呢？
”片冈用指尖在桌上敲了两下，“警方称，会在我们饭店里。
”
“什么？
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”尚美失声问道，“怎么会？
”
片冈摇摇头：“警方称这是调查机密，没有向我们详细说明。
但是，警方明确表示，凶手已锁定我们饭店作为作案现场，这是毋庸置疑的。
他们还说，根据凶手的作案规律，杀人事件会在十天之内发生。
”
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章节摘录

版权页：   看着镜子里的新发型，新田像霜打的茄子般蔫了下来。
自己那堪称精悍并引以为傲的容貌，现在完全变成一副毫无心机、愣头愣脑的模样了，这也太镇不住
场面了。
调查犯罪嫌疑人时不会有什么困难吧？
新田开始有点不安了。
 “怎么样，还满意吧？
”发型师笑着问道。
他的发型也是利索的三七分。
 “就那样，还行吧。
”新田有气无力地答道。
 “在饭店上班的人大致都是这种感觉哦。
” “哦，那就这样吧。
” 按照山岸尚美的指示，新田把头发弄成了员工标准发型。
发型师似乎觉得他是被饭店中途录用的新人，新田觉得麻烦，也就随便答了几句。
 理发店在饭店地下一层。
走出店门，新田正打算乘手扶电梯上一楼，突然听见有人叫自己的名字。
他抬头一看，只见从上面下来一个身材高大的行李员，仔细一看原来是关根。
 “哟，干什么呢？
休息了？
” “我正找你呢。
山岸小姐说你在地下一层。
”关根像走楼梯一样从扶梯上走下来。
 “哈哈哈，看来⋯⋯这么弄还蛮适合你的嘛。
”新田忍不住笑出声来。
 “像吗？
”不知为何关根的脸上露出一阵欣喜，“你也是啊，剪了头发变得像饭店服务生了。
” “是那女人让我理的，你别说她那嘴巴还真是烦人。
” “你是说山岸小姐吗？
你好像被严格修理了，是吧？
” “你猜，见面后她让我干了什么？
给我上了一节站姿和走路的课。
她说我仪态差，重心不稳，罗里吧嗦讲了一堆。
完了之后，说下次还要矫正我的鞠躬姿势和说话方式。
这里是幼稚园吗？
这不，还命令我去理发店理发，她以为她是谁呀？
” 关根眯起眼睛，强忍笑意。
 “山岸小姐是前台员工中非常优秀的人才，听说她教育起新人也是够严格的。
” “我敢断定，她一定还没结婚。
”新田说，“可能已经三十出头了，不过是在装年轻罢了。
因为没有男人，里外都缺乏滋润。
一想到要和这种女人一起共事这么久，我就浑身无力，提不起精神来。
”新田不由得声音大了起来，路过的男职员禁不住瞄了他一眼。
 “不会吧？
我还羡慕你能跟美女搭档呢。
” “你喜欢她这种类型？
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要不你来代替我好了，不过我也不想待在这里当玩具兵。
” “玩具兵？
” “没什么。
对了，你找我干吗？
” “哦。
差点忘了⋯⋯”关根从上衣内侧口袋里掏出折叠的纸来，“新田，这个给你。
” 这是一张饭店一层大厅的平面图，好几处都作了黄色的标记。
新田仔细一看，正是摆放沙发与座椅的位置。
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编辑推荐

《假面饭店》主要讲述在高档酒店“东京柯尔特西亚”发生的连续预告杀人事件。
负责追踪事件的警视厅刑警新田浩介扮成服务生混入酒店，与前台小姐山岸尚美一起探索连续杀人事
件之谜。
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