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内容概要

《德国现代商务社交礼仪指南》的目的就是通过具体的例子教您一些简单但是却非常重要的商务守则
，也可成为商务礼仪。
礼仪不仅是关于用餐规矩或者着装要求，更是涉及演讲、接待等社交活动的方方面面。
您就是您公司的名片，而您的行为也会影响到客人对公司的印象了也许单手递出名片在中国是不礼貌
的行为，但是一些德国人会觉得握手不用力反而不礼貌。
所以为了避免这些不必要的误会，这本书将给您一些小建议。
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作者简介

作者：（德国）内勒（Sonja Franz—Zinkl） （德国）Oliver Noelle （德国）Alexa Strohschein （德国
）Wolf-Bernhard Kersten 译者：张韬  SonjaFranz-Zinkl，1970年生于德国克罗依茨塔尔，曾获得德国克
雷菲尔德工商协会颁发的企业经营管理学学士学位。
捅有超过l5年在多家跨国公司工作的经验，长期在中国和巴西的生活也使其掌握了丰富的国际交流能
力。
现从事跨文化交际能力的指导与培训工作。
OliverNoelle，1961年生于德国哈根。
他在基尔大学学习期间获得了哲学博士学位，之后在波鸿大学学习心理学。
20年来在传播设计学以及计算机教育学领域的专业经历使其积累了大量宝贵的商务社交经验。
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编辑推荐

《德国现代商务社交礼仪指南》将通过“初次见面”“接待客人”“举行会谈”“有用提醒”几个主
题简洁有效地向您展示在德国商务社交应该注意的地方。
《德国现代商务社交礼仪指南》由内勒等编著。
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