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内容概要

　　每个人的心里都充满了矛盾：既渴望自己被人了解，又担心在人前展露无疑；既希望被人重视，
得到认可，又担心“枪打出头鸟”；既渴求得到别人的赞赏，又吝啬对别人的赞美；既想获得他人的
帮助以使自己平步青云，又害怕对方比自己优越，超过自己；既想让对方听从自己，又不甘心服从对
方；既想走进别人的内心世界，又担心对方误认为自己不怀好意⋯⋯
人的内心就是这样复杂而充满玄机、难以捉摸、甚至深不可测。
然而，心理玄机的背后都隐藏着某种特定的规律，只要掌握一些心理策略和技巧，洞悉人心、掌控别
人，让对方心甘情缘地听从自己的调遣，将不再是一件困难的事。

端木自在的《洞察术操纵术调节术大全集(超值金版)》在揭示心理学奥秘时，不但会教你如何洞悉他
人的心理，熟知他人行为，还会告诉你如何进行自我调节。
《洞察术操纵术调节术大全集(超值金版)》以心理为主线，将洞察人心、操控人心和调节心理三方面
进行了全面而系统的分析和总结。
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书籍目录

洞察术
　第1章 洞察人性的弱点
　 动之以情，晓之以理
　 最后通牒，不留余地
　 树怕剥皮，人怕激将
　 迂回曲折，不容拒绝
　 抓住心理，一蹴而就
　 占据主动抢得先机
　第2章 洞察情绪的反应
　 到什么山唱什么歌
　 转移注意，巧设迷局
　 察言观色，善解人意
　 巧对上司，方能晋升
　 投其所好赢得信任
　 知己知彼以实攻心
　第3章 洞察说话的意图
　 言多必失，管住嘴巴
　 心平气和，莫要争辩
　 说话听声，锣鼓听音
　 语调语速暗藏情绪变化
　 话题变化，风向变化
　 口头禅是最准的判断
　 小细节，帮你看透听话者
　第4章 洞察处世的哲学
　 锋芒毕露，等于自掘坟墓
　 聪明外露，不如智慧深藏
　 话别说满，事情别做太绝
　 多些韧性，让自己更轻松
　 谦恭自律，无须争强好胜
　 勿揭人短，处处留有余地
　第5章 洞察内在的自我
　 人最重要的是要认识自己
　 从一个试验开始认识你自己
　 你就是一只翱翔于天空的鹰
　 了解你自己的长处
　 从别人眼中找到真实的自我
　 学会接纳自己
　 认识自我，克服自卑
　 挑战自我，变自卑为自信
　第6章 洞察人脉的内涵
　 最好的敲门砖叫热情
　 坦诚相待，破除怀疑
　 长点眼力见儿，赢得欢心
　 找共同点，关系进一步
　 雪中送暖，时机是关键
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　 一分钟内展示自己
　第7章 洞察职场的规则
　 打破自己的圈子
　 告别本领恐慌
　 “忙”也要讲实效
　 好马要吃回头草
　 别等环境来适应你
　 眼里要容得下沙子
　 尽力未必升迁
　 不要把名利看得太重
　 推卸责任淘汰出局
　 升职必须先升值
　第8章 洞察对方的虚实
　 探探他的心有多深
　 引蛇出洞，让他自己上钩
　 抛砖引玉，让他说更多
　 准备充分，才能占优
　 观其为人，投其所好
　 言语试探，看其反应
　第9章 洞察小人的伪装
　 擦亮双眼，洞穿小人
　 不防小人，后患无穷
　 和盘托出自食恶果
　 长个心眼儿不留把柄
　 小人可恶，当心敷衍
　 面对小人，分而制之
　 测试一 面部表情密码调查问卷
操纵术
　第10章 赢得他人好感的心理策略
　 巧妙赢得他人的注意
　 迅速适应新的环境
　 想到并解决他人的难处
　 提前一步满足对方需求
　 主动搭把手帮帮忙
　 让他人觉得“对不起你如
　 特定场合下展现魅力
　 让对方觉得你“与众不同”
　 这样捧着说，就有好结果
　第11章 与朋友相处的心理策略
　 发现你身边的朋友
　 先认清哪些人不是朋友
　 与同事保持心理上的“安全距离”
　 不能失去“高价值朋友”
　 将朋友织成一张大网？

　 陌生朋友是一种特殊资源
　 说好客套话朋友遍关下
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　 “特殊朋友”这样操纵
　第12章 获得他人认同的心理策略
　 认真听，对方才肯说
　 小事上做大文章
　 让重要的人看到你的优点
　 打出“人品”这张心理牌
　 偶尔让他人占便宜
　 你的价值最有说服力
　 夸奖竞争对手是一种策略
　 如何说服他人接受你的建议
　第13章 化解他人敌意的心理策略
　 不做招风的“猴子”
　 懂一点“弱者伪装术？

　 让大人物替你遮风挡雨
　 不急不躁，会说“软话”
　 让敌对者吃哑巴亏
　 说话办事不较劲
　第14章 掌握他人意图的心理策略
　 看出明显的“信号”
　 一步步引导着说
　 摸清他人的真实想法
　 不被表面假象迷惑
　 给对方设一个“心理陷阱”
　第15章 巧妙赞美他人的心理策略
　 赞美到位全凭第一句话
　 聊天是最好的赞美场合
　 赞美需要“密集轰炸”
　 “牢记姓名”是最贴心的赞美
　 鼓励他人要随时随地
　第16章 令他人服从的心理策略
　 必要时强势一点
　 抓住被说服者的心理死穴
　 一投其所好永远最有效
　 关心是一颗“糖衣炮弹”
　 “有肉平分”的策略最牢固
　第17章 打破尴尬的心理策略
　 做好细节，避免尴尬
　 用幽默化解小尴尬
　 求人避免尴尬，先想三件事
　 让办事者先尊重你
　第18章 说服他人的心理策略
　 练好口才的五项基本功
　 抓住可能的心理突破口
　 让对方明白“我在为你着想
　 不妨使用激将法¨
　 自圆其说毛病就能成优点
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　第19章 影响自己的心理策略
　 “着眼未来”的心理预期
　 走出内心的“社交恐慌”
　 克服“重复失败”的心理阴影
　 避开他人的心理陷阱
　 不被“面子心理”左右
　 磨炼“吃苦”的心理素质
　 拥有强者的自知和自信
　 测试二交际中的心理类型测验
　 调节术
　第20章 淡泊：功名利禄是虚幻
　 名利面前心如止水
　 欲望最好少一点
　 平平淡淡才是真
　 君子之交淡如水
　 能糊涂时就糊涂
　 将钱看得淡一些
　 做人还是要厚道
　 耐得住寂寞
　第21章 荣辱：宠辱不惊成大事
　 大度才能做大事
　 面子思想害死人
　 嫉妒之心是毒药
　 有一得必有一失
　 活着就是幸福
　 忍让不是窝囊j
　 失去诚信失去一切
　 骨气还是要有的
　第22章 幸福：生活点滴皆为乐
　 你只是一个普通人
　 别让自己太累了
　 放下了就舒服了
　 做什么都要适度
　 凡事要对得起良心
　 万事留有回旋的余地
　 简简单单最幸福
　 快乐才是重要的
　第23章 贫富：安贫乐道自在活
　 金钱是一把双刃剑
　 与人攀比，自讨没趣
　 知足者常乐
　 勤劳致富是真理
　 精打细算过日子
　 有所舍才有所得
　 脚踏实地是正道
　 只问耕耘莫问收获
　第24章 磨难：逆境之中心坦然
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　 完美是毒，缺陷是福
　 失败算不了什么
　 得意须谨慎失意不沮丧
　 一能吃苦，不叫苦
　 有了错误及时改正
　 不平面前心平气和
　 心甘情愿吃点亏
　 一切顺其自然
　第25章 成败：凡事功到自然成
　 态度决定工作业绩
　 热爱本职工作
　 做事别忘守规则
　 养成良好的工作习惯
　 奋斗目标切实可行
　 合作才能成大事
　 珍惜时间很重要
　 自信是成功的原动力
　第26章 生命：岁月无情要从容
　 健康才是福
　 百善孝为先
　 幽默是人生的开胃菜
　 多读书多受益
　 远离不良嗜好
　 经营出幸福的婚姻
　 家是心灵的港湾
　 测试三 自我调控问卷　　
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章节摘录

　　诸葛亮分析，周瑜死了之后，鲁肃就会执掌东吴的大权。
鲁肃是个深明大义的人。
不会做出鲁莽的事情；东吴要在江东站稳脚跟，也必须和刘备联合。
孙权、鲁肃都不会拿他们的江山开玩笑。
同时也需要通过这次吊孝化解双方的怨恨。
加上由赵子龙这位智勇双全的将军随身保护，即使出现点意外，也将是有惊无险的。
诸葛亮说服众人，过江去了东吴。
到达柴桑之后，鲁肃果然非常礼貌地接待了他。
诸葛亮到了灵堂，读完祭文就伏地痛哭，情真意切，流泪不止，一口一个“周都督”，一嘴一个“周
贤弟”，一边诉说两人联合抗曹的谋略，一边长叹周瑜一死没有了共同谋划之人。
似乎这个世界上只有周瑜是他诸葛亮唯一的知音了，令所有在场的人都非常感动。
就连周瑜的夫人小乔也动摇了。
人们对周瑜是不是被诸葛亮气死的都产生了疑问．甚至认为周瑜之死是他自己心眼太窄造成的。
诸葛亮之所以能取得这样的效果。
就是因为他用感情打动了对方。
　　除了动之以情，还要晓之以理。
不管是用情还是用理，最重要的是对人心的征服，内心的城防一旦攻破，那么胜利就会有九成的把握
。
　　有个“的姐”（出租车女司机）把一男青年送到指定地点时，对方掏出尖刀逼她把钱都交出来，
她装作害怕样交给歹徒300元钱说：“今天就挣这么点儿，要嫌少就把零钱也给你吧。
”说完又拿出20元找零用的钱。
见“的姐”如此爽快，歹徒有些发愣。
“的姐”趁机说：“你家在哪儿住？
我送你回家吧。
这么晚了，家人该等着急了。
”见“的姐”是个女子又不反抗，歹徒便把刀收了起来，让“的姐”把他送到火车站去。
　　见气氛缓和，“的姐”不失时机地启发歹徒：“我家里原来也非常困难，咱又没啥技术，后来就
跟人家学开车，干起这一行来。
虽然挣钱不算多，可日子过得还算不错。
何况自食其力，穷点儿谁还能笑话我呢。
”见歹徒沉默不语，“的姐”继续说：“唉。
男子汉四肢健全，干点儿啥都差不了，走上这条路一辈子就毁了。
”　　火车站到了，见歹徒要下车，“的姐”又说：“我的钱就算帮助你的，用它干点正事。
以后别再干这种见不得人的事了。
”一直不说话的歹徒听罢突然哭了，把300多元钱往“的姐”手里一塞说：“大姐，我以后饿死也不干
这事了。
”说完，低着头走了。
　　在这个事例中，“的姐”典型地运用了消除防范心理的技巧，最终达到了说服的目的。
　　⋯⋯
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