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内容概要

管理学是一门科学，更是一门艺术。
作为一门科学，管理学随着现代科学技术的发展，越来越准确和精密，管理技能也越来越丰富；作为
一门艺术，仅仅掌握基本的管理概念和管理理论是远远不够的，管理者必须具有较强的协调社会人际
关系的能力和综合分析、组织指挥的能力。
本教材针对传统管理学教育存在的重理论轻实务、重知识传授轻技能培养的不足，注意了学生素质教
育和实践能力的综合培养，着眼于提高学生管理技能，尤其是具有普遍适用性的实用管理技能。
    本教材的每一章都选择一些案例对相关概念与原理进行分析，并安排了反映现实管理工作情形的模
拟试题的练习，使一些重要的管理理论知识能通过案例和做题思考得到进一步的理解，也使得学生能
够从一开始就形成学以致用的观念，尝试把所学的知识用来解决实际问题。
    本教材定位于管理学初学者，适合非综合性、财经类普通高等院校的经济管理专业学习，也可作为
企业事业单位管理人员的培训教材。
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