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内容概要

《中国旅游业国际竞争策略》共分四大部分。
   第一部分：中国旅游业的国际竞争地位。
作者在占有丰富资料的基础上，从分析我国旅游资源和旅游生产力入手，阐明了我国旅游业发展的客
观条件和物质基础。
通过深入细致的分析和评价，使读者对我国旅游业参与国际竞争的优势与不足有比较全面的认识，体
现了一定的深度。
   第二部分：中国旅游业的国际竞争环境。
作者从全球的视角阐释了服务贸易自由化对国际旅游业产生的深远影响，剖析了我国旅游业国际竞争
的外部环境。
资料丰富翔实，评析鞭辟入里。
通过比较、评述世界主要国家和地区旅游业竞争能力和政策导向，拓展了读者观察和思考问题的视野
。
   第三部分：中国旅游业的国际竞争目标。
制定有效的竞争策略，不仅需要全面了解国内条件和国际环境，还需要深刻认识国际旅游流运动和国
际旅游消费市场的一般规律。
这部分进一步论述了国际旅游客流的时空分布规律及国际旅游消费市场的结构特点与发展趋势，在此
基础上提出我国旅游目标市场取向。
持之有据，言之成理。
   第四部分：中国旅游业国际竞争策略。
影响一国旅游业国际竞争力的因素很多，本书按照产品是竞争的基础、服务是竞争的灵魂、人才是竞
争的根本、促销是竞争的关键的思路，着重就人才资源开发、服务质量管理、跨国经营、产品开发、
目的地形象及网络市场营销等六个带有根本性和长期性的竞争策略作了深入研究，提出了不少富有建
设性和独创性的见解。
表明了作者对当今国际旅游市场最新发展动向和竞争热点有着总体的把握，反映了作者在理论上勇于
探索的可贵精神，这是本书的精华所在。
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