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内容概要

　　服务德育，是基于教育服务观的一种教育理念和德育理论。
是“以人为本”的德育，本真的德育，应然的德育。
本书是由博士论文《论服务德育》修改而成，是一理论研究与应用研究的成果。
何玉海所著的《服务德育论》以问题为编排方式，每个论题都十分系统，既从理论上予以了深层的研
究与阐述，又考虑到应用的需要，具有较强的针对性、实用性。
本书适合于所有关心教育、研究教育、实施教育的人，特别是广大教师、教育研究者。
同时，对广大学生的自主创新性学习与自我教育，对家长实施家庭教育也具有重要的指导作用。
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摘要
Abstract
绪论
　第一节 服务德育提出的背景
　　一、“全球化”对教育的新挑战，需要重新审视教育
　　二、我国德育的现状与困惑，需要重新理解德育
　　三、服务德育的问题之域
　第二节 服务德育研究的意义
　　一、服务德育研究的理论意义
　　二、服务德育研究的实践意义
　第三节 服务德育研究的方法
　　一、服务德育研究的思路
　　二、服务德育研究的方法
第1章 服务德育之本质内涵
　第一节 服务德育：本真的学校教育观
　　一、德育的本质及其地位
　　二、服务德育的概念与内涵
　　三、服务德育的基本要素构成
　　四、服务德育与现行德育的区别
　第二节 服务德育：“以人为本”教育的体现
　　一、服务德育根植于教育服务理论
　　二、服务德育基于西方的“学生中心论”
　　三、服务德育源于我国的“人本”教育思想
　第三节 服务德育：学校教育范式的转变
　　一、“以教师为中心”范式向“以学生为中心”范式的转变
　　二、“面向结果”范式向“面向过程”范式的转变
　　三、“讲授教育”范式向“服务教育”范式的转变
第2章 服务德育之教育理念
　第一节 服务德育对学校教育角色的定位
　　一、学校角色：由事业单位到“服务组织”
　　二、学校产品：由“学生”到“教育服务”
　　三、教师角色：由“讲授者”到“服务者”
　　四、学生角色：由“产品”到“顾客”
　第二节 服务德育对学校教育关系的理解
　　一、校生关系：由主与从到双方契约合作
　　二、师生关系：由支配与被支配到二者平等
　　三、教学关系：由主与辅到辅与主的归位
　　四、教育与教学关系：由相互分离到二者回归一体
　第三节 服务德育对学校教育中责任的认识
　　一、学校责任：为学生成长与发展服务
　　二、教师职责：帮助学生自主学习
　　三、学生责任：自主创新性学习
　　四、家长责任：抚助学生健康均衡成长
　　五、社会责任：引导学生全面和谐发展
第3章 服务德育之运行原理
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　第一节 服务德育的运行过程与环节
　　一、教育工作者提供德育服务的过程模型
　　二、学生接受德育服务过程模型
　　三、服务德育实施过程的基本环节
　第二节 服务德育实施的基本要求
　　一、教育工作者提供德育服务过程的要求
　　二、学生接受德育服务过程要求
　　三、服务德育过程运行注意事项
　第三节 服务德育的课堂模式：案例的视域
　　一、《交往讲艺术》一课的教学过程与环节
　　二、《交往讲艺术》一课的教学理念与特征
　　三、《交往讲艺术》一课给课堂教学的启示
第4章 服务德育之基本目的
　第一节 德育目的及其形态
　　一、社会本位的德育目的与个人本位的德育目的
　　二、内在的德育目的与外在的德育目的
　　三、理想的德育目的与现实的德育目的
　第二节 服务德育目的及其内涵
　　一、服务德育目的及其构成
　　二、服务德育目的的内涵
　　三、服务德育直接目的与间接目的的关系
　第三节 服务德育目的的特征
　　一、服务德育的目的是个人本位论和社会本位论的统一
　　二、服务德育的目的是内在目的与外在目的的统一
　　三、服务德育目的是可实现的德育目的
　第四节 服务德育目的与传统德育目的的区别
　　一、服务德育与传统德育关注德育目的的视域
　　二、服务德育目的与传统德育目的的不同点
第5章 服务德育之本质目标
　第一节 学校教育目标与德育目标
　　一、学校教育目标及其特征
　　二、我国现行学校德育目标
　　三、我国现行学校德育目标的特征
　第二节 服务德育目标及其内涵
　　一、服务德育目标的概念与含义
　　二、服务德育目标与目的的关系
　　三、服务德育目标与传统德育目标的区别
　第三节 服务德育的目标体系
　　一、服务德育目标体系构成
　　二、教育工作者服务德育目标
　　三、学生综合道德素质发展目标
　第四节 服务德育目标制定的原则
　　一、一致性原则
　　二、系统性原则
　　三、教育服务原则
　　四、过程方法原则
　　五、持续改进原则
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第6章 服务德育之基本原则
　第一节 服务德育原则的本质与特征
　　一、服务德育原则的内涵与特点
　　二、服务德育原则的作用
　　三、服务德育原则与传统德育原则的区别
　第二节 教育工作者遵循的德育原则
　　一、服务性原则与平等性原则
　　二、系统性原则与灵活性原则
　　三、一致性的原则与因材施教原则
　　四、生活性原则与情感性原则
　　五、过程方法原则与持续改进原则
　第三节 学生自育应遵循的德育原则
　　一、自主创新原则
　　二、自我体验原则
　　三、自我激励原则
　　四、生活实践原则
第7章 服务德育之基本途径
　第一节 服务德育途径的概念与内涵
　　一、服务德育途径的概念
　　二、服务德育途径的内涵
　第二节 服务德育途径的组成
　　一、“三大”横向服务德育途径系统
　　二、“四大”纵向服务德育途径系统
　　三、服务德育途径系统的整体构成
　第三节 服务德育途径的特征
　　一、学校服务德育途径及其特征
　　二、家庭服务德育途径及其特征
　　三、社会服务德育途径及其特征
　第四节 服务德育途径有效利用的原则
　　一、坚持服务德育途径的客观性原则
　　二、坚持服务德育途径的一致性原则
　　三、坚持服务德育途径的系统性原则
　　四、坚持服务德育途径的衔接性原则
　　五、坚持服务德育途径的整体性原则
　　六、坚持服务德育途径的灵活性原则
第8章 服务德育之基本方法
　第一节 服务德育方法的概念与内涵
　　一、我国德育方法概念的反思
　　二、服务德育方法的概念与内涵
　第二节 服务德育方法体系的组成
　　一、服务德育方法确定的指导思想
　　二、服务德育方法体系的构成
　　三、服务德育方法的特征
　第三节 服务德育方法的阐释与运用
　　一、教育工作者的德育方法与运用
　　二、学习者自我教育的德育方法与运用
　第四节 服务德育方法运用的原则
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　　一、目的性的原则
　　二、灵活性的原则
　　三、综合性的原则
　　四、适宜性的原则
　　五、科学性的原则
　　六、实践性的原则
第9章 服务德育之基本内容
　第一节 服务德育内容的本质内涵
　　一、德育内容的概念与构成要素
　　二、服务德育内容的概念与内涵
　　三、服务德育内容与传统德育内容的异同
　第二节 服务德育内容的整体结构
　　一、道德教育内容模块
　　二、思想教育内容模块
　　三、政治教育内容模块
　　四、民主与法纪教育内容模块
　　五、心理教育内容模块
　　六、其他教育内容模块
　第三节 服务德育内容组织的原则
　　一、整体性原则与一致性原则
　　二、广泛性原则与针对性原则
　　三、继承性原则与时代性原则
　　四、衔接性原则与动态性原则
　第四节 服务德育内容的呈现形态
　　一、课程：德育内容的载体
　　二、教材：德育课程内容的呈现形式
　　三、服务德育内容、课程、教材的关系处理
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