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内容概要

卡耐基并没有解决宇宙中深奥的秘密，可他却运用人类的“智慧”，发现了提高人类生活质量，培养
人类高生活素质的奥秘。
在源于常理的哲学影响和教学实践，施惠于千百万人。
这些哲理与文明一样古老，如十诫一般简明，在帮助人们学习如何为人处世上；在帮助人们获得自尊
、自爱、勇气和信心上；在帮助人们克服人性的弱点，发挥人性的优点，开发人类潜在智能，从而获
得事业的成功和人生的快乐上，卡耐基开一代成人智慧——成功学之先河。
    卡耐基的成人教育思想和激励成功学，毕竟是人类文明进步的成果。
我们在读卡耐基的著作时，除了开阔视野，还会有宝贵的启迪和借鉴作用。
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书籍目录

第一章 生存能力素质训练  一、成功人士都是杰出的领导人才    领导人物的主要特征    意志力是一种特
殊的能力    如何运用“情绪指数”    领导需要学会微笑    注意性格修养    产出最高的感情投资    以公平
之心待你的部属    应该有一颗慈悲为怀的心    跨越年龄的差距    领导失败的十个主要原因  二、培养领
导能力四个原则    站在别人的立场来想    时常跟别人交换意见     成功的领导人都会善待员工    处理员
工错误的技巧    永远追求进步才会进步    领导是员工的好榜样    深思熟虑才能突破现状  三、领导如何
扩大权力的影响    领导要做领导的事    如何克服忙乱现象    领导如何授权    处理好与上下左右的关系    
怎样正确对待冲突    协调破坏性冲突“十法”第二章 商业技能素质训练  一、生活是一连串的推销    三
大磨练    无形的敌人就是你自己    倾心追求成功    推销的成败并不完全取决于商品    熟悉自己的商品并
对它有信心    广结人缘，并对老客户下功夫    说出有魅力的声音    注意培养幽默感和多微笑⋯⋯第三
章 赢家老板的素质训练后记
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版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。
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