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前言

最早听说“钝感力”一词，是因为日本作家渡边淳一。
按照他自己的解释，“钝感力”即从容面对生活中的挫折和苦难，坚定地朝着自己的既定目标努力，
拥有“钝感力”是“赢得美好生活的手段和智慧”。
将“钝感力”直译过来就是“迟钝的力量”。
它讲的是我们需要这样一种待人处世的能力，不会因为一些琐碎的事情产生激烈的情绪波动，这种意
境跟我们耳熟能详的“难得糊涂”有着神似的意境。
渡边淳一自己也在其书中总结道：迅速忘却不快之事；认定目标，即使失败也要继续挑战；坦然面对
流言蜚语；对嫉妒讽刺常怀感谢之心；面对表扬，不可得意忘形。
这里的“钝”，并不等于迟钝，它更多强调的是面对困难处境时的一种忍耐力，是厚着脸皮对抗外界
的一种能力，同时它也是一种积极向上的人生态度。
“钝感”是相对于“敏感”而言的。
由于现代生活节奏的加快，而职场人过于敏感往往就更容易受到伤害。
而“钝感”虽给人以迟钝、木讷的负面印象，但却能让人在任何时候都不会将烦躁、失意的情绪表现
出来，不会气馁，钝感力恰似一种不让自己受伤的强大力量。
在各自领域里取得成功的人士，其内心深处一定隐藏着一种绝妙的钝感力。
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内容概要

现在的职场可谓人才济济，聪明人太多。
在遇到竞争与压力的时候，大部分人表现得谨慎、敏感、趋利，看重人际关系甚至工于心计。
本书的灵感来源于日本作者渡边淳一著的《钝感力》，以“钝”字来诠释职场，提出只有充满自信、
踏实认真做事、勤勉、真诚待人才是克服人际困扰、取得成功的正道。
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作者简介

静闻（笔名）山东淄博人，出生于1974年夏，毕业于山东大学，机械工程专业。
毕业后只身来到北京谋生，先后在世界五百强担任多个职位，现职市场部总监。
从业这么多年看到太多为了职业利益而不择手段的例子，但结果是大家真正想要的吗？
静闻先生，结合诸家思想性及个人多年工作心得总结编著此书，希望可以帮到更多的年轻读者，正确
认识职业准则。
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章节摘录

首先，要控制好自己的逆反情绪。
当人在听到和自己观点不同的意见时，本能的反应就是抵抗。
而在这种情绪的带动下，就很难清醒地分析对方的观点，听不进去对方说的任何话语，即使对方的意
见是正确的。
刚刚进入职场的“牛犊”往往具有这种鲜明的反抗意识。
这种反抗意识往往在讨论会议中，或者听到别人的批评意见时出现。
不会与人沟通的人，往往表现为，别人刚说完自己的观点，他就跳起来反驳，而且言辞激烈，唇枪舌
剑在所难免。
这样的人给旁观者的感觉是，这个人不善于控制自己的情绪，固执己见，不善于听进去别人的话，自
负自大，他可能很聪明，很能干，但似乎有勇无谋，甚至会让人产生惧怕接触的心理。
在处理这样的问题时，先自我调整一下情绪，稳定几分钟，把满腔的逆反情绪平息下去。
然后带着平和的心态去听取别人的意见。
当听到其他相左意见时，首先要学会仔细地聆听，他的想法和我的有什么不同？
他的想法会出什么纰漏？
按照他的想法会出现什么样的负面影响？
他是否有预案？
他提出的你的缺点，是不是你真的存在？
是否有误会？
如果是误会你又应该如何解释？
对于对方指出的你的缺点，首先应表示感谢。
你应该说：谢谢指正，因为我有很多缺点自己察觉不到，所以需要有人帮我纠正，这样我以后才能知
道如何改正这些缺点。
对于需要解释的误会，尽量用最短的时间解释清楚。
的心理，谁都不例外。
这个心理表现为每个人都有在背后议论别人的“毛病”。
都觉得在某个方面，那个被说的人不如自己。
在职场中，这个现象最容易出现的时候，就会有人被提升、被嘉奖、被宣传，而恰巧这个人不是你。
这个时候，人的嫉妒心理、自卑加自负的心理，会刺激人的报复欲，其表现就是要说这个人的“坏话
”，来疏解自己的不平衡心态。
而当你说的时候，就要清楚地意识到，你有嫉妒心理了。
你可能会觉得自己哪里都比他好，为什么被器重的是他而不是你？
为什么每次晋升机会都与你失之交臂？
多数人经常用来平衡自己的话就是：他会拍马屁。
记住，当你用这句话评论别人的时候，就说明了你至少承认了自己的两个缺点：第一，自己和领导沟
通有一定的问题；第二，嫉妒心理作祟。
如果你把这样的情绪传达给同事，那么你就危险了。
因为你不知道这些话什么时候就会传到对方耳朵里，或者传到老板耳朵里，那么你的职业晋升之路就
永远被废除了。
因此在职场中的人要学会正确地平衡自己的不良心态。
也就是学会客观地看待别人的优点，正视自己的不足。
比如被提升的人，即便是因为会“拍马屁”，你也要承认，那是人家的一种能力。
一种在职场中生存的能力。
如果自己也能做到，那么就去努力；如果自己做不到，也不要产生嫉妒，对待自己因此而不能得到提
升，也要心服口服。
不能光说不练，更不能光练不说，又说又练才是职场修炼的第一法门。
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编辑推荐

《混"钝"职场》：你是否已经厌倦了职场中的尔虞我诈、勾心斗角？
处事自信、做事踏实、待人真诚是否也是职场的生存之道？
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