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内容概要

《高等院校工业设计专业"十二五"创新规划教材:工业设计应用人机工程学》试图换一种思路探索人机
工程学的教学模式，强调其对于本学科的实效性，通过实验性的尝试，从失败与成功的案例中得出有
效地学习人机工程学的原理与方法，扩展教学的途径，增强学生的工业设计技能。
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胡海权，现任教于鲁迅美术学院工业设计系，1999年本科毕业于鲁迅美术学院工业设计系。
1999—2001任教于辽宁工学院。
2001年研修于德国雷曼教授的造型基础WORKSHOP。
（清华大学美术学院）2003年研究生毕业于鲁迅美术学院工业设计系，同年任教于鲁美工业设计系。
2006年参加美国罗得岛美术学院国际课程研修（美国·普罗维登斯）。
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章节摘录

版权页：   插图：    4.2 观察法 观察法（observation method）是指调查者在一定理论指导下，根据～定
的目的，用人的感觉器官或借助～定的观察仪器和观察技术（计时器、录像机等）观察、测定和记录
自然情境下发生的现象的一种方法。
例如，观察作业的时间消耗，流水线生产节奏是否合理，工作日的时间利用情况、动作分析等。
观察法又可分为参与观察（观察者以内部成员的角色参与活动）和非参与观察（观察者以旁观者身份
进行观察，不参与被观察者的任何活动）、结构式观察（根据预先设计的表格和记录工具，并严格按
照规定的内容和程序观察物质表征、动作行为、态度行为等方面）和无结构式观察（对观察的内容、
程序事先不作严格规定，依现场的实际情况随机决定观察）、直接观察（直接观察人的行为）与间接
观察（对自然物品、社会环境、行为痕迹等事物进行观察，以间接的材料反映调查对象的状况和特征
，如损蚀物观察、累积物观察）等类别。
观察法也有其局限性，如大量的观察资料难于数量化、样本比较小等。
 4.3 作业姿势的记录与评估 有两种方法用来记录姿势。
一种是假设给定的姿势并观察它们实际上间隔多久发生。
例如：定义所谓的前期，中期和后期的坐姿（观察对象的任何前倾，居中就坐或是倾斜向后）。
但是这些“纯”姿势在作业中是几乎看不见的。
另一种是对于身体部位确切位置的细节描述并进行记录，这个过程非常便利，可由_人集中专注于独
特、重要的身体部分并记录它们的位置，用标准化术语描述。
其他的技术，如提供一组观察者选择的最具代表，符合实际情况的预先成型的身体一体段位置，记录
在作业场可能观察的结果，记录可以通过电影或录像方式进行。
这些方法和技术在运用中已经取得了一些成功，虽然可靠性，重复性和所用时间在程度上各不相同。
但是要获得完全令人满意的技术仍然需要集可靠性、精确性、重复性和可用性于一体的不断发展和完
善。
通过对作业姿势的有效观察与记录，可以发现不合理的作业姿势，从而找到设计上的合理解决办法。
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编辑推荐

《高等院校工业设计专业"十二五"创新规划教材:工业设计应用人机工程学》着重介绍了以工业设计思
想为指导的解决人机问题的工作程序。
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