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内容概要

　　《服装市场营销管理》以美国营销大师菲利普·科特勒的营销理论为框架，在对服装市场的特点
进行深入分析的基础上，从市场营销的核心概念入手，结合服装企业的特点，通过对服装营销全过程
的系统研究，揭示服装营销管理的运作规律，帮助服装营销的实践者树立现代市场营销理念，掌握营
销全过程的系统性和规律性，并以此来指导服装企业的营销实践。
 　　《服装市场营销管理》精选了国内外颇具影响的服装企业典型营销案例作为教学参考，内容丰富
详实，重点突出，书中所附的案列分析和问题讨论，可以启发和引导读者和学员对所学内容进行深入
思考，也可以在教师的指导下进行课堂讨论。
《服装市场营销管理》是服装院校的本科教材，同时可作为服装企业管理者、服装设计师、企业管销
人员及相关人员学习参考用书。
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书籍目录

第一章 服装企业树立营销观念的意义一、服装业及其特点l二、我国服装业的发展三、服装业面临的
机遇与挑战四、树立先进的营销理念对我国服装企业的现实意义第二章 服装营销的相关概念一、营销
的核心概念二、市场营销学的产生和发展三、营销管理四、市场营销组合要素五、服装企业对市场的
导向六、市场营销在现代企业中的地位与作用第三章 服装企业营销战略制定一、企业和部门战略计划
二、业务战略计划三、营销过程四、服装产品（品牌）营销计划的制定第四章 建立服装企业信息情报
系统一、服装市场调研的意义二、服装企业营销决策所需要的主要信息及来源三、服装市场调研的设
计与实施四、服装市场预测及流行趋势发布五、建立服装企业营销信息系统第五章 服装企业宏观营销
环境分析一、市场营销宏观环境概述二、人口环境三、经济环境四、政治法律环境五、自然地理环境
六、科技环境七、社会文化环境第六章 顾客分析一、消费者分析二、服装企业供货商和营销中介人三
、政府购买行为第七章 服装企业竞争战略的选择一、识别企业竞争者二、分析竞争者三、设计竞争情
报系统四、服装市场竞争能力的分析五、决策竞争战略第八章 目标市场策略的选择一、服装市场细分
二、目标市场的选择三、服装市场定位第九章 服装产品决策一、现代营销观念中的产品概念二、服装
产品的组合策略三、服装产品的品牌策略四、服装品牌的CI策划第十章 服装定价决策一、服装价格二
、服装定价方法三、服装定价策略第十一章 服装销售渠道决策一、服装销售渠道及作用二、服装销售
渠道决策三、服装连锁经营和特许经营四、服装销售渠道管理第十二章 服装促销决策一、促销的含义
与作用二、服装业促销的特点三、促销费用的预算四、促销时机的选择五、促销策略的制定第十三章 
服装销售渠道服务一、何谓销售服务二、销售服务的流程及服务要素三、服装销售渠道顾客的服务战
略第十四 章服装营销组织、执行和控制一、服装营销组织二、营销执行三、控制营销活动四、营销战
略控制
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