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内容概要

　　KTV概述，KTV的风格与布局，KTV岗位设置与人员素质要求，KTV服务程序及标准，KTV食品
服务，KTV酒水服务，KTV点歌与娱乐服务，KTV影音系统的组配与操作，KTV卫生与安全服务
，KTV结账服务，KTV的定价，KTV经营策略，KTV营销。
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