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内容概要

如果你想要发展事业，就不能害羞、不能懒惰，你接受的训练是要成为设计师、艺术家、项目经理等
等；但是，正如企业家一样，你也是销售人员，而且你有责任培养客户。
为了把你的设计、供应商的服务以及你乐于采用的所有好产品都推销出去，你需要精通销售的艺术。
把你的设计销售好，可能比设计本身更重要。
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作者简介

劳埃德·普林斯顿，美国设计管理咨询公司【DMC】的创立者和主要咨询师，这家公司久负盛名，有
着帮助设计专业人士增长收入、获取曝光率、开拓业务的光辉业绩。
普林斯顿是知名设计咨询师，在业界有良好口碑，与美国室内设计协会、众多国际知名制造商、设计
中心及个人工作室有过合作。
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章节摘录

版权页：插图：在西方人眼中，中国是充满机遇和惊奇的广袤之地。
在中国，我们要谨言慎行，因为文化差异巨大，坦白地说，还因为中国那令人惊叹的五千年历史。
绝大多数西方人只能想象一下如此丰富的历史遗产，而中国人却实实在在地拥有它。
对于读者诸君，中国是你们的故乡。
历史的遗产伴随着记忆、情感、诸多权利和责任，丰富的历史遗产需要保护。
室内设计师有独一无二的想法和得天独厚的条件为人们打造空间，人在其中生活、工作、祈祷、吃饭
、恋爱、吵架等等。
通常，人们需要把数百年甚至上千年之前的室内设计保存下来，让后代欣赏。
而室内设计师也有责任将生活在一个家庭里的几代人联系起来，创造出令大家都觉得方便、安格、服
务内容和未来的专业需求。
下文将告诉你，该如何有效地打理生意，讨论具体策略，使你在潜在客户、媒体和相关资源中如升腾
的耀眼明星一样为人所知。
我发现，设计师往往长于设计表现，却在应对赤字方面捉襟见肘，于是我在1999年成立了设计管理公
司。
在DMC，我为众多的室内设计专业人士提供咨询，帮助他们包装服务内容，创造独特标识，来促进事
业发展。
最重要的是帮助他们为其创造性劳动合理定价。
这八年中我给出了自己的专业定位——住宅设计的营销专家。
本书将讲述如何在商业方面运作室内设计，包括容易犯的错误和要追求的目标两个方面；解释你该如
何向潜在客户展示自我，如何开发营销资料（网页、文具、宣传册等），如何选择和访问客户，如何
在谈判中取得双赢，以及如何通过竣工的项目为客户和你自己赢取更大的提升。
下面我要告诉你的，就和我的客户前来向我咨询时我告诉他们的一样。
淑女的举动室内设计师梅利莎是我的第一批客户之一，至今也仍是我的客户。
她住在纽约上东区，周围都是富有的住家，很多都是她的客户。
她的设计与众不同，色彩丰富，她的生活方式也和她的客户们一样，用她的话说，就是要做个“淑女
”，所以她不喜欢和客户讨论价格。
在项目开始之前给客户协定书是理所应当的，她却很少这样做，即便这样做了也不会力求执行。
事实上，在我和梅利莎合作之初，有几次我都成功地为她争取到了很好的价格，这之后她却会为自己
的服务价格打折扣。
为什么梅利莎如此羞于谈到钱的问题？
室内设计项目就是钱的问题。
放心吧，你的客户-直想着这个问题，所以你最好舒服地谈这个问题，或者找个能够为你处理这个问题
的人来应对。
记住：如何为你的服务定价，影响着客户怎样看待你。
梅利莎低估了她自己，所以低估了她的服务，这是室内设计师和女性常犯的错误。
读完本书之后，我希望你不要再犯同样的错误。
女设计师设计专业人士大部分是女性，我的研讨班中超过90%的听众是女性。
本书为女性设计师量身打造，因为我相信男性和女性在生意经营方面毕竟是有根本的区别。
同时我也相信，女性采用那些男性的战略，也可以取得极大的成功。
我认为，女性在读过本书之后能够更出色地应对专业领域和生活方面的问题。
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编辑推荐

　　考研必读任汝芬，出国要上新东方，想开设计公司，劳埃德·普林斯顿编写的《室内设计营销术
》就是你的“葵花宝典”。
结交路径、面谈技巧、定价方式、资金运作、经营观念尽含其中，结合作者多年设计营销咨询经验，
针对设计师实践有的放矢、娓娓道来。

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<室内设计营销术>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 7


