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前言

　　“高等院校管理”随着高等院校的设立而产生，是人类社会对高等教育事业必须进行的控制与协
调。
高等教育事业，其规模与内涵，经过数百年的发展与变迁，已经完全不同于欧洲古老的中世纪模式，
发展成为今天的现代高等教育。
尽管世界各国高等教育发展历程不一，但是，世界各国为了尽快提高本国高等教育的水平与质量，把
目光转向了准确地认识和理解各国高等院校的组织与结构情况、认识和理解各国所采用的管理手段以
及对高等院校具体办学事务作出的安排。
这是各国高等教育研究人员都关注的学术领域。
欧美国家出现的高等院校管理组织学说以及推出的理论模型，为我们认识和理解现代高等院校管理形
态提供了分析与借鉴的基础。
理论模型可以从某一个角度概括出该模型所解释的高等院校的办学方向和特征，从而给我们以深刻启
迪。
　　首先是近年来出现的公司（或商务）模式。
顾名思义，采用该模式的高等院校效仿企业管理方式，其组织机构采用上下级别层次形式。
学校的理事会为学校最高决策机构，由外部人员与学校常务负责人（校长）构成，对所有学校宏观管
理和学术事务作出决定。
学术人员参与决策极少。
公司模式主要出现在私立高校或者出现在某些政府资助高校，其所在国家受到企业部门和商务管理架
势的重大影响。
　　其次是传统上的官僚（或科层）模式。
该模式取自于19世纪德国社会学家韦伯提出的组织管理形式。
①官僚模式的基本理念为，组织机制建立在控制梯级结构基础上，组织行为依据标准规则与系统规定
操作，不同级别赋予不同决策权力。
欧美许多高校，特别是在20世纪70年代以前，多半与该模式紧密相关。
批评者则认为，采用这种模式的学校，极易固步自封，保守不前，其决策机制难以跟上现代社会快速
发展与变迁的需要。
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内容概要

　　作为一位历史学家和高等教育管理理论专家，沃森对西方大学的发展历程以及相关的理论了然于
胸。
沃森虽然认为，高等院校与社区的关系问题是“全球化时代和知识经济”对“大学提出的挑战”，但
是，他并没有局限于此，而是把这个问题看作高等教育的一个历史现象，将其放到漫长的历史发展过
程中来考察。
《高等院校管理与实践指南译丛：高等院校公民与社区参与管理》首先回顾了大学与社区关系的发展
历程，从中世纪大学诞生，到19世纪中后期美国高等教育的服务运动，再到当前如英国迪尔灵报告所
做的努力，说明高校与社区关系的历史渊源；然后选择了3个案例，即英国布莱顿大学的“大学一社
区伙伴项目”、澳大利亚昆士兰大学的“社区培训计划”和美国宾夕法尼亚大学的“社区活动中心”
，评价了它们的特点和成就；从高校管理的角度探讨了参与式管理机制、课程制定法则、共享价值观
念、外部关系效用等理论问题，并指出了参与可能带来的风险和不确定性。
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作者简介

　　戴维·沃森，（Watoson D.）历史学家，伦敦大学教育学院高等教育管理学教授，指导伦敦大学
高等教育管理专业的MBA课程。
他曾在1990～2005年期间担任布菜顿大学的校长。
他的学术兴趣主要集中在美国思想史和高等教育政策领域。
他由开放大学出版社出版的近著包括《管理策略》（2000），《高等专业教育的新方向》（2000，
与Tom Bourner和Tim Katz一起编著），《高等教育和生命历程》（2003，与Maria Slowey一起编著），
以及《院校自我研究之管理》（2005，与Eliza-beth Maddison合著）。
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章节摘录

　　在这方面，国际标准是一个老大难问题，在其他教育环境中也是一样。
正如第9章对学生经验的讨论所示，我们很少触及的一个层面是欧盟国家之间参与指数的比较。
对“加盟国”会如何改变这种模式进行思考是有趣的（一些有益的初步工作已经由高等教育政策研究
所完成。
一一HEPI 2004a）。
同时，我们也值得对原因进行反省（尽管我们都在合法地关注公平），英国在这方面似乎做得较好。
从美国看英国，后者可能不那么灵活多样，更多地是固定在一个传统的模式里。
但从英国看欧洲，一切看法又完全不同。
　　理想往往会忽略经验和规范。
根据国际标准，英国在高等教育的一些极为重要的方面（科研、保持率、全球市场等）做得比较好。
在仍然参与其中的社会成员的终身学习（包括后续专业发展[CPD]）方面我们做得也不错。
但是我们在义务教育后的那些领域做得不够，而这恰恰是参与者和非参与者最终区分的岔路口。
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媒体关注与评论

　　沃森的这《高等院校管理与实践指南译丛：高等院校公民与社区参与管理》非常有用，它提醒我
们必须进行战略性思考（至少和在工商业界一样，我们也需要在社区领域培养“明智的”客户和供应
商），需要关注核心价值观念（和学术界进行知识创造与知识评价的核心使命）。
最重要的是，要重视大学教师、学生和毕业生在建设一个繁荣富强的经济社会与一个有凝聚力的社区
方面所能发挥的作用。
　　——英国产业联合（CBI）总干事理查德·兰伯特
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