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前言

您的孩子喜爱互联网和网络游戏吗？
    您担心他/她会过度沉迷吗？
    您知道孩子为什么会沉迷网络游戏吗？
    您知道网络其实是孩子心理上最后的安全岛吗？
    本书绝非要为网络辩护，更不是要为网络游戏正名，而是为了让所有的父母走出孩子沉迷网络只是
由网络引起的认识误区，明白孩子沉迷网络背后的最根本原因在于家庭，学会用正确的方式去爱自己
的孩子，避免他们重蹈书中孩子网络成瘾的覆辙。
    中国现阶段激烈的社会竞争、独生子女政策、应试教育体制、知识经济时代等使得青少年网瘾问题
显得尤为突出。
对于成瘾率，不同的研究项目得出的结论不尽相同，但大致在10％左右。
以此推算，全国有上千万的青少年成-瘾，已经构成一个庞大的群体。
许多孩子深陷在网络里，损害了健康，荒废了学业，使得整个家庭陷入深深的痛苦和绝望。
更为严重的是孩子变得冷漠无情，为了继续玩游戏走上犯罪道路甚至不惜杀父弑母，给整个社会造成
了严重的伤痛和恐慌。
    网瘾是孩子心理问题的一种表现形式，有着复杂的生理、心理和社会原因。
孩子一旦上网成瘾，必须经过专业的治疗才能逐步摆脱网络的控制。
但是治疗心理问题远比治疗生理疾病复杂，没有药到病除的灵丹妙药。
目前全国戒除网瘾的机构有300多家，但有资质的正规治疗机构很少。
即便正规的治疗机构，也不能保证孩子在几个月的疗程内彻底改变，问题严重的还需要长时间的后续
治疗，而且还会有复发的可能。
    因此，网瘾也和许多其他疾病一样，预防远远重于治疗，而最为有效的预防措施就是从父母做起，
为孩子提供一个健康的成长环境。
    我多年来潜心研究影响青少年网络游戏使用的心理因素，先是独立完成了“影响初中生电子游戏使
用的家庭环境因素研究”课题，之后又参与了中国青年政治学院2008年度学科建设攻关项目“大学生
网络成瘾原因及对策的跨学科研究”课题，本书即为该研究的部分成果。
两项研究都得到了团中央中国青少年网络协会郝向宏和金锐两位秘书长的大力支持和帮助。
    在对数十个出现网络沉迷问题的青少年和他们的家庭进行深度访谈时，我的心时刻都在经历着痛苦
的煎熬，切身体会到每一个孩子和父母内心深处的痛苦和挣扎，对于孩子出现行为问题给父母带来的
痛楚感同身受，也为这些孩子感到焦虑和惋惜，每次访谈之后都久久难以平静。
我发现每一个网络成瘾的孩子都有一个不健康的家庭环境，而网络特别是网络游戏则是他们试图解除
心理痛苦的一种方式。
而所有的家长都表示在孩子小的时候不知道正确的教养方式，也不知道不和谐的家庭气氛会对孩子的
成长造成那么大的负面影响，现在也只能亡羊补牢，但是又深感为时已晚而无能为力了。
    作为一个学者，也作为一个母亲，强烈的社会责任感促使我将这些家庭失败的教训写出来，让更多
的父母更为直观地了解不良的家庭环境对于孩子的严重影响。
    本书中的故事是我精选出的10个最有代表性的案例，是我对孩子、家长、学校和心理医生进行深度
访谈所获得的大量素材的高度提炼，还有在访谈过程中的观察和思考。
书中大量引用访谈记录，让被访者亲自讲述自己的所作所为、所思所想。
但是，为了保护被访者的隐私，所有的孩子都使用了化名，所有会暴露当事者身份的信息都被隐去。
    为了让家长更好地了解家庭环境对青少年网瘾的影响机制，在每个家庭故事的后面，都请心理治疗
专家许雷霆先生做了专业的心理解析。
    许雷霆从2005年开始专门从事对网瘾青少年的心理治疗，曾任中国青少年心理成长基地副主任，主
管心理治疗工作，治疗和指导治疗过3000多个病例，积累了非常丰富的临床治疗经验。
他发现人们对青少年沉迷网络游戏这一现象存在重大认识误区。
很多人把这一现象的原因完全归咎于游戏本身，网瘾患者的父母更是对网络恨之入骨。
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更有甚者，一些对网瘾患者进行干预矫治的人也把孩子是否还玩游戏当成干预是否成功的唯一标准。
    通过对数千名所谓网瘾患者的治疗和研究，他发现其实网瘾只是一种表象，和家庭问题之间存在着
千丝万缕的关系。
在决定一个孩子是否会成为一名网瘾患者的众多因素中，家庭问题首当其冲，起着决定性的作用。
揭开网瘾的神秘面纱，发现的是各种各样的心理问题和心理、精神障碍。
几乎在每一个网瘾患者的家庭中都会发现糟糕的家庭环境：错误的教养方式、不良甚至是恶劣的家庭
关系。
在这样的氛围中成长的孩子随着青春期的到来，生理、心理发生剧烈的变化，各种被压抑的问题集中
爆发出来。
为了缓解自己的紧张、焦虑，发泄自己的愤怒，寻找自己在现实生活中没有得到的东西，他们就逃进
了网络中。
    对大众来说，认识不到网瘾只是个表象，就不能从根本上减少网瘾患者的产生。
对从事网瘾干预治疗者来说，如果把孩子上不上网作为首要的、核心的甚至是唯一的治疗目标，那就
是本末倒置。
即使孩子不上网不玩游戏了，也只能说明孩子的问题转移了，并没有从根本上解决问题。
对孩子真正的帮助是促进其心灵的成长，纠正其心理偏差，促进其人格完善。
要想做到这一点，必须具有专业的心理学理论和技术以及丰富的临床经验，才能解救这些不幸的孩子
。
心理问题不解决，简单地阻止他们接触网络，只能让他们选择诸如吸毒、自杀等更为有害的发泄途径
。
    感谢我的导师、北京大学新闻与传播学院的杨伯溆教授指导我采用深度访谈的研究方法，让我有机
会接触网瘾青少年和他们的家长，并且不断鞭策我将他们的故事写出来；感谢中国青少年心理成长基
地主任、著名网瘾治疗专家陶然教授对我在基地访谈工作的全力支持；感谢基地多位心理医生对我访
谈的支持与帮助并在百忙中接受访谈，对所负责的案例做出专业的分析；感谢同意接受我访谈的孩子
和家长，为了让更多的家庭免受同样的痛苦勇敢地讲出自己的故事；感谢许雷霆先生以专业的心理学
知识和丰富的临床治疗经验对每个个案做出了深入浅出的心理解析；感谢中国青少年网络协会郝向宏
、金锐两位秘书长对我的研究的一贯支持和帮助；感谢中国青少年研究中心副主任、著名教育学家孙
云晓先生对本书写作与出版的鼓励与支持；感谢安徽教育出版社的杨多文编审为本书出版做出的努力
。
    希望本书能成为一记警钟，让尽可能多的家庭认识到家庭和谐的重要性，让尽可能多的孩子免于心
理疾病的折磨，为建立和谐家庭、和谐社会尽一份力量。
    赵春梅    2011年3月18日于北京
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内容概要

一个功能失调的家庭需要一个生病的成员，并且为了家庭走上正常轨道，他／她愿意做这个牺牲者，
而这个牺牲者往往就是孩子。

揭开网瘾神秘的面纱，发现的是各种各样的心理问题和心理、精神障碍和家庭问题之间存在着千丝万
缕的关系。

 北京大学传播学博士和资深心理治疗专家联手，通过十个真实的案例为您详解其中的奥秘。
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作者简介

中央电视台主任编辑，北京大学传播学博士。
多年来从事大众传媒尤其是新媒体对青少年心理和行为的影响，其中最为关注的是家庭环境因素对青
少年发展和网络使用问题的影响。
曾出版研究专著《窗边的孩子——青少年电子游戏成瘾的家庭因素研究》。
中国科学院心理研究所心理学硕士，国家心理咨询师，擅长婚姻及家庭问题咨询治疗，尤其擅长青少
年心理和行为问题的咨询治疗。
长期从事网瘾青少年的心理治疗工作，曾任中国青少年心理成长基地副主任，接受过《人民日报》、
新华社、英国路透社、《中国青年报》、《新世纪周刊》等多家国内外媒体的采访，出任过中央电视
台“焦点访谈”、“今日说法”、“心理访谈”、“走近科学”、“实话实说”以及北京电视台“谁
在说”等栏目的嘉宾。
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章节摘录

文文是我的第一个访谈对象，也是我的几十个访谈样本中唯一一个网络游戏成瘾的女孩儿，接受访谈
的时候刚升人初三一个月。
    孩子所在学校的负责人介绍说，她一天到晚玩电子游戏，不顾学业，和父母关系敌对，曾经把父亲
的肋骨打断。
到了学校和班主任、年级组长都发生过激烈的冲突，经常上着课就和老师大闹起来。
她曾经休学半年，也曾经离家出走，有两次还从学校里出走。
学校和家长两度想把她送到工读学校，但都没有成功。
第一次是因为学校没有床位，第二次什么条件都有了，她却不同意去了。
她的父母关系不好，现在处于离婚同居的状态。
在没见到孩子之前，我脑海里浮现出的是一个刁钻古怪、桀骜不驯的问题少女的形象。
    当我在她所在中学的心理活动室里见到她的时候，完全不是我当初想象的样子。
眼前的孩子有着圆圆的脸，白嫩的皮肤，大大的眼睛，像个洋娃娃一样俏皮可爱，举止大大咧咧像个
男孩子的性格。
她听说校长找她，很主动地找过来，以为自己又犯了什么错误。
当校长告诉她我的来意时，她很大方地答应接受访谈。
我送给她一盒心型金属盒包装的巧克力，包装盒上印着粉色基调的美丽而浪漫的图案，是小女孩儿一
看就会喜欢的礼物。
这是我进校门前在超市里精心挑选的，一是为了向访谈对象表达谢意，同时也是为了建立友好的访谈
气氛。
果然，文文接过去的时候高兴得眼睛都亮了起来，我们两个之间的距离一下子就近了许多。
不过，访谈过程中她还是表现出了女孩子的羞涩，习惯性地用手挡住嘴巴，说话声音不大，我只好不
时地提醒她把手拿开、声音大点，否则录音机就没法记录下她的声音。
从她的外表无论如何无法想象她是个敢跟父母对打、跟老师当面对着干的孩子。
    我和她谈话快结束的时候，一位老师来找她回去上课，显得很生气的样子。
事后校长说那是因为老师很紧张，怕她再次出走，而他又忘记告诉她的班主任我找她访谈的事，希望
我能理解。
    这也是我所有访谈对象中唯一一个对孩子及家长都做了两次访谈的个案。
和孩子谈完以后，我提出想和她的家长谈谈，她说父母随时都有时间，并当场拨通了母亲的电话，她
母亲也立即答应接受访谈，于是约定两天后去她家里。
    他们现在的家在一片平房区，位于一个院子的尽头，南北向三间房连在一起，最外面是厨房，中间
是客厅，客厅里摆着一张沙发床，l是文文爸爸晚上睡觉的地方。
里屋是文文和妈妈的卧室，放着一张双人床和一台电脑。
母亲介绍说，这房子是跟朋友借的，现在正等着老房子拆迁有优惠政策再买房。
她的母亲见到我显得格外亲切格外激动，因为女儿告诉她我是北京大学的心理学老师，所以她对我的
到来抱很大希望。
她说她每次梦见小女孩儿都会有好事发生。
那天早上她又梦见自己生了一个特别漂亮的女儿，于是认定我就是这个吉梦所预示的好事，也许我的
到来会帮助她的女儿转变。
    我们从上午十点开始谈了两个多小时，录音磁带也换了几盘，我已经是饥肠辘辘，但她依然在不停
地倾诉。
于是我提出请她一起吃饭，可她坚持一定要请我，边吃边谈。
没有了录音机的影响，她说起话来也少了许多拘谨。
这顿饭吃了很长时间，到分手时我才意识到我们已经一连谈了五个小时，但她还是意犹未尽，反复叮
嘱我再和文文谈谈她前途的事。
虽然学术规范要求我不能介入研究对象的生活，而且我也不是心理治疗专家，但我也是一个母亲，很
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能理解另一个母亲的心情。
而且既然我选择了这个孩子作为我的研究对象，就应该对她负一定的责任，不能得到了做研究的材料
之后就不再管孩子的事。
于是五天之后我又一次去到她们家。
那天是个星期日，母女俩都在家里，但依然没有见到孩子的父亲。
    来自孩子、家长和学校三方的信息清晰地表明，这是一个父母冲突和不良教养方式导致孩子发展受
阻从而沉迷网络的典型案例。
    硝烟弥漫的家庭关系    文文的父亲最初在政府部门工作，后来自己开公司，近来在家炒股。
母亲最初是工厂的工人，怀上孩子后就不再上班，在家带孩子至两岁半上幼儿园。
丈夫性格内向，不善于跟妻子沟通。
    赵：你觉得你爱人他能理解你吗？
就是你们两个人互相沟通起来容易吗？
    母亲：他那种人属于有什么事不是爱说的那种，就是心里有什么事情，我就说咱俩之间有什么事情
，比如家里有什么事情，我一说话，老说我叨唠，说我话多，人就是需要表达的，他有什么事，心里
有什么事他不说，但是他不是说真的有什么歪的斜的不好的那种，他没有，但是比如说孩子。
很多男人嘛，毕竟跟女人有区别，但男人跟男人也是有区别的，有人就是说有点什么事，俩人互相沟
通，互相说，他不说。
    文文母亲的性格则比较直率，有什么事必须要说出来。
    母亲：人有时候要说要讲我觉得倒是一件好事。
我这人就这样，有话我就得说，我绝不隐瞒我自己。
我跟你隐瞒我自己的观点，有什么话我不说，我不是这种人。
什么事我都得要说。
P1-3
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编辑推荐

您的孩子喜爱互联网和网络游戏吗？
您担心他/她会过度沉迷吗？
您知道孩子为什么会沉迷网络游戏吗？
您知道网络其实是孩子心理上最后的安全岛吗？
    《网络是只替罪羊》绝非要为网络辩护，更不是要为网络游戏正名，而是为了让所有的父母走出孩
子沉迷网络只是由网络引起的认识误区，明白孩子沉迷网络背后的最根本原因在于家庭，学会用正确
的方式去爱自己的孩子，避免他们重蹈书中孩子网络成瘾的覆辙。
    书中的故事是赵春梅博士在众多访谈案例中精选出的十个最有代表性的案例，是她对孩子、家长、
学校和心理医生进行深度访谈所获得的大量素材的高度提炼，还有她在访谈过程中的观察和思考。
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