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内容概要

　　权威是管理的一个非常重要的方面，大多数人不愿意承担没有权威的责任。
但是，权威是被授予的还是靠自己去赢得的？
这是团队领导者需要考虑的一个非常重要的问题。
在《权威管理》中，我们将帮助你审视作为团队领导者的权威，并探索如何运用这种权威来有效地管
理你的团队。
　　《权威管理》首先澄清了权威、权力和责任之间的关系，接着，在检查某一些有效使用权威的方
法之前，又将着眼于管理风格，最后讨论了工作中各种类型的权威以及它们因何而来。
该书深入浅出，直观易懂；自学自测，加深理解；案例分析，注重实战；模块设计，各取所需。
《权威管理》主要面向中小企业主和经理人，可供他们自学之用。
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书籍目录

本书概述谁需要这本书本书目标你会读到什么学习方法活动要求树立自己的学习目标一 权威、权力和
责任简介权威与权力权威和责任权威管理激励授权和团队工作委托小结反思二 权威类型简介职务权威
专家权威个人权威复合权威小结反思三 决策和行动简介决策采取行动表达你的意图确保采取行动小结
反思学习成绩检测快速测试案例分析回顾与反思回顾与反思行动计划附录 参考答案
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章节摘录

　　权威管理　　发展一种有效利用权威的策略是相当有挑战性的，管理团队的成功策略　　有时候
是很难描述的。
管理者往往趋向于关注不正常的部分，所以让我们以　　此作为出发点。
我们接着将着眼于不同的管理风格和有效利用权威的一些方　　法。
伺谓不成功　　管理团队的最佳方法是什么？
让我们考察两种不同的管理风格：　　童可在生产部门工作了5年，他工作非常努力而且很聪明。
由于他的成　　就，童可被任命为生产部主任。
拥有了权力后，他向团队大声地发布命令，　　期望他们服从。
尽管团队成员都是聪明和经验丰富的员工，童可根本不听他　　们的意见，他很自信，不肯接受任何
建议。
童可希望他的要求能被毫不迟疑　　地执行。
　　刘兵是一家宾馆的保安队长，他根本不进行监督，甚至还参与其他人的　　活动，他总是自愿帮
助任何有困难的人。
他将每一项决策交给团队来决定，　　为了在工作中营造一种轻松和有趣的气氛，他对纪律的要求很
松散，并且允　　许团队成员按照自己的方式工作。
他的口头禅是：“这完全由你决定。
”　　童可和刘兵的态度以及行为会造成什么样的长期后果？
　　在第一个例子中，童可很可能会陷入麻烦。
这种希望大家服从的要求，　　应付聪明的、经验丰富的员工肯定是不合适的。
如果用这种方式对待他们，　　他们会立即跳槽到其他能够得到尊重的地方去。
　　团队成员的反应可能会类似于：“如果他希望我们服从，我们就满足他　　。
我们只做他让我们做的事情，一点也不多做。
”很快，童可将发现，他不　　得不亲自做越来越多的事情，他无法把工作委托给任何人，也无法让
任何人　　发挥他们的主动性，因为他有效地阻碍了这一切。
　　在第二个例子中，刘兵无法委托别人是因为他已经放弃了所有的责任。
　　他也会推掉很多自己应做的工作，因为团队里的其他人不会介意。
他也不会　　得到尊重，因为他没有赢得任何尊重，至少没有作为一个领导者应得的尊重　　。
他的团队也不可能完成它的目标，因为它没有任何目标。
　　刘兵也许可以实现让别人喜欢他这个目标，但需要付出很高的代价，因　　为他已经放弃了管理
者的角色。
　　这是两个极端的例子：过于强硬地行使权力和根本不行使权力。
在这两　　个相反的方法中，哪一个是正确的？
　　运用权威有时候有助于确保协调和控制（两个关键的管理职能）秩序。
然　　而，这仅仅是一种工具。
作为一个管理者，你同样需要激励团队。
如果你不　　能让团队为你工作，你将不得不亲自做一切事情。
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编辑推荐

　　权威是管理的一个非常重要的方面，大多数人不愿意承担没有权威的责任。
但是，权威是被授予的还是靠自己去赢得的？
这是团队领导者需要考虑的一个非常重要的问题。
在《权威管理》中，我们将帮助你审视作为团队领导者的权威，并探索如何运用这种权威来有效地管
理你的团队。
　　《权威管理》首先澄清了权威、权力和责任之间的关系，接着，在检查某一些有效使用权威的方
法之前，又将着眼于管理风格，最后讨论了工作中各种类型的权威以及它们因何而来。
该书深入浅出，直观易懂；自学自测，加深理解；案例分析，注重实战；模块设计，各取所需。
《权威管理》主要面向中小企业主和经理人，可供他们自学之用。
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