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内容概要

我们每天实践着的事，可用一句话概括——用语言进行人际交往。
一切成功与挫折，欢乐与烦恼，和谐与冲突，都与此息息相关。
    本套书交给你一把开启成功、欢乐、和谐之门的智慧钥匙。
本套书是教你如何摈弃挫折、烦恼、冲突之扰的千金要方。
   本套丛书不讲空道理，事事联系具体实例，充满现实生活灵动的气息，贴近读者内心世界的丰富与
困惑，实实在在地教你“演练”、“速成”。
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媒体关注与评论

　　序　方克强　　亲爱的读者，“交际与口才小丛书”第二辑又与你见面了。
这一辑共有六本书，即《幽默俱乐部》、《口才速成班》、《心理咨询室》、《辩论演练场》、《交
际快车道》、《校园万花筒》。
这些书名，都是主题词与比喻词的嵌合，体现了讲究实用性、情趣性、参与性的宗旨。
各本书的内容，都是从《交际与口才》杂志近四年来的文章中精选的，希望读者朋友们能喜欢。
　　交际与口才，是我们漫长的人生旅程中须臾不能离开的东西。
人之所以为人，是人具有社会性、群体性。
我们每天都在实践着的事，其实可以用一句话来加以概括，那就是用语言进行人际交往。
一切的成功与挫折，一切的欢乐与烦恼，一切的和谐与冲突，细细想来，都与此息息相关。
假如你在语言交往中提高了素养与能力，那么可以相信你将会诸事顺畅得多。
　　在交际与口才方面提高自己的途径有两条。
一是理念，二是方法、技巧。
前者是纲领性、指导陆的，是做人的根本道理；后者是操作性、实用性的，解决各种各样具体的语言
交往中的难题。
本辑丛书在这两个方面都能给我们有益的启迪。
　　也许是语言交往太重要了，德国的当代思想家、“法兰克福学派”的第二代领袖人物哈贝马斯写
了一本巨著《交往行为理论》，企图为当今世界通过语言进行的人际交往行为寻找到理性的支柱。
他的理论可以通俗地归结为“三真主义”，即真实、真理、真诚。
也就是说，我们所说的话必须是真实的，所说话语的规范性必须被视为正确的，说话者的态度必须是
真诚的。
他认为，只要按理性的要求做到这三条，就能保持和谐的人际关系，维护生活世界的合理结构。
　“三真主义”代表了交际与口才方面的一种理念，也是我们为人处世的根本原则。
　　然而，语言交往中的具体方法与技巧并不是微不足道的。
生活中，常有按“三真主义”的原则办事而屡遭挫折与烦恼的事发生。
这并不是“三真主义”不好，而是它被　“架空”了，没有转化为方法或用技巧相辅佐。
打一个不太恰当的比方(因为任何比喻都是跛脚的)，“三真主义”犹如一辆三驾马车，马是好马，但
假如你不懂驭术，不给马吃好草料，马能跑多远呢?我们记住了“纲举目张”(纲是网上的大绳，目是
网眼)，却往往疏忽了有网眼才能捕鱼。
青年、学生往往吃书生气的亏。
　　说到交际与口才的具体技巧、方法，正是这一套丛书的长处。
它不讲空道理，事事联系具体实例，充满现实生活灵动的气息，贴近读者内心世界的丰富与困惑，实
实在在地教你“演练”、“速成”。
　　愿你驾驭人生的“三驾马车”奔驰得更远，愿你在交际与口才的各门“课程”中以优异的成绩毕
业。
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编辑推荐

　　生动的故事作实例，精辟的分析作启迪，实用的演练作体验，诚挚的交谈作解答。
　　����　　��　　
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