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前言

你有没有想过，为什么有些人在任何场合都能轻易地Hold住全场？
为什么有些人求人办事总是格外轻松，人际往来一帆风顺，连爱情婚姻都甜蜜得让人眼红？
    答案很简单，因为他们有气场。
    “气场”这个词还很新鲜，“气场”这种智慧却存在已久了。
古往今来，无论是功成名就的成功人士，比如孔子、苏格拉底、纪晓岚，还是默默无闻生活在你我中
间的小人物，都在运用这一智慧改善自己的人际关系。
    有气场的人在社会生活中总是会过得更加顺遂，他们往往有着更多的朋友、更称心的事业，无论走
到哪里都能接收到别人友好和羡慕的目光——其实不必羡慕，因为你也可以拥有气场。
    气场存在于很多方面，比如衣着、行事，不过你最好从谈吐做起。
    有气场的人在求人办事时，总是能巧妙地用话语打开别人的心扉，令其欣然伸出援手。
他们很善于做人情，总是在适当的时机给别人戴上几顶“高帽子”：他们善用心理战术，并且能灵活
地运用激将法，总是能迂回婉转地达成自己的目的。
    在面对分歧时，有气场的人总是可以让对手心服口服。
他们从不生硬地反驳他人，在任何时候都会把握分寸，给他人留有余地。
他们送出的每句批评都裹着甜美的“糖衣”，总能让你心甘情愿地吞下。
不仅如此，他们还很善于用第三者的观点来反驳别人，永远幽默得令人折服。
    当有气场的人出现在谈判桌上时，所有与他们同一方的人都会松一口气，因为他们总是能控制进退
的节奏，放弃对抗性谈话和无意义的争执，将谈判带出僵局。
他们总是会牢牢地把握住主动权，能在短时间内结束令人头痛的持久战，令谈判的双方获得满意的双
赢结局。
    在生意场上，每个人都希望能够跟有气场的人合伙做生意，因为他们是最好的朋友，也是最可靠的
合作伙伴。
他们总是能公私分明地点出和解决问题，处理合伙过程中存在的各种矛盾，给予合伙人最坚实的信任
和包容。
    各个公司总是希望他们的销售人员充满气场，因为有气场的人总是会很专业地出现在客户面前，善
于给客户展示的平台。
他们能言善辩，却不会过于精明，总能适当地透漏一些产品的缺点，诚挚地为客户省钱，保持公司信
息的透明度，尊重客户的权益。
有气场的人总是能在成功销售商品的同时获得客户的喜爱和欢心。
    有气场的人在砍价时绝对心狠嘴辣，很善于识别商家的各种陷阱，不会被卖家夸昏头脑。
他们善于把握主动权，总能得到更多的优惠，并且会让卖家面带笑容地招呼他们：“以后常来啊！
”    当有气场的人走进面试的会议室时，面试官会立刻眼前一亮。
他们有气场却不会表现得太能干，也不急于推销自己，不会跟面试官套近乎。
他们总是认真地倾听面试官的问题，实事求是又富有技巧地做出回答，即便他们没有工作经验，也能
靠出色的口才和与众不同的应对打动面试官的心。
    对于一个有气场的人来说，锦绣前程就在嘴边。
有气场的人善于敲开老板办公室的门，他们会及时地汇报自己的工作进度，有理有利有节地要求加薪
。
领导们总是喜欢跟有气场的人交谈，因为他们能让其感受到尊重，愿意给其倾诉的舞台。
有气场的人绝不会自以为是，即便受到了误会也能保持冷静，他们是领导最看重和依赖的“良臣”“
猛将”。
    如果一个团队的领导是个有气场的人，那么团队中的每个人都会为此欢呼。
因为他们善于向员工描绘未来的美好前程，他们从不粗暴地指责员工，会及时予以下属奖赏，在公司
中营造畅所欲言的氛围，不搞独裁，充分信任和授权给员工。
他们永远不会情绪失控地大发雷霆，迁怒别人。
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有气场的人只要站在那里，他的员工们就会有更加努力的干劲和必胜的决心。
    每个人都希望自己的伴侣是个有气场的人，因为他们不仅有高智商、高情商，往往还有很高的爱商
。
他们对待爱情认真慎重，平时说话幽默有趣，他们不会斤斤计较，跟他们交谈简直就是一种享受。
他们总是在赞美自己的爱人，总是尽可能地理解伴侣的想法。
跟有气场的人在一起，相携到老会是爱情最美好的结局。
    每个人都希望自己身边的人是“气场达人”，每个人也都可以是“气场达人”！
从现在开始，规范你的语言，讲究说话的方式，锻炼你的口才，让气场在你的舌尖上生出来，让命运
在你的语言里不断改变！
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内容概要

《舌尖上的气场:瞬间以无形力量征服他人》讲述了每个人都有专属于自己的舌尖气场。
你可以完全掌控自己的舌尖气场，通过培养、提升、运用自己的舌尖气场，把排斥力变成吸引力，从
而顺利打造属于自己的黄金人脉，全面提高个人影响力，拥抱成功的人生。
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作者简介

郑德明，祖籍黑龙江，经济管理学硕士，现为高级经济师、资深金融家、投资顾问，对管理思维与沟
通、全球化企业管理实践及改革、经济管理社会责任等课题有深入研究，并为政府机构提供咨询服务
。
已出版《中国式饭局人脉学》、《中国式饭局读心术》等畅销书。
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书籍目录

第一章  别人为什么帮你？
谈出精意打动人心 “请”人才能办事 “这件事哦，非你出马不可！
” 从对方说“是”的地方开始 与其“将军”，不如激将 心软的人，就要用软话攻心 要深谙迂回战术 
不要勉强别人办很难办的事 为成事不惜疲劳轰炸 第二章  有分歧，怎么谈对方才会心服口服 不同意别
人的观点，先同意后反驳 反驳的理由再充分，也不可咄咄逼人 不妨利用第三者的口吻去反驳对方 永
远别直接说“你错了” 不要把意见硬塞给别人 给责备的话包上“糖衣” 用幽默的方式表达不满 换一
种方式说“不” 学会让数据说话 反驳的时机未到，就先保持沉默吧 第三章  何必争得你死我活？
谈出双赢比大欢喜 该争则争，该让则让 避谈使生意陷入螤僵局的话题 避免谈判陷入无意义的争执 避
免对抗性谈判 鼓励对方不要轻易放弃 “你再加点，生意就成交” 不要只考虑自身利益，寻找双赢的
解决方法 随时准备说“不”以掌握主动权 设定最后期限，尽快结束持久战 第四章  合伙生意难做？
怎么谈相处才会更长久 将丑话说在前面 要不遗余力地成为一个好听众 凡事不要见面无声，背后有声 
解决误会的最佳办法是主动沟通及多沟通 学会换位思考，多站在对方的立场说话 当你对合伙人不满
时，怎么提出批评 坚持信任原则：合伙最忌相互猜疑 不苛求完美，优秀的合伙人也难免会犯错 第五
章  销售就是一声心理战，建立信任再谈产品 打造专家形象，只有专业才更值得信赖 不要在客户面前
喋喋不休 谦虚一点，把表现的机会留给客户 适当说出产品的缺点，反而更容易被接受 别表现得太精
明，人人都愿意和老实人打交道 坚持原则，随随便便让步反而会失去信任 想办法为客户省钱的销售
者才是最精明的 ⋯⋯ 第六章  别被卖者忽悠，最低价是谈出来的 第七章  与面试官面对面，谈出良好
印象是关键 第八章  勇敢去敲老板的门，谈出来的锦绣前程 第九章  团队的管理士气是关键，工作的激
情谈出来 第十章  别有智商没爱商，浓情蜜意谈出来
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章节摘录

版权页：   即便是一家人，彼此之间也会有很多想法无法统一，更何况是一起做生意的合伙人。
所以，想法不一样、所了解的信息不一样、关系不够融洽都是正常的，只要你用对手段，主动沟通、
多加沟通，就一定可以化解矛盾。
 首先，在误会产生后，你应该尽量保持理性，避免情绪化行为。
不良的情绪会影响你对对方信息的理解，阻碍你冷静客观地解决问题。
所以，当你的情绪难以控制时，可以用短时间的沉默来冷静自己的情绪，直到你可以准确地表达自己
的意思、捕捉他人的信息。
 其次，针对不同性格的合伙人，你应该选择不同的语句。
合伙人之间往往存在着年龄、文化背景的差异，分管不同领域的合伙人，又有不一样的“行话”和技
术术语。
你只有留心这些细微的差别，才能让合伙人更好地理解你的意思，化解你们之间存在的误会。
 除了口头语言，你还要注意肢体语言的使用。
在面对面的沟通过程中，有一半以上的信息都是由你的肢体语言来传达的。
要想化解误会，你就必须让你的肢体语言和你的话语保持一致。
比如，当你表示你很有诚意时，最好真诚地注视着合伙人的眼睛，而不是心不在焉地看向别处，以防
对方感觉受到了欺骗。
 在传达重要信息的时候，为了消除语言可能带来的误会，你应该事先把相关信息的具体内容告诉对此
不熟悉的合伙人，让其提前阅读你准备好的书面材料，主动解答其不清楚的地方。
与合伙人沟通时，要注意运用你身上的每一个器官，比如赞许的点头、认同的微笑、感激的目光、轻
轻地击掌，这些动作可以让合伙人感受到你的真诚，愿意开口跟你交流。
 最后，你要懂得放权给合伙人。
一个好汉三个帮，你选择与人合伙，就是想替自己找到好帮手。
在合伙的生意中，权利上的误会往往是最多、也是最急需解决的。
为了达成同心协力的目的，你应该尝试适当地放权给你的合伙人。
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编辑推荐

《舌尖上的气场:瞬间以无形力量征服他人》领悟语言艺术的奥秘，修炼强大的魅力气场；摆脱平淡乏
味的交谈，有效沟通引爆你的潜能。
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