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内容概要

《应对舆论做什么:新媒体时代舆论对策36篇》记录剖析了几十个舆论应对的经典案例与故事。
阅读这些故事，给人强烈的感受：在舆论传播面前，各地既有令人摇头叹息的案例，同时也不乏充满
智慧的应对。
有的地方处理得糟糕，有的地方处理得妥当！
这些故事所展现透露的“堑”与“智”，可以给人丰富的启示，对了解舆论知识、尊重舆论规律以及
提高舆论应对能力，有参考借鉴意义。

近年来地方官员应对舆论的能力，不管是思想观念还是实务操作，都有很大的提高。
不过，挑战是艰巨的，在开放时代，以互联网、手机为标志的新媒体浪潮袭来之际，不断提高舆论应
对的能力, 从而履行好职责，服务好民众，当是国内各级地方官员持续学习的课题。
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