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前言

企业是我国社会主义现代化建设的重要支柱，是市场经济的主体和社会责任的重要承担者之一，是国
民经济的根基、命脉和脊梁。
企业不仅承担着创造财富的经济责任、增进民生福祉、保护生态环境和促进社会和谐稳定的社会责任
，而且还承担着推进社会主义文化建设的责任。
企业兴则国家兴，企业强则国家强，企业在全面建成小康社会、实现中华民族伟大复兴的中国梦中发
挥着重要作用。
    在竞争日益剧烈的市场环境里，趋利本性往往容易使企业把“做强做大做久”的长远发展战略暂时
搁置，让企业过于看重短期利益。
若快速成长超过了极限，急剧扩张带来企业组织存在的缺陷：企业管理体系严重滞后、过度的市场投
机心理、频繁的人员流动、过高的广告营销费用、不理智的投资决策、不适当的管理方式等，都可能
使企业停滞不前、走向衰落。
何鹏程先生的《强企：世界领先企业提升业绩的秘诀》一书以创新的思维，古为今用，中西结合，将
西方成熟、先进的管理科学理念、工具与东方经典哲学精华相结合，将企业文化、经营理念上升到企
业经营哲学的高度，从价值观统一、过程管控到业绩提升等企业经营全过程，进行了系统阐述，构建
了框架体系，既有理论的创造性，又有可操作的实用性。
本书的出版发行，将为企业优化管理系统、提升业绩，提供科学、有效的工具，指导企业建立经营哲
学，推动企业经营理念创新、科技创新、管理创新和企业文化创新。
企业经营哲学是建立在正确的为人处事之道和普遍的伦理观之上，因此它可以超越地域限制，能够在
经济全球化、企业国际化性经营中有效发挥作用。
当今市场如“战场”，企业经营的内外环境充满着不确定因素，竞争非常激烈，这本书告诉我们能干
事、肯干事、干成事的思路和方法。
如果我们能从实际出发，坚持和灵活应用书中论述的理念、工具和方法，企业就能赢得市场竞争中的
优势！
    我国企业经历改革开放30多年的发展，取得了巨大成就。
进入新世纪，我国已跨入全面建成小康社会的新阶段，企业深化改革开放也进入了重要的攻坚时期。
以科学发展为主题，以加快转变经济发展方式为主线，是关系我国发展全局的战略抉择，这对企业改
革发展提出来新的更高要求。
企业要适应变革调整的大趋势，审时度势，实施与市场经济相对应的发展战略、经营理念和管理模式
。
更加注重用科学发展理念引领、支撑企业转型升级，使其在提交企业绩效、激活创新活力和培养高素
质人才等方面发挥更加行之有效的作用，并在培育品牌。
提升诚信商誉、履行社会责任、塑造良好企业形象等方面产生更大的效应。
为此，可以借鉴本书中阐述的方法和原理，以社会主义核心价值体系引领企业文化建设，构建并践行
有特色的企业经营哲学体系，凝聚企业经营者和员工的智慧和力量，为企业持续发展，为实现我国经
济平稳较快发展、全面建成小康社会，为实现美好的“中国梦”做出我们新的更大贡献。
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作者简介

何鹏程，国际注册管理咨询师（CMC），广东省管理咨询专家智库成员，20多年企业现场管理及咨询
工作经验，曾任职多家中外企业高管、资深管理顾问、学院机构EMBA讲师、管理咨询公司高级顾问
，曾多次到国外大学及知名企业学习先进管理经验。
擅长管理理论与实践结合，对管理学理论知识、工作经验积累及海外名企历练等进行多次知识与经验
“回炉重铸”，并融合中西方的管理方法与文化，身体力行地倡导以事实为依据、以解决问题为基础
、以发展为导向，以提升业绩为结果的工作理念，拥有极其丰富的现代企业管理实战经验。
作者目前是中国首批企业建立和推行经营哲学的主导人之一，已为中国装备制造行业和家纺行业的著
名企业成功的建立了经营哲学体系。
《业绩提升案例》、《领先的业绩管理体系》已申报中国管理咨询优秀案例。
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章节摘录

版权页：   插图：   接着又开始创新，第三次分粥的方法改革为：寺庙成立一个分粥委员会，一个监督
委员会。
但很快发现：分粥委员会委员们互有矛盾、扯皮，等把粥分完时，热粥变成了冷粥，喝下去心都凉了
，分粥效率和满意度还是不高。
最后大家讨论商定一个分粥高招：还是老办法分，一人当班分一天，但拿粥顺序改变了：规定谁当班
分粥，谁就最后拿粥碗。
如果分粥时每份多少不一样，那么最后被大家挑剩的那一碗肯定最少。
从此以后，七个小和尚每天都觉得分粥公平，相安无事。
从这个故事中，我们可以感受到制度和规则创新后，目标达成的效率和结果得到了充分的保障。
 当今知识经济时代是一个创新的时代。
但凡自主创新、持续创新业务优秀的企业往往都取得快速飞跃的发展。
大家都非常熟悉位于深圳的华为和万科等等一批创新型企业，它们在一定程度上都是以制度创新为先
，而将自己推向行业的最高峰的。
 破茧而出的蝴蝶，在痛苦的蜕变中让柔弱的羽翼丰满坚强起来，从而飞舞于花丛中。
企业应该学会蝴蝶这种敢于自我突破，打破旧有的阻碍和桎梏，面临变革与挑战，唯有勇敢突破，才
能开创企业新的发展的未来。
相关资料表明，过去的华为曾花了10年时间使企业的各项工作与国际接轨，管理水平达到国际标准，
市场营销跨国化，具有国际竞争能力。
当时华为上下进行制度创新，其核心目标为推行权力智慧化，将企业家行为转变为职业管理层活动，
通过职业管理层的规范化运作，避免因为企业家个人知识和信息处理能力的局限而酿成企业经营失败
的结果。
这一举措堪称华为实实在在的制度创新活动，完全可以和其卓著的技术创新并列，意义深远。
华为的经营业绩也印证前述和尚分粥故事所包含的哲理——制度创新可以帮助我们达到最佳成效。
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后记

人们常说：改变一个人很难，尤其是改变一个人一生事业发展方向更难。
这是我人生第二次重大选择，这个选择终结了我过去20多年来的工作历程，重新迈向人生新的征途！
我经过深入学习稻盛和夫的管理经营思想，亲自去稻盛和夫创办的世界五百强京瓷企业、一年成功拯
救破产的世界500强日本航空公司学习，同时还深入到导入稻盛和夫经营思想和工具的企业参观和学习
，还与日本神户大学研究学者们进行深入交流后而做出的人生重大抉择。
    目前我已进入人生重要的新旅程：在有效生命时间里全身心地研究和推行《如何达成、超越、提升
公司业绩目标的方法》，以探寻中国新时代企业管理工具，致力于中国企业的标准化、持续化、业绩
提升作为一生奋斗的事业，引领新商业文明为己任，为实现中国梦做贡献。
不管遭遇何种困难和障碍，我仍将以坚定的意志朝着目标的方向前进！
这也是我2叭2年4月结束日本学习回国后做出的决定！
    我们这一代人历经了国家改革开放前后发生的巨大变化，经历改革开放后中国企业在经营管理中所
遇到的种种困惑和发展瓶颈问题。
我一直期望通过20多年来学习和研究世界先进管理思想和工具，使其与中国文化相融合，总结出企业
经营业绩如何提升的方法，期望帮助现今中国的企业家们在世界管理方法丛林中快速找到基业长青的
秘诀。
这个想法终于在2012年的3月列入行动议程，从动笔开始，历经1年多时间，终于完成了本书的书稿。
    回首自己职业生涯的20多年来在企业管理道路上一路走来的艰辛的脚印，这本书似乎更有着其特殊
的意义。
此书完稿之际特别感谢以下的人：    首先要感谢我的父母把我带到这个世界上，从小教我诚实做人、
努力奋斗的思想！
他们二老虽然都早已离开人世，但他们朴实、正直、坚强、勤劳、慈爱，一生艰苦奋斗和清贫正直的
人格魅力将影响我今后的漫长人生！
    二是要感谢我赶上这个快速发展和变化的时代，让我经历了改革开放前的生活的艰辛，同时经历了
改革开放的今天物质丰裕、信息丰富的特别时代，给我提供了一个广阔的四海工作和学习的环境。
    三是要特别感谢我的家人对我工作的理解和支持，使我能全身心的投入到工作和学习中！
    四是要感谢互联网、管理研究学者、企业经理们，为此书提供了丰富的参考信息，让本书有很强的
可读性。
    五是感谢上海水星家用纺织品股份有限公司董事长李裕杰先生，总经理李裕陆先生，是他们给我机
会结缘稻盛哲学；助手徐惠珍小姐对工作的全力支持和帮助。
    六是感谢吴海燕博士对此书提出的宝贵意见。
    七是感谢在以往的工作生活中给予我鼓励、支持和帮助的长辈、亲人、同事、朋友，有了你们的帮
助和支持，才使得我能在工作中不断地成长。
谨以此书奉献给辛苦工作在我国各行各业的企业家和各级管理者们。
衷心希望社会各界人士坚守以“作为人何谓正确”的为人处事原则，度过自己幸福美好的一生；衷心
祝福企业界的同仁们能够学有所思，事有所成！
衷心祝福企业家和企业经营者们事业蒸蒸日上、成为伟大的企业，永续经营！
    最后感谢企业管理出版社及编辑老师的帮助，本书才得以顺利出版。
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媒体关注与评论

●此书无论对国营、民营、外资企业的业绩提升都具有重要的参考价值！
如果企业管理者能有效运用该书中的管理思想和工具，您的企业一定能持续提升经营业绩！
真心希望企业界的各位同仁能从何鹏程先生的这本著作中得到启迪和收获，我有充足的理由相信大家
在阅读该书后一定会感到开卷有益、“不虚此读”。
    ——广州立白企业集团有限公司总裁陈凯旋。
    ●为何有企业顺利成长，有企业却举步维艰？
为何有企业持续发展，而有企业却昙花⋯现？
企业“短命”的根本原因在于其背离了生存规律。
做企业就得讲实用，讲方法，讲结果，重实效，业绩提升才是硬道理！
《强企：世界领先企业提升业绩的秘诀》给出了精辟的分析和答案！
该书通过理论、实操、鲜活的企业案例，深入浅出地揭示企业经营业绩提升的方法。
是至今我们见到的论述中国企业业绩提升方法论的比较系统、全面、实用的一本书，值得一读。
    ——上海水星家用纺织品股份有限公司董事长李裕杰。
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编辑推荐

《强企:世界领先企业提升业绩的秘诀》主要读者对象：企业家、从事企业管理的经营者、中高层管理
者、投资管理团队及高校企业管理、工商管理相关专业师生。
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版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com
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