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内容概要

　　本书特色：
　　独家收录最新真题　一线名师详尽解析
　　深入探究命题规律　明晰指点答题技巧
　　全面洞察考试前沿　轻松掌握考试要点
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章节摘录

　　6．甲某是A省选出的全国人大代表，在2012年全国人大会议期间，司法机关因其涉嫌犯罪拟对其
施行逮捕。
根据宪法规定，该逮捕决定的许可机构是（）。
　　A．最高人民检察院B．全国人大会议主席团　　C．全国人大常委会D。
A省人大代表团　　7．根据《职工带薪休假条例》规定，事业单位职工有享受带薪年休假的权利，关
于这一权利的依据，正确的说法是（）。
　　A．源于职工与单位签订的劳动合同B．源于民法规定的健康权　　C．源于宪法规定的劳动权D
．源于宪法规定的劳动者休息权　　8。
尽管目前公立医院改革存在着各种不同的模式，但核心都是在试图推动公立医院的&ldquo;管办分
离&rdquo;。
下列对&ldquo;管办分离&rdquo;理解正确的是（）。
　　A．政府逐步退出医疗卫生领域　　B．合理界定政府与公立医疗机构之间的责、权、利关系　
　C．实现公立医疗机构彻底的市场化　　D．以社会力量取代行政力量，构建社会化管理模式　　9
．福利性社区服务是为弱势群体提供的免费或保本服务。
下列属于福利性社区服务的是（）．　　A．为伤残军人出行提供交通工具B。
为下岗职工提供就业培训　　C。
自愿参与社区环境卫生整治D．筹集资金修建社区街道　　10．由于城市建设原因，有条公交线路需
要进行临时调整，相关部门仅在部分公交站点粘贴了线路调整的通知，由于没有全线通知引发公交沿
线居民的不满，引发居民不满的原因是（）。
　　A．信息提供不准确B．信息提供不完整　　C．信息提供不及时D．信息提供不到位　　11．为
使广大市民尽快了解&ldquo;市政一卡通&rdquo;的申办程序和使用方法，市政卡服务中心采用宣传　
　一卡通最有效的方法是（）。
　　A．粘贴相关通告B．开通咨询热线C。
印发宣传手册D．借助大众传媒　　12．事业单位管理者可以利用内容型激励的手段，即通过有针对
性地采取达到满足员工需求的做法，激发工作人员的工作热情。
下列做法属于内容型激励的是（）。
　　A．对工作失误采取宽容态度　　B．设定较高的工作目标　　C．帮助新进工作人员解决食宿问
题　　D。
为所有岗位设定统一的薪酬标准　　13．某小区居民：&ldquo;我们小区下水道堵
了&hellip;&hellip;&rdquo;街道办事处工作人员：&ldquo;哦！
我知道了，等我们领导出差回来再说。
&rdquo;　　该工作人员处理方式存在的问题是（）。
　　A．未及时处置B．未认真倾听C．做无关应答D。
急于下结论　　14．服务人员在与服务对象交谈过程中首先要做到的是（）。
　　A。
详细记录B．体贴同情C．耐心指导D．认真倾听　　&hellip;&hellip;
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