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内容概要

　　恭喜你！
你拥有了自己的企业。

　　你是否从中感受到了创业的乐趣？

　　
　　作为一名企业家，你需要面对超负荷工作，同时还要对付没玩没了的问题、数不清的顾客、商家
以及雇员。
你是否绞尽脑汁，却收效甚微？

　　
　　你只需采用以下七步：
　　1、建立一家“目的-目标型”的企业
　　2、建立一家制度化、组织化的企业
　　3、建立财务、定价、利润体系
　　4、建立运营体系
　　5、建立客户、市场、销售体系
　　6、建立人才及领导系统
　　7、建立股本和财富体系
　　
　　为了探索一种贵公司本质问题的认定方法并找到行之有效的解决方案，请坚持阅读本书。

　　
　　干得少，挣得多，还要过上自己想的生活，只需7步，玩转你的生意！
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作者简介

　　乔治·郝德利是以建筑师资质创办建筑公司起家的。
当初的他，开一辆旧达特桑皮卡、头戴安全帽，赤手空拳，怀抱着实现梦想的美好愿望。
凭着吃苦耐劳的精神，他的公司发展一日千里，项目源源不断，客户如潮般增长。
但是他很快发现自己迅速壮大的公司产生了许多新问题、挑战和压力——而收益却微乎其微。

　　乔治用本书所述的法则重组了公司，用系统的操作体系建立了一个“目的型－目标型”的企业。
他的公司在短短一年内便敛聚了五亿资产，不仅给他带来了丰硕的财富，也给他创造了额外的时间来
指导其他创业者，帮助他们获得同样的成功。

　　在过去的15年里，乔治?赫德利每年要做超过50场的演讲，面对的群体包括各大研讨会、协会和公
司，人气非常高。
每年有超过25000人参与他的创业培训班或参加“创造利润循环”训练营。
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书籍目录

第一步
建立一家“目的—目标型”企业！

你为什么从商呢
财富与自由
企业家征程
企业主真正想要的是什么
制订一项计划——抓住一个窍门！

企业家的抉择
新门路或没门！

你拥有的是一家企业而不仅是一份工作
你的电话闹铃设置在几点钟
把握商机！

你停滞不前了吗
迈出建立完美公司的第一步
是什么阻止你的公司成为你的完美杰作？

螺旋式下降
越来越好
循序渐进
止步不前或投资未来
建立一家更好的公司
你的远大商业愿景是什么
将梦想付诸行动
落实计划！

汇总
7步就能让你挣得多、干得少、过上理想生活！

小结
第二步
建立一家制度化、组织化企业！

成功企业主活出自我
你本周的优先事项是什么
为什么获得你的优先考虑权会这么难
吃饱或挨饿
头两项商业重点
聘请行家能手来发展公司
把重心放在工作上
用制度体系取代你自己
保持制度体系简明扼要！
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完美制度体系产生完美效果
你应该首先建立哪种制度体系
创作书面制度体系7步法
小结
第三步
建立财务、定价、盈利系统！

锱铢必较很重要吗
清楚你的财务状况！

基本财务术语
瞄准固定目标！

你是利润驱动型吗
你是怎么做的
你沉迷于销售量么
成为利润驱动型的关键所在
始终创造利润！

企业化运营你的公司
开始设定财务目标
了解公司固定成本
一个制造公司的例子
一个服务行业的例子
涨价VS.毛利润
设定年涨价、产量、销售目标
是财富，抑或名声
你不得不知的9个数据
闪亮！
服装店
现在该怎么办
现在就聘请一位财务专业人士吧
现在就建立财务制度体系吧
具备良好的财务体系就不容易破产
放手，但保持财务监控
7项有效的财务监控
发家致富或垂死挣扎
谁是你的消费顾问
建立精确定价和成本估算制度体系
我要精准度！

你的投标价是一个谜吗
想赚很多钱吗
小结
第四步
建立运营体系！
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没问题？
！

运营体系是怎样的
依赖好员工还是好体系呢
主动赢得更多利润
你必须做制度体系——否则灭亡！

必须建立运营体系
建立有效的培训制度体系
你的公司生锈了吗
你应该投资培训吗
你跟上竞争对手的步伐了吗
你忙得没时间培训吗
无培训就等于耗尽！

2%投资
老板，往后退！

一起工作一起学习！

小结
第五步
建立客户、市场、销售系统！

你的客户、市场、销售系统是什么
你有一个“忠实顾客”战略吗
你是如何营销或销售的
让客户知道你有他们想要的
给客户他们想要的
显示出你对客户的关心
设计以客户为中心的广告语
成为公认的专家
你从事的是以人为本的行业
没有信任=没有销售！

三步形成客户互信关系
越多时间在一起，互信关系越深
制作客户联络跟踪图
任何方式的营销都要好过不做营销
营销策略、工具、提示
最小的投入=最大的回报！

挣更多钱的必要条件
你的客户的需求是第一位的吗？
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营销与销售必备条件
我的手写营销与销售计划
现在就去实现它吧！

小结
第六步
建立人才及领导系统！

领导者领导！

人才是你公司的第一要务吗？

员工想要什么
招人要慎重，解雇要迅速
你如何吸引创造性员工
激励员工履行职责
你是你公司的人事问题吗
你的员工愿意追随你吗
说服员工履行职责的激励因素
培养留任
追赶哪种独轮手推车
放手成长！

5步即让员工具有使命感和责任感
你的重大优先事项是什么？

财源就此终结！

领导者焦点专注
你的愿景是什么
你的目标是什么
把员工问题列入你的工作要务清单
领导者应将客户列为一大工作要务
没有收益=没有企业=没有利润
进入创新型商业
小结
第七步
建立股本和财富系统！

你正成为一名穷困企业主还是富裕企业主呢
你在创造财富吗
你真正从事哪种行业
你属于企业主的前5%还是后95%
进入投机行业！

制造一台财富创造机器
着手为自己创造财富
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网罗增值物业
与客户、厂商组建合资企业
投资房地产积累你的“真正”财产！

从小处着手，且必须着手！

现金为王！

增值房地产预算
分享财富
一笔好生意
找一位贷款借贷方
进入游戏！

小结
奖励步骤
现在请尽情享受回报吧！

保持既定轨道！

生活更多，给予更多，收获更多！

失败
为良好品行休假
自由飞翔！

小结
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章节摘录

版权页：   插图：   你要怎么做才能开始搜寻更多正向现金流或收入？
你目前的商业结构和体系很可能只能让你赚取小额利润。
但如果你改变焦点，你的公司还能迎来创造财富的投资机会。
它将让你享受生活中的自由和平衡。
一旦我意识到公司的目的不是要为客户们盖高楼大厦，我的未来就变得清晰明朗了。
我公司的目的是创收、创利润，这样才能让我们去寻找创造财富的机会，而这个机会能让我挣得多、
干得少、过上理想生活！
 在建筑公司里，我通过与忠实客户达成合资房地产发展项目，开始寻找平衡公司服务的方法。
我们仍然是承包商，但也会投一些钱做项目合伙人。
这能让我们从小处着手，抓住专业房地产开发商的衣尾，搭上他们的顺风车从中学习窍门。
我们渐渐学会如何挖掘优质地产、股本资源、领导者，这样我们就能独立开发和发展房地产项目了。
一旦我们取得业绩记录、经验，且自我感觉良好，我就打算招募一位房地产搭档，他应在银行业务、
房地产交易、投资方面深谙其道才行。
 结果，我们做出一项商业决定，即与那些只进行最低价交易的不良客户解除合作关系。
我们停止做不能取得丰厚利润的项目。
同时，我们改变了公司整体目标，从原来发展一线销售量，改成提高底线收益、建立股份制、创造财
富、抽出更多时间享受公司和投资带来的收益。
 你需要的是一幅商业成功蓝图！
 建立一家成功企业并非易事。
但这与工作努力无关——与工作方式不同有关。
它需要有不断进取的强烈渴望，并通过设立明确目标、尝试新点子、建立制度体系、跟踪进度来实现
。
你必须享受自己从事的工作，喜欢你的客户，不怕聘请比你优秀的人才，不再一人包揽公司所有决策
。
建立一家盈利企业，你需要知道如何给你的服务定出有利润的价位、精确跟踪成本、解读合同、完成
必要的文书工作。
若想进一步扩大和发展企业，你必须开拓市场、打通销售渠道、寻找下线分销商、提出双赢提案、推
出独特产品、提供优质客户服务。
要想把你的企业带人下一阶段，你必须学会如何信任自己的员工，并把决策权交给他们。
你的时间太宝贵了，不能浪费在芝麻绿豆的小事上。
你的客户想要的是你的专业，而不是汗水。
你需要在更高的层次上工作，把你宝贵的时间投放在战略性事务上，而不是微观管理企业员工，他们
本该清楚知道该做什么事情、你的优秀标准是什么。
这就意味着你要做好组织安排并建立制度化体系，这样员工才会在一致性基础上遵照你的旨意行事，
你无需或只需放入一点精力就行了。
 还记得比尔吗？
当他把新的组织结构图摆在他的管理团队面前时，他们都持怀疑态度。
他们不相信他真的会委托或交出控制权。
但他肯努力，终于出色完成了新角色的转换，成为公司管理团队首领和销售总监。
随着团队逐步摆脱比尔对他们决定权的控制，他们开始看到公司未来的潜力，同时对自己的新角色和
责任兴奋不已。
他们身为经理的第一项任务就是为他们的操作运营建立一个制度体系。
过去，比尔一人指挥全局，对他们做的每件事，扮演着质量控制及保证的监察员角色。
现在这个角色改由经理担任。
如果公司要发展，他们必须培训所有人按同一方式行事。
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一旦他们计划在未来招募更多员工，制度体系和程序必不可少。
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媒体关注与评论

　　“这本书将帮助任何一位企业主避免其公司在经营成长过程中可能会犯下的许多错误。
我多么希望我在创立和发展自己市值1亿美元的公司之前就已阅读了此书啊。
”　　——克罗克特集装箱港务集团创始人兼总裁 兰迪·克罗克特先生　　　　“乔治·赫德利先生
不但清楚地知道成功创建一家公司所要付出的代价，同时极具与读者沟通的非凡才能。
书中适用于现实世界的建议可以说为您制定了一项简单的计划，它能使成功企业从长期经营不善的同
行中脱颖而出，并为企业主节省大量的财力、物力。
”　　——卡哈巴传媒集团总裁、《建筑行业企业家》杂志出版商沃利·伊文斯先生　　　　“本书
不愧是帮助小规模公司崛起的权威指南。
乔治为您列出了实现个人目标所必须明白的事情和完成的任务。
他在这方面不愧是一位真正的大师，这本书绝对物超所值。
”　　——小型成功公司企业主、《运转你的公司》马克·勒布朗先生　　　　“从创业初始到发展
成为拥有40家分公司、200名员工的大公司，这个过程可谓是既激动人心又极具挑战性。
要是数年前就阅读了《7步玩转你的生意》一书，我想我的创业之路会走得相对平坦、快捷一些，收
益也会更高。
无论你此刻是初创公司，或仅拥有一家分公司，还是想扩大经营开设更多分公司，本书都是一本难得
的必读之作。
”　　——金克瑞提人力资源服务公司创始人兼首席执行官金姆·梅格尼格先生
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编辑推荐

《7步玩转你的生意》可以帮助企业主避免在经营过程中犯下其他多数企业会犯的错误。
在创办和建设自己亿级美元公司之前就读这本《7步玩转你的生意》，就会少走很多弯路。
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