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前言

　　序言 我所理解的百度　　2011年3月，同时发生两件事，使百度成为众人关注的焦点。
第一件事，在3月10日发布的福布斯全球富豪排行榜上，李彦宏以94亿美元身价成为中国内地首富，并
位列全球富豪榜第95位，是首名进入该排行榜前百位的中国大陆富豪；第二件事，3月15日，慕容雪村
、贾平凹、刘心武、麦家、熊召政、韩寒、郭敬明等近50位中国作家，联合署名发表《3&middot;15中
国作家讨百度书》，声讨百度文库侵权。
在随后的半个月里，这件事引发了诸多作家、出版界、大众网民的广泛参与，他们唇枪舌剑，将百度
置于一片责难声中。
　　这两件反差如此之大，却又几乎在同一时间发生在百度身上的事，不免引发了笔者对百度的再思
考。
　　第一，百度已经跻身于国内顶尖级企业。
百度成为顶尖级企业并不是偶然现象，李彦宏问鼎国内首富，也并不是偶然的投机或碰运气的结果。
百度是一个很有实力的企业，它的实力来源于它的技术。
用技术改变世界，用科技改变人们的生活一直是李彦宏的梦想，为了实现这个梦想，李彦宏付出了很
多努力。
　　百度的成功缘于李彦宏对产品的苛刻要求。
李彦宏要求他的员工，在开发每一项产品时，这个产品一定要明显超过市场上所有竞争对手的产品。
他要求他的员工把每件事情都要做到极致。
因为在他看来，要把一家公司打造成同行业中有影响力的公司，就必须这样。
　　百度的成功还缘于李彦宏&ldquo;技术&times;市场需求＝成功&rdquo;的商业逻辑。
作为搜索引擎上的顶级专家，李彦宏并不是一个唯技术论者，他始终把用户的需求放在第一位。
在他看来，再好的技术，一旦脱离市场，就等于失去了商业价值。
这正是李彦宏打败国内外竞争对手的关键点。
百度一位早期的员工曾经将百度与Google作过对比分析：Google拥有强大的技术和大量的优秀人才，
但这些优秀的技术人员远在美国硅谷，他们对中国市场和中国用户理解不深。
而百度恰好将对方这一劣势转变为自己的优势。
　　第二，百度是一家创新型公司。
互联网在中国是一个刚刚兴起的领域，而搜索引擎又是一门刚刚兴起的、技术含量极高的新技术，李
彦宏在短短十几年的时间里，能够把一家只有几个人的小公司做成国内数一数二的顶级公司，主要就
是得益于&ldquo;创新&rdquo;二字。
技术是百度赖以生存和发展的基石。
经过十多年的历练，百度在搜索上的很多技术已经形成门槛，别人难以跨越。
而这些技术是在不断试错的基础上得以推进的。
每项技术不可能从一开始就做得那么完美无缺，它们需要每天的小改和升级。
包括&ldquo;框计算&rdquo;概念的提出以及在技术上的实现都是这样。
没有试错的过程，难有创新的结果。
　　改革开放30多年来，中国民营企业如雨后春笋般蓬勃兴起，中国依靠劳动力资源优势迅速成为世
界经济的一大动力引擎，但这种劳动力密集型企业由于缺乏创新，生产出来的产品技术含量低，在国
际竞争中明显处于劣势。
而有的企业好大喜功，为了追求发展速度，抛弃创新，抛弃试错，一路猛进，盲目超越发展阶段，其
结果是问题不断，错误百出，欲速则不达。
百度作为一家创新型公司，其成长、成功的道路，无疑可以为中国企业的发展提供可供参考和借鉴的
经验。
　　第三，百度是一家在摸索中前进的企业。
百度创业之前，搜狐CEO张朝阳、网易CEO丁磊都曾先后进入过搜索市场，但当时国内市场尚不成熟
，搜索最终没有成为他们公司的主业。
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百度是在没有太多的成功先例可供参考的情况下发展起来的，尤其是在中文搜索领域，百度本身就是
领跑者。
百度的发展历程，可以说就是一个在试错中摸索前进的过程。
　　百度的成功，还得之于李彦宏把握住创业的最佳机会。
李彦宏选择在20世纪末回国创业，是因为发现国内的发展机会多于国外。
发展机会多意味着市场空间大。
因而，百度在中国的发展，每年都有不俗的表现。
2002年是技术年；2003年是流量年；2004年是品牌年；2005年成功上市。
短短5年的时间，李彦宏就把一个最初只有7人的小企业做到上市。
　　任何事情都有其正反两面性。
在百度发展过程中，中国的商业环境尚不完全成熟，相关的政策法规并不完善，灰色地带大量存在。
在这种商业环境下抢先进入，意味着能够赢得更多的商机，但同时也冒着极大的风险。
比如，竞价排名作为一种盈利模式是否能够确保其提供的信息公正、公平和透明（好在这种模式已被
一种新的模式-凤巢系统彻底替代）。
　　百度在成长过程中，可谓是一路风光、一路赞誉；一路质疑、一路非议。
　　互联网行业作为一种新经济，在发展过程中，打破了许多存在于传统企业中的潜规则，一路领先
，在众多行业中脱颖而出。
可以说，改革开放30多年来，中国创下许多奇迹，而互联网行业的迅速崛起，则是奇迹中的奇迹。
如今，中国发展商业的环境越来越好，各行业的运作越来越规范，相关的法律法规也越来越健全和完
善。
因而，我们要用发展的眼光来看待中国民营企业，在充分享受这些企业带来的产品和服务的同时，也
要客观冷静地看待他们在发展过程中出现的问题。
　　本书立足于翔实的资料，生动描述了李彦宏及其百度的成长历程和成功轨迹，再现了李彦宏为实
现梦想而付出的艰辛和努力，展现了他在创业过程中所经历的辉煌和波折，客观评析了百度作为一个
中国顶尖级企业，在其发展过程中出现的问题和遭受的质疑，揭示了李彦宏敢于正视问题、挑战困境
，从成功走向更大成功的智慧和谋略。
　　是为序。
　　作者于北京西钓鱼台　　2011年8月1日
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内容概要

做自己喜欢做的事情；做自己擅长做的事情！
百度的LOGO是熊猫爪，那是我们独一无二的。
虽然我只拥有百度20％的股权.但是可以肯定地告诉大家，百度在中国人的控制中：人生是可以走直线
的，这条“直线”在自己心中。
但我们的妥协分心和屈从让我们往往偏离了原来的轨道，浪费了很多时间：百度致力于拉近人和信息
之间的距离：不管你是高端人才还是大学教授，不管你是小镇的农民还是残障人士，每个人通过百度
，离信息的距离都是一样的：百度永远离破产只有30天，让我们更坚强，更勇敢地共同战斗。
让那一天永远不要来，这样才能让我们老去的时候仍能对孩子们说：“有问题，百度一下”。
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作者简介

李彦宏，出生于1968年，百度公司创始人、董事长兼首席执行官。
百度公司创建于20001年，2005年在美国纳斯达克上市，上市当天创下354％的涨幅纪录。
目前，该公司是中文搜索领域的领跑企业。
2011年3月，李彦宏以94亿美元身价摘取中国内地首富桂冠。

刘世英，财经传记作家，北京大学国际MBA，财经畅销图书策划人。
中信出版社多年畅销书作者，2008读者最喜爱的图书作者。
长期致力于财经人物和企业案例研究，采访过包括世界银行、微软亚太研发集团、阿里巴巴、分众传
媒、IDGVC、汇源集团、华西集团等数十家国内外著名企业和企业的领导人，著有《张亚勤：让智慧
起舞》《分众的蓝海》《谁认识马云》《汇源内幕》《赢在华西》等，其中《谁认识马云》等被翻译
成多国文字出版。

刘雯，社会学硕士，广天响石签约作者。
长期关注社会热点和焦点问题，致力于财经人物和企业案例研究。
著有《李嘉诚如是说》《赤脚首富刘永好》《新红顶商人尹明善》等。

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<一胜九败3>>

书籍目录

序言 我所理解的百度
风口浪尖上的网络新霸主
 从搜索霸主到网络霸主
 阻击Google，百度独占中文搜索鳌头
 取代马化腾，李彦宏问鼎内地首富
 百度文库侵权事件引发的思考
 作家维权，上书“讨伐”百度
 李彦宏说的是气话还是无奈?
 百度如何不再陷入争议的漩涡
 中文第?搜缘何麻烦编身
 侵权门：百度引发音乐著作权纠纷
 屏蔽门：三鹿奶粉牵涉的屏蔽风波
 诚信门：竞价排名模式遭诟病
 互联网的造富力量
 互联网成就的富豪们
 网络是一把双刃剑
 从试错中寻找成功路径
百度：李彦宏终生不悔的选择
 梦想：“视野有多广，世界有多大”
 偏爱文科的理科生
 后来居上的高考状元
 第一次与计算机亲密接触
 求学期间屡遭挫折
 留学美国的苦与乐
 定位：做自己喜欢做和擅长做的事
 放弃博士学位，投身实业
 邂逅人生三大高人
 《硅谷商战》中的商业思维
 回国创业：抓住国内的发展机会
 眼光：凡事向前看两年
 做高门槛的搜索引擎产品
 技术创新：“我把钱都放在了技术上”
 关注用户体验，满足用户需求
 试错：从无到有，从缺陷到完美
专注执著的决策者
 专注：“只有专注才能使自己变得更优秀”
 一心一意做搜索
 走过痛苦的互联网寒冬
 “中国不打折”
 节俭：“抠门老板”
 北大资源楼的“昏天地暗”
 只要有钱，企业就不会倒闭
 坚定：对自己要有一种狠劲
 痴迷的“网虫”
 “拉练”般的路演

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<一胜九败3>>

 保持竞争和领导者的心态
 低调：埋头做事的CEO
 关注细节，追求完美
 出其不意创奇迹
技术型公司及其企业文化
网罗人才：寻找优秀人才加盟
豪门恩怨：百度在竞争中成长
参考文献

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<一胜九败3>>

章节摘录

　　1．李彦宏素来低调、内向、不善言谈，但他头脑清晰，思维敏捷，对工作有十足的热爱。
他心无旁骛，专注于搜索引擎，即使遇到再大的困难也不改变初衷。
他注重商战谋略，硅谷的商战经验，后来被他得心应手地运用到了百度的创业中。
许多与李彦宏有过合作的人士都这样评价他：对商战有敏锐的直觉和出色的判断，商业思维和市场眼
光非常独到，对搜索产业方向的把握和商业竞争的规律、规则理解得非常到位。
　　2．百度是一家创新型公司，百度开发的产品都没有现存的、可供参考的模式，只能在不断试错
中使之臻于完善。
正是因为坚持了创新和试错的原则，百度的新产品不断增多，百度不断做大做强自己。
　　3．要想真正影响足够多的人，影响这个世界的话，不是纯的技术力量可以推动的。
很多时候是在决策上，在公司的大的方向上，必须有说话权才能做到。
　　4．&ldquo;搜索是我的本行，也是百度的专长所在。
做自己最擅长的事是我的人生格言。
&rdquo;对于李彦宏而言，与其花大力气在一个并不擅长的领域和别的强大对手竞争，还不如在自己精
通的领域集中精力保持领先地位。
　　5．因为百度的文化比较宽松，每个人都有很多想法，作为CEO的李彦宏，为了保持对搜索引擎
的专注，他的工作大多是在kill idea，就是员工把十个想法拿过来，他会对九个说NO。
之所以说NO，是因为这些提案跟搜索没什么关系。
　　6．这个世界太大，可以做的东西太多，无论是人还是企业都必须找到自己的定位，贪多的结果
往往是一事无成。
 &ldquo;人一生中可以完成的事情是有限的，只有专注才能让自己变得足够优秀。
所以说：'有所不为，才能有所为'。
&rdquo;　　7．&ldquo;只有把你核心的业务拍实，把不够核心的业务，一点点地剥离出去，这样才能
更关注，才能突破互联网时代赋予我们的使命。
&rdquo;　　&hellip;&hellip;
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编辑推荐

　　从福布斯排行榜，到百度文库侵权事件，到央视大战百度，这一年百度频频出现在人们的视野中
。
然而不同于08年一边倒地谴责百度，如今网上理解、力挺百度的声音也不占少数，人们的态度为何如
此转变？
阅读本书，你将认识一个真实的百度，一个在试错中不断前行的行业领跑者。
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