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前言

你是否辛苦奔波却一无所获？
    你是否总觉得成功遥不可及？
    你是否总感觉到在管理中缺点什么？
    你是否觉得你的员工是你事业前景的构成因素？
    你是否想借助你员工的力量一起奔向事业的成功？
    你是否能使你的员工在工作中任劳任怨、勤勤恳恳？
    竞争异常激烈的今天，面对自己的员工，管理者该何去何从？
    很多企业的管理者或许知道怎样去领导自己的员工，但往往忽略了管理者激励员工的责任和作用，
或激励得不得法而事与愿违。
这样使你在整个管理过程中怅然若失，缺少一点完美，缺少一点成功的铺垫。
所以要想获得成功，你就要懂得激励你的员工，用激励的力量留住人才，叩响成功之门。
    森林之王老虎希望狼捕获更多的食物，但是狼捕猎的积极性不高。
每天获得的猎物有限，根本达不到老虎的要求。
    于是老虎采用奖励肉的方式来激励狼捕食猎物，有了这个奖励，狼争相去捕猎，猎物数量大增。
可是好景不长，一段时间后，猎物又减少了。
原来老虎激励的方式不科学，对猎物的质量和数量都没做要求。
时间长了，只要能得到肉，狼能偷懒就偷懒。
不得已，老虎改变了方式。
既求数量又求质量，效果明显有了改观。
    但过了一段时间，狼又闹情绪了。
原来它们担心自己老了，捕不到猎物就没肉吃。
老虎想了好几天，觉得要给狼养老保障。
于是它把一些狼捕得多的猎物转化成肉存货，到老时分给狼养老。
狼群斗志大增，它们捕猎的积极性与信心更足了。
    可是又过了一段时间，一批优秀能干的狼脱离狼群自己单干了。
老虎百思不得其解，只好用每只狼10块肉的代价召集了3只离群的狼向它们询问原因。
被收买的狼告诉老虎，老虎对它们很好，但是它们不仅仅是想得到一些肉与奖励，它们更梦想有一天
也像老虎一样成为“老板”。
老虎明白了，于是将肉转化为公司的股份。
对于能干优秀的狼给予股份奖励和终身制，享受终身待遇。
老虎还把这些狼打造成为总监、总经理、董事长，以及成为老板的可能与条件。
老虎终于完成了公司最高境界的激励，可以高枕无忧，笑看职场了。
    美国哈佛大学的管理学教授詹姆斯说，如果没有激励，一个人的能力发挥不过20％～30％；如果施
以激励，一个人的能力则可以发挥到80％～90％。
据研究，大多数员工在工作中的表现仅实现了他们实际能力的30％，还有70％的潜能有待挖掘。
正确的激励可以更好地发挥员工的工作能力。
提高员工的工作绩效。
所以我们要看到激励的重要性，感觉到激励的强大力量。
    如何来激励员工？
    本书分别论述了奖励激励、氛围激励、环境激励⋯⋯给你15大激励方向。
并且教你99个具体激励员工的方法，使你在管理中战无不胜，攻无不克。
    在本书中，从人的心理角度为你详细分析了激励的原理和作用，以揭示激励的作用，你将看到大量
激励的实例及激励方法。
这些方法简单易行，涉及物质激励、环境激励、成就激励和能力激励等方方面面，给你全方位的激励
作参考，使你在与其他企业激励员工的较量中高出一筹。
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本书所提供的激励员工的方法，就是打开这座宝藏的钥匙。
    那么就从现在开始在管理中看到激励的力量，对照本书的章节，从中找到适合自己的激励方法，为
自己赢得成功吧。
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内容概要

《带队伍:中基层管理者激励下属的99种方法》是一本指导中基层管理者更好地管理团队的管理类图书
。
《带队伍:中基层管理者激励下属的99种方法》从人的心理角度，详细分析了激励的原理和作用，揭示
激励的作用，讲述了大量激励的实例及激励方法。
《带队伍:中基层管理者激励下属的99种方法》为中基层管理者和中小企业主给出了15大激励方向、99
个具体激励员工的方法，使其能够在管理实践中最大限度调动团队成员的积极性，成就最有战斗力的
团队。
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作者简介

施伟德，中国著名管理学者、畅销书作家，长期致力于管理理论及管理实践研究，曾出版《没有任何
借口》等超级畅销书，被诸多管理者尊为“中国管理培训界教父级人物”。
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书籍目录

第一章复活的美人雕像 1.SAM与他的皮格马利翁效应 2.激励能挖掘员工的潜能 第二章此起彼伏的鱼店
吆喝声 1.大声吆喝的鱼店老板 2.激励能点燃员工热情 第三章汽车美容公司的“我能” 1.你很普通，但
你独一无二 2.激励让员工的自信如虎添翼 第四章办公室里的星期八 1.与家人乐享星期八 2.激励唤醒员
工的责任心 第五章黄金香蕉的由来 1.詹姆斯的黄金香蕉 2.激励是员工动力的源泉 第六章员工都是问题
专业户 1.多问几个为什么 2.激励能激发员工学习欲望 第七章让牙膏口变大一毫米 1.给奖励我就说 2.激
励能激发员工创造力 第八章拿走最少的，奖给最多的 1.拿他的一千块奖给那有一万块的 2.负激励带来
惊人效益 第九章布兰森——员工就是“商业模式的中心” 1.“维珍”的由来 2.激励让员工的能量爆发 
第十章猴子告诉我们，模仿是一种本能 1.身为老板的传奇人生 2.激励是员工最强的兴奋剂 第十一章肯
德基的“员工激励卡” 1.和公司一起成长 2.激励带给员工最大的“面子” 第十二章特雷莎修女启示录
1.特雷莎的故事和皮特 2.激励让员工拥有安全感 第十三章吃饭的艺术——人脉激励 1.“老干妈”的传
奇 2.激励，你和员工之间的“黏合剂” 第十四章张瑞敏的员工创造力激励 1.海尔的“人单合一” 2.激
励带给员工无限创造力 第十五章各行各业的特殊激励法 1.给我的员工找个“情人” 2.对症下药才有良
效 附录：中基层管理者激励能力测试题
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章节摘录

版权页：   秘诀50：将思想集中在光明的一面 人们都很好奇，资质平平的马蒂怎么可以让他的公司在
短短的3年时间里异军突起，成为本市的龙头企业。
 某次同样是自主创业的好友尹泽实在按捺不住好奇心，把马蒂约了出来。
 几瓶酒下肚，尹泽说：“马蒂啊，谈谈这几年你是怎么成功的？
有没有什么秘诀？
” 马蒂带着几分醉意笑笑：“哪里有什么秘诀？
不过是3年前3个泥瓦匠的对话让我明白一个道理而已。
” “3个泥瓦匠？
我怎么听不懂？
” 原来3年前马蒂刚刚创业的时候，颇为烦心，什么事情都不顺利。
公司也总是留不住人，业务刚刚上手，就有员工要辞职了，根本谈不上什么发展。
 这天马蒂一个人烦闷地走在街上，遇到了3名正要下班的建筑工人。
 其中一个工人说：“要不是因为生活和生存，我才不会做这累死人不偿命又低贱的砖瓦活。
” 另一个则说：“每天都是砌墙，一成不变，面对着那些砖瓦，真是无聊得发疯！
” 而最后一个却高兴地说：“怎么可以这么说呢？
想想看，现在我们手里的一砖一瓦，未来建构的可是一栋空前绝后的宏伟建筑啊。
看这里，高楼大厦，窗明几净，亿万人在里面工作购物、娱乐⋯⋯而这一切都是我们的功劳啊！
想想这些都让人兴奋，不是吗？
” 听到这里，马蒂心里一动。
他突然领晤到无论生活还是工作，我们不能因为“砌墙”而“砌墙”，应该为了“意义”而“砌墙”
，让员工充分认识到“砌墙”的意义。
 马蒂回到公司后马上召开了动员大会，自己亲自讲解创业经历及创业意义。
并为员工分析了他们工作的意义及其未来的发展，着重强调了公司的未来发展前景。
会后他又时不时地向员工们展示公司最近取得的成就。
在马蒂的激励下，员工个个摩拳擦掌跃跃欲试，热情空前高涨。
3个月后业绩就翻了一番，一年后在同类行业中占据一定的份额，3年后成为龙头企业。
 如今无论马蒂在事业发展中遇到什么问题都学会了让员工把注意力放在光明的一面，用希望和非凡的
意义来激励他们前进。
 都说事情由人转，把一件事情想得很糟糕，即便它是良性发展的也会转向恶性；如果想得很美好，糟
糕的结局就会被乐观的心态改变。
所以身处职场面对困难和挫折，作为中层更应该将目光放在有利和光明的一面。
通过对良好形势的预测来点燃下属心中的希望之火，唤醒他们的神圣使命感。
 每个人都有自己的梦想，都渴望着成功，憧憬美好的有意义的生活。
但是面对现实工作的枯燥、烦闷和晦涩，又有多少人保持了自己的激情和希望？
大多数人不过是为了生存，在日复一日的无聊工作中消极地打发着时间，仅仅为获得一些生存的保障
而工作。
就像案例中的前两个建筑工人一样，砌墙对他们而言不过是为求维生不得不做的一件乏味透顶的事情
。
 为什么不把员工的这种被动变成一种主动呢？
让他们真心地感受到这份工作的意义，点燃其被尘封已久的理想和激情。
从而百分百投入到这份工作中来，深刻地明白要成功就必须做好手头上的事情。
 当然想要让员工充满激情充满希望，就要让他们把目光始终集中在工作的光明面，这就需要你做到以
下几点。
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媒体关注与评论

◎奖励什么，你就会得到什么。
    ——管理专家米契尔·拉伯福    ◎不能搞平均主义，平均主义惩罚表现好的，鼓励表现差的，得来
的只是一支坏的职工队伍。
    ——管理专家史蒂格    ◎管理就是界定企业的使命，并激励和组织人力资源去实现这个使命。
界定使命是企业家的任务，而激励与组织人力资源是领导力的范畴，二者的结合就是管理。
    ——现代管理学之父彼得·德鲁克    ◎激励团队有两种方式。
一是分享，这个时代是个分享的时代，成功了，就要与员工一起分享成功的快乐。
二是管理过程中真正的爱兵如子，员工才会真正地被激励。
提供好的收入、工作氛围，我觉得只有这样，这个公司大家才会珍惜，才会往前走。
    ——阿里巴巴集团主席马云
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编辑推荐

《带队伍:中基层管理者激励下属的99种方法》编辑推荐：没有激励，就没有管理！
为中基层管理者量身打造的管理中国式管理法宝，帮助管理者带出爱打仗的兵，带出会打仗的兵，带
出高效率作战的兵！
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