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内容概要

《普通高等教育"十二五"规划教材:人力资源管理案例分析(第2版)》着力于构建管理专业学生的人力资
源管理技能培养，内容阐述贴近企业的实际操作，让学生在阅读中体会管理方法，以管理学教学为蓝
本延伸开去演绎出具有实战性的管理方法。
主要体现在两个方面：在《普通高等教育"十二五"规划教材:人力资源管理案例分析(第2版)》的内容中
，采用示例方式以便学习者模仿；在思考练习中，结合教学内容和管理中的热点问题，采用情景题使
学生在讨论中提高能力。
全书内容力求简洁、明了。
力争做到案例分析与理论阐述不重复，案例经典且简明扼要，将篇幅的重点放在案例分析层面，通过
案例分析给读者提供切实可行的解决问题的思路，而不是拘泥于理论层面的泛泛而谈。
《普通高等教育"十二五"规划教材:人力资源管理案例分析(第2版)》内容深度介于教材与学术专著之间
，使读者感觉有嚼头。
虽然案例分析是针对具体问题进行探索，但问题的解决方法又不失一般性。
《普通高等教育"十二五"规划教材:人力资源管理案例分析(第2版)》在满足教学需要之余还可以作为科
研工作者的参考书。
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孟祥林，河北保定人，经济学博士。
现任华北电力大学副教授，硕士生导师，社会与经济发展研究所所长，经济学研究室主任。
主要研究领域：马克思主义理论、中国经济改革与发展、区域经济、管理学理论与人力资源开发。
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完成专著15部。
在报纸、杂志上发表论文400余篇。
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：狐狸请客 参考文献 后记
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章节摘录

版权页：   插图：   3.员工培训不是战略管理。
 其实老板已经认识到本企业在员工培训方面在行业中显得落伍了，于是开始着手这方面的事情。
但是老板在这时没有预料到持续性地进行员工培训实际上是企业发展中的一个战略问题，不仅需要企
业在经费方面进行投入还需要管理者在相关方面付出感情和心思。
因为员工培训实际上是将员工的职业生涯与企业的发展未来绑定在一起的大事情，管理者重视对员工
的培训就是重视企业的未来，表明管理者对企业具有责任心。
企业需要在培训师的选择、教学环境的设置、培训职能部门的建设等各个环节上做非常细致认真的安
排。
不仅如此，企业里面有如此多的职工，不同层级、不同岗位、不同年龄和收人水平的职工等都会非常
关注培训事情，在企业相关制度逐渐推进即将职工待遇与培训效果之间建立联系的时候更会引起职工
的重视，相关方面的制度都有待完善，而这些方面都需要管理层花费很多心思仔细考虑，这是企业发
展的战略层面的问题，但管理层面对相关问题的复杂性还认识不够，尤其对由于培训而引起的一些后
续管理问题认识不够充分，会对培训工作的稳妥进行产生负面影响。
 4.做培训就是单纯的资金投入。
 管理层已经决定培训经费可以从企业每年的净盈利中按照一定的比例划拨，给予培训部门足够的经费
支撑，实际上管理者认为有经费支撑就可以将培训办好并不妥当。
办好培训固然需要相当充分的经费支持，但是除了经费外还需要人才支撑，办教育需要有懂得教育的
人才做事情，所以引进人才其实是能否将培训工作做到位的关键，而管理层在这方面似乎没有过多地
考虑。
在管理过程中，管理者往往将很多事情单纯地理解为金钱问题，于是将很多问题过于简单化。
M公司一直是经济效益很好的企业，自然在经济方面不存在问题，但做培训也应该有效益的观念。
这些充足的资金怎样投入以及投入后达到何种效果都要有明确的指标测度。
当然作为管理者而言可能会对下级管理者充分授权，高层管理者的责任就在于拨付资金，至于资金如
何用以及投资后取得何种成效都全权由培训部门的管理者处理，这种绝对分权的管理方法会使得培训
部门的管理者承担更多的责任和风险，在培训部门的管理者坚持谨慎的做实原则时可能会使得培训工
作不能顺利开展。
 5.高层管理者不需要培训。
 高层管理者是企业的核心，企业文化的建设、制度的完善、用人的选择等各个方面都需要高层管理者
最后拍板，但是在公司制定的培训安排中没有高层管理者的内容。
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编辑推荐

《普通高等教育"十二五"规划教材:人力资源管理案例分析(第2版)》定位为应用型特色教材，编写思路
有别于一般的案例分析教材，作者避开了传统教材的编写方法，而是尽最大努力在精炼案例内容的基
础上，将重点放在分析层面。
具体而言《普通高等教育"十二五"规划教材:人力资源管理案例分析(第2版)》的特点在于：《普通高等
教育"十二五"规划教材:人力资源管理案例分析(第2版)》的结构严格服从管理专业课程体系的需要。
不是从管理学的一般意义上撰写，而是专门针对人力资源管理方向。
案例内容涉及人力资源管理理论的各个层面。
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