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内容概要

《高级会计实务科目考试大纲(2012年高级会计师资格考评结合考试)》由全国会计专业技术资格考试
领导小组办公室制定。

本大纲要求应试人员在已掌握相关基本知识和会计业务处理能力的基础上，突出重要性和实用性，强
调对经济活动中较为复杂的会计业务及相关问题进行分析、判断，提出可行的解决方案，为加强经济
和财务会计管理、提高经济效益服务。

本大纲由“说明”、“考试内容”和“考试样题”三个部分组成。
“说明”部分主要介绍大纲制定的依据、考试目标、考试要求和应试人员对知识点掌握的程度；“考
试内容”部分主要介绍应试知识点及简要内容；“考试样题”部分主要介绍题型和试卷样式。
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书籍目录

第一章  财务战略
  一、财务战略目标
  二、财务战略规划
  三、财务战略实施
第二章  企业并购
  一、企业并购的动因与作用
  二、企业并购的类型
  三、企业并购的流程
  四、并购融资与支付对价
  五、并购后整合
  六、企业并购会计
第三章  股权激励
  一、股权激励方式和条件
  二、股权激励计划的拟订
  三、股权激励计划的审批和实施
  四、股权激励会计
第四章  套期保值
  一、套期保值的本质与作用
  二、套期保值的原则与方式
  三、套期保值的实际运作
  四、套期保值会计
第五章  金融资产转移
  一、金融资产转移的形式和作用
  二、金融资产转移的类型
  三、金融资产转移会计
第六章  业绩评价与价值管理
  一、业绩评价与价值管理的作用
  二、业绩评价与价值管理的方法
  三、改进价值管理的效果与途径
第七章  企业内部控制
  一、内部控制的目标、原则与要素
  二、企业层面控制
  三、业务层面控制
  四、内部控制评价
  五、内部控制审计
第八章  预算管理、预算会计与政府会计改革
  一、部门预算管理
  二、国库集中收付与政府采购制度
  三、行政事业单位国有资产管理
  四、预算会计与政府会计改革
附件：2011年度全国高级会计师资格考试试题及分析提示
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章节摘录

　　（二）平衡计分卡　　企业一定时期的业绩不仅表现为财务和经济指标，还是企业整个规划管理
过程的结果，平衡计分卡是对传统的、以财务指标为基础的评价体系的改进，是对企业业绩的综合规
划管理及考核评价系统。
　　平衡计分卡以企业战略为导向，通过财务、客户、内部业务流程和学习与增长四个方面及其与业
绩指标的因果关系，全面管理和评价企业综合业绩。
财务、客户、内部业务流程、学习与增长四个视角均由愿景与战略转化而来，每个视角下所列示的目
的、指标、指标值和措施，则是愿景与战略转化的四个阶段。
　　1.平衡计分卡的基本原理及主要特点　　（1）以企业发展战略为导向，将企业长期战略规划融人
考核评价系统，实现短期目标与长期目标相衔接，增进企业长期发展能力。
通过战略转换可以将企业的业绩指标与战略联系起来，即按照目的、指标、指标值和措施等四个阶段
依次将战略转换为整个组织的年度业绩指标体系或可操作性标准，按照组织层级将整个组织的业绩指
标体系最终转换为每个组织成员的业绩指标或日常工作。
　　（2）为平衡管理评价，在财务因素之外引入客户、内部业务流程、学习与增长等因素，实行财
务指标与非财务指标的相互补充，达到一定程度的平衡。
财务视角是整个平衡计分卡的出发点和归宿，企业仍以谋取股东利益最大化为出发点，但以满足客户
需要（如价格、质量、功能、品牌、服务等）为前提条件，从客户需要出发来优化内部业务流程（如
运营流程、客户管理流程、创新流程、行政管理流程等），内部业务流程的优化则取决于学习和成长
方面，也就是人力资源、信息资源和组织资源的状况能否创造出优化的内部业务流程。
反之，企业拥有优良的人力资源、信息资源和组织资源是为获得优化的内部业务流程，满足客户需要
，进而谋取股东利益最大化。
平衡计分卡的四个视角连接成一个“闭路循环”。
　　（3）实行绩效结果评价与运营过程考核相结合、企业内部评价与外部评价相结合和企业内部各
部门之间寻求平衡的系统方式。
　　（4）构成对企业业绩全面综合的评价系统。
　　2.平衡计分卡系统的设计步骤　　设计完整的平衡计分卡系统需要大量的调查研究，一般包括以
下几个设计步骤：　　（1）制定战略规划，明确战略目标。
　　（2）设计核心财务指标，明确直接因素。
　　（3）导入非财务因素，设计相关目标。
　　①客户方面　　平衡计分卡将企业使命和战略以及核心财务指标拓展为与客户相关的具体要素、
目标和指标，企业应以目标客户和目标市场为导向，关注满足核心客户的需求。
客户消费一般关注时间、质量、性能、服务和成本五个要素。
企业需要为这五个要素确立明确的具体目标，再将这些目标细化为具体指标，譬如市场份额、老客户
挽留率、新客户获得率、客户满意度、客户贡献的利润等。
　　②内部业务流程方面　　内部业务流程方面需要关注的重点是与股东和客户目标密切相关的运营
过程，譬如客户满意度和股东回报率。
内部业务流程指标既包括短期的现有业务的改善，又包括长远的产品和服务，涉及创新、经营和服务
等过程，体现全程管理与服务的理念。
　　⋯⋯
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