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内容概要

　　本书对文献梳理的基础上，基于委托一代理的研究视角，针对研发工作与研发人员两个方面，从
企业的任务分配方式、工作进入权、行为目标协调、横向监督四个方面分析了研发人员的激励机理，
给出相应的激励对策，得出了一些具有理论与实践意义的结论。
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章节摘录

版权页：   任一研发人员都无法独立完成一项完整的研发任务，而将来自不同领域的专业人员组成团
队相互交流、补充与配合正好可以实现研发活动的整体目标。
团队工作不但可以发挥每位成员的异质性人力资本，实现整体大于部分之和的协同效应，同时也有可
能产生群体劳动中的“搭便车”现象，如何在发挥个体优势的基础上避免研发人员的机会主义倾向，
实现最大程度的配合与协作是研究研发人员激励时必须考虑的关键问题，这需要对群体环境下人的行
为动机、互动的可能、行为特征以及行为模式进行全面考虑，现有研究仅仅意识到了研发工作的团队
特征，但对团队工作环境下个体行为与激励的变化趋势较少关注，导致了对研发人员激励的研究缺乏
完备性。
 总之，系统分析研发工作的特征，在此基础上演绎研发人员的工作行为倾向，分析其激励机理、有针
对性地给出适宜的激励对策，不仅在理论上能够对研发人员激励的研究进行较好地补充与完善，而且
在实践领域为相关人员探索如何激励研发人员提供必要的指导与借鉴，因此具有一定的理论与现实意
义。
 1.2.3 需要探索研发人员的多渠道激励措施 对研发人员激励的研究需要考虑怎样通过多种措施，包括
经济的和精神的手段满足员工的多种需求，以达到让他们自愿为实现企业目标努力工作的目的。
因为研发人员的需求、个性一、偏好等特征的多元化特点，企业为其提供的片面的、单一化的激励措
施无法保证对其工作积极性与工作热情的合理激发。
而现实中很多管理者仍停留于工业经济时代的传统激励思想，导致很多企业、特别是以IT企业为代表
的高知识企业，对研发人员激励方面普遍存在着激励方式滞后、激励手段匮乏等问题，使得研发人员
的管理成本上升、频繁跳槽等不良现象产生。
因此，在把握研发人员需求特征的基础上，企业需要探索满足不同需求的激励因素与激励方法，确保
研发人员实现最大效用；通过合理的目标分解，协调并激发研发人员以一致的、能提高其自身和企业
共同利益的方式来工作；激励其采取恰当的工作行为在实现个体目标的同时也为实现企业目标而付出
必要努力。
 对于任何一位研发人员来说，薪酬激励都是必不可少的，他们希望在工作的同时获得一份与其贡献相
一致的工作报酬，这不仅能够满足其物质需求、获得生活上的经济保障，同时也是自身价值的一种间
接体现。
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