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内容概要

　　如何在动态环境中更好的创造并传递顾客价值，进而获取并维持企业竞争优势是企业管理实践者
和研究学者所共同关注的重要问题。
《企业全球视野·国际营销动态能力研究系列丛书·营销动态能力的构成：中国国际化企业视角》以
中国国际化企业为研究对象，从创造和传递顾客价值的跨部门核心商业流程的反应性和效率出发，深
入探讨了营销动态能力的内涵界定、构成维度及其各维度之间的相互关系，并进一步探究了营销动态
能力的关键前置影响因素，揭示了营销动态能力的形成机理。
同时以中国国际化企业的数据对上述问题进行实证检验。
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作者简介

　　许晖，吉林长春人，管理学博士，管理科学与工程专业博士后，南开大学商学院教授，博士生导
师。
美国富布赖特（TheU.S.Fulbright Scholar Program）高级研究及驻学访问学者（Fulbright
Scholar-in-Residence）。
　　主要研究领域与方向为国际市场营销、服务营销、国际企业管理及风险管理等。
主持并参与：国家自然科学基金项目《风险环境下中国企业国际营销动态能力：理论模型、构建机及
对绩效影响研究》、《中国企业国际化进程中的风险识别机制、测试指标与管理控制研究》；国家社
科基金项目《中国企业国际市场进入战略决策及其对绩效评价研究》等多项国家级科研课题。
曾在《管理世界》、《管理科学》、《南开管理评论》等期刊发表高水平相关学术专著和学术论文60
余篇。
其中，专著《国际企业风险管理》、论文《高新技术企业国际化风险感知与防范研究--以华为公司为
例》（栽于《管理世界》2008年第4期）获省部级社会辩学优秀成果二等奖。
　　纪春礼，I978生，男，云南曲靖人。
2001年7月毕业于云南财经大学，获管理学学士学位并留校工作；2006年7月毕业于云南大学发展研究
究院，获经济学硕士学位；2008年9月-20ll年7月于南开大学商学院攻读埔士学位，获管理学博士。
主要研究方向为：国际企业管理、市场营销、国际商务等。
博士期间，在《管理世界》、《管理评论》、《外国经济与管理》等重要期刊上公开发表沦文l3篇。
论文《基于组织免疫税角的科技型中小企业风险应对机理研究》获“中国企业管理案例与理论构建研
究沦坛（2010）。
优秀论文奖。
作者还担任企业管理咨询公司核心顾问，参与多家企业的管理咨询项目，积累了丰富的企业管理咨询
经验。
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章节摘录

　　一、实践意义　　无论是从世界经济发展的主流趋势来看，还是从中国企业自身发展的进程来看
，进军国际市场已经成为毋庸置疑的事实，而且中国企业也确确实实正加紧步入国际市场的步伐。
然而，在应对国际竞争的过程中，中国企业最紧迫的是提升自身的“内功”，而所谓“内功”即企业
所拥有的资源和能力。
在国际环境动态变化、组织内部变革日益激烈的双重情境下，静态能力已不能满足企业发展需求。
国际化所带来的变革可能摧毁企业在原有环境下赖以赢得竞争优势的基础。
动态能力聚焦于企业所面临的外部环境变化，已经逐渐受到了企业的普遍重视。
作为动态能力系统的一个重要组成部分，本书关注的中国国际化企业营销动态能力必然也将成为企业
在国际市场上攻城拔寨的一把利器。
一方面从营销动态能力角度探索中国国际化企业获得持续竞争优势的途径，以提高中国企业国际化成
长的质量，降低企业在国际市场中的失败率；另一方面，研究重点关注中国企业面临的国际化不确定
性环境，将有助于企业在国际化的实践活动中加强对环境不确定性的重视和管理，指导企业在国际化
风险环境中整合企业资源、构建营销动态能力，提高国际化绩效。
因此，本研究对于探索构筑企业营销动态能力的内在核心机制和外部支撑条件，帮助中国国际化企业
更好的创造和传递顾客价值，提高企业营销功能的响应性，获取企业在国际市场上的竞争优势有着极
其重要的现实意义。
　　二、创新点　　本书在借鉴资源基础理论、动态能力理论、国际化风险研究和营销动态能力以及
其他相关研究成果的基础上，以科学的研究方法对中国国际化企业的营销动态能力内涵维度、形成机
制这一主题展开了深入的研究，并达到了预期的研究目标。
　　⋯⋯
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