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内容概要

《管理学原理》在参考国内外最新出版的管理学相关著作和教材的基础上，结合作者自身的教学经验
和体会，编纂完成。
全书共分十四章内容，按照决策、计划、组织、领导、激励、沟通、控制、创新的结构体系进行组织
。
本书注意把管理理论与实务有机结合，理论通俗易懂，案例现实性强，书中图文并茂，有较强的理论
性和实用性。
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章节摘录

版权页：插图：（二）试验法管理中的许多问题，一特别在微观组织内部，关于生产管理、设备布置
、工作程序、操作方法、现场管理、质量管理、营销方法以及工资奖励制度、劳动组织、劳动心理、
组织行为、商务谈判等许多问题都可以采用试验法进行研究。
即人为地为某一试验创造一定条件，观察其实际试验结果，再与未给予这些条件的对比试验的实际结
果进行比较分析，寻找外加条件与试验结果之间的因果关系。
如果做过多次试验，而且总是得到相同结果，那就可以得出结论，这里存在某种普遍适用的规律性。
著名的霍桑研究就是采用试验法研究管理中人际关系的成功例子。
试验法可以得到接近真理的结论。
但是管理中也有许多问题，特别是高层的、宏观的管理问题，由于问题的性质特别复杂，影响因素很
多，不少因素又是协同作用的，所以很难逐个因素孤立地进行试验。
并且此类管理问题的外部环境和内部条件特别复杂，要想进行人为的重复也是不可能的。
例如，投资决策、生产计划、财务计划、人事管理、资源分配等许多问题几乎是不可能进行重复试验
的。
（三）演绎法对于复杂的管理问题，管理学家可以从某种概念出发，或从某种统计规律出发，也可以
在实证研究的基础上，用归纳法找到一般的规律性，并加以简化，形成某种出发点，建立起能反映某
种逻辑关系的经济模型（或模式），这种模型与被观察的事物并不完全一致，它反映的是简化了的事
实，它完全合乎逻辑的推理。
它是从简化了的事实前提推广得来的，所以这种方法称为演绎法。
从理论概念出发建立的模型称为解释性模型，如投入产出模型、企业系统动力学模型等，都是建立在
一定理论概念基础之上的。
从统计规律出发建立的模型称为经济计量模型，如柯布一道格拉斯生产函数模型，以及建立在回归分
析和时间序列分析基础上的各种预测模型和决策模型。
建立在经济归纳法基础上的模型称为描述性模型，如现金流量模型、库存储蓄量模型、生产过程中在
制品变动量模型等。
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编辑推荐

《普通高等院校规划教材·管理科学与工程系列:管理学原理》由经济科学出版社出版。
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