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内容概要

本书是一本关于如何作出战略选择的实用图书，是为解决企业战略发展问题而写；    是企业家、企业
中高层管理者和战略规划专业人员全面认识企业战略、掌握战略制定方法，正确执行战略的必读之物
；    也可作为战略理论研究者、战略咨询人士和工商管理硕士战略研究、参考及学习的读本。
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作者简介

唐东方，战略专家，东方战略框架创建人，深圳市东方战略企业管理咨询有限公司首席合伙人、首席
顾问。

    拥有十余年企业管理咨询经验，长期从事战略、集团管控、营销和人力资源咨询。
其创建的东方战略框架，已经成功地帮助百余家大中型企业取得了显著的业绩，实现了长远的发展。

    目前东方战略框架与战略规划三部曲方法论体系已被广大企业接纳与运用。
曾为中国人保财险、苏宁电器、柳工、欢乐谷、建峰化工、广投集团、青松建化、中恒集团、西洋集
团、金德集团、安兴纸业、星河地产、世纪证券、好孩子、富安娜、赛格物业、兴业银行、三友电器
、广州房建、江西水泥、梧州制药、贵航股份、河池化工、卡顿连锁、久联化工、阿克苏电力、金立
通讯等百余家上市公司和大中型企业提供咨询服务。
代表作有《战略规划三部曲》等。
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书籍目录

总　序前　言目　录  第一章　东方战略框架    第一节　东方战略框架      一、历代战略学家对战略的
认识      二、东方战略框架      三、东方战略框架的构成    第二节　从东方战略框架审视万科战略      一
、万科发展三部曲      二、万科非凡的经营业绩      三、从东方战略框架审视万科战略      四、万科战略
点评  第二章　愿景    第一节　如何建立愿景      一、愿景是什么？
      二、愿景、使命与核心价值观      三、如何创建企业愿景？
    第二节　华为：愿景引领成长      一、华为概况      二、华为发展阶段      三、华为成功基石：愿景引
领成长      四、华为战略点评  第三章　战略目标    第一节　如何制定战略目标      一、战略目标是什么
？
      二、战略目标包含哪些内容？
      三、战略目标类型：发展型、维持型和收缩型      四、战略目标选择：发展、维持还是收缩？
      五、战略目标的要求      六、战略目标制定步骤    第二节　柳工：不断挑战的战略目标促进企业发展
     一、柳工概况      二、柳工业绩      三、柳工发展阶段      四、柳工成功基因：不断挑战的战略目标      
五、柳工战略点评  第四章　业务战略——产业战略    第一节　产业战略    第一节　产业战略      一、产
业战略是什么？
      二、产业选择战略：如何选择产业？
       （一）产业不同发展阶段的战略选择       （二）多元产业的战略选择      三、产业组合战略：如何选
择产业组合？
       （一）近、中、远期三层次组合战略       （二）产业互动组合战略      四、产业扩张战略：如何进行
产业扩张？
      五、产业竞争战略：如何在产业竞争？
       （一）如何在产业内实现有效竞争？
       （二）产业不同发展阶段的竞争战略      六、产业创新与产业融合    第二节　华侨城：旅游与地产
的良性互动      一、华侨城集团概况      二、华侨城集团战略发展三阶段      三、华侨城集团成功基因：
旅游与地产良性互动的产业战略      四、华侨城集团战略点评  第五章　业务战略——区域战略    第一
节　区域战略      一、区域战略是什么？
      二、区域选择战略：如何选择发展区域？
      （一）区域选择矩阵      （二）产业梯度转移      三、区域扩张战略：如何进行区域扩张？
      （一）机会型扩张战略      （二）渗透型扩张战略      （三）聚集型扩张战略      （四）其它型扩张战
略      四、区域竞争战略：如何进行区域竞争？
      （一）多点竞争战略      （二）区域相对垄断战略    第二节　海螺水泥：T型区域发展战略      一、海
螺水泥概况      二、海螺水泥业绩      三、海螺水泥发展阶段      四、海螺水泥成功的主要因素：T型区域
发展战略      五、海螺战略点评  第六章　业务战略——客户战略    第一节　客户战略      一、客户战略
是什么？
      二、客户选择战略：如何选择客户？
      （一）STP战略      （二）客户金字塔模型      三、客户组合战略：如何选择客户组合？
      四、客户竞争战略：如何在竞争中争取客户？
      （一）Cs营销理论      （二）客户感知价值      （三）市场势能论    第二节　好孩子：围绕婴儿提供
一站式服务      一、好孩子概况      二、好孩子发展阶段      三、好孩子战略：围绕婴儿顾客提供一站式
服务      四、好孩子战略点评  第七章　业务战略——产品战略    第一节　产品战略      一、产品战略是
什么？
      二、产品选择战略：如何选择经营产品？
      三、产品组合战略：如何选择产品组合？
       （一）产品金字塔组合战略       （二）“基础产品＋附加产品”组合战略      四、产品竞争战略：如
何设计产品取得竞争优势？
       （一）产品五个层次竞争论       （二）从产品到整体解决方案       （三）产品设计五方格模型       （
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四）产品不同发展阶段的战略选择       （五）Ps营销理论    第二节　伊利：产品战略造就行业第一      一
、伊利概况      二、伊利业绩      三、伊利出色的产品战略       四、伊利战略点评  第八章　职能战略      
一、什么是职能战略？
      二、营销战略        三、生产战略      四、技术研发战略      五、财务战略      六、人力资源战略参考文
献后记
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章节摘录

　　第一章东方战略框架　　第一节东方战略框架　　战略一直是企业界关注的焦点话题，从企业高
层管理者到普通员工，从企业投资者到企业研究者，从图书报刊到网络电视，说到企业无不谈及战略
。
企业管理者、投资者、研究者、新闻工作者无不意识到企业战略是决定企业成败优劣的关键点，也是
企业取得成功的基石。
　　中国现在已经迈人战略制胜的年代，如果你是企业的最高领导人，而每月不花几天时间来思考企
业战略的话，你就不是合格的企业家。
如果一个企业没有自己的战略，那么这个组织就没有灵魂，就不可能聚合与铸就一支能征善战之师。
越是那些实力强大的企业，它的企业战略就越是明晰、科学。
战略是企业生存、发展的大方向，没有正确的战略作指导，企业的发展必然是盲目的、无序的，生命
力必不长久。
战略决定了企业的生存，战略决定了企业的发展，战略决定了企业的成败。
　　那么，企业如何作出战略选择、进行战略竞争，以取得战略突破，实现超越发展呢？
为了解决这个问题，我们首先来了解什么是战略。
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