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内容概要

　　在知识经济时代，所有财富的核心都是知识。
知识作为第一生产要素，其他生产要素的更新和提高都依赖于知识的更新和提高。
知识产权是商品经济和科学技术发展的产物。
由于知识产权具有风险低、可以获得超额利润的特点，它已成为发展经济、创造财富的重要工具，并
且是世界各国及各国企业最重要乃至最主要的经营资源。
在此背景下，企业要学会对知识产权资源进行有效的利用和流转，谋取最佳经济效益。
本书首先阐明了企业战略管理的基本内容和战略制定的流程，然后归纳了企业知识产权战略的分类及
其体系结构。
并根据不同类型企业的资源差异和战略定位的区别，系统地分析了企业在制定和实施知识产权战略时
可供选择的战略措施和实施策略，有利于中国企业根据自身情况选择参考。
本书研究视角独特，层次清晰，并以大量的案例来辅助理论的说明，深入浅出，力求阅读者可以轻松
阅读，对知识产权战略心领而神会，融会贯通。
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作者简介

　　唐珺，在读管理学博士，广东金融学院知识产权研究所，高级知识产权管理师，广东省法学会知
识产权学会副秘书长。
曾主持广东省知识产权局、国家知识产权局条法司的课题，以及主持多个企业的知识产权项目，为企
业在知识产权战略与管理方面提供咨询、策划和培训；并在多本公开刊物（含核心）上发表论文。
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章节摘录

版权页：插图：对于企业而言，衡量效率最简单的方法是考察生产一份产出所需要的投入量，效率=
产出÷投入。
例如，企业从研发投资中获得了多少新产品（技术），这就是在研发方面投入的生产率。
企业生产率越高，产出所需要的投入就越少。
例如，甲汽车公司装配一辆车所需要的时间是30小时，而乙汽车公司只需要25小时，如果其他条件相
同（比如付给的工资一样），那么根据以上信息可以推断出乙汽车公司的成本低于甲汽车公司。
因此，通过实现更低的成本，高效率为企业创造了竞争优势。
2．可靠的品质1985年，海尔为警醒员工质量意识而发生的“砸冰箱”事件流传至今。
具有品质的产品是指产品及服务值得信赖，能够发挥人们希望它发挥的功能。
如果一种产品按设计要求持续完成工作，工作状态良好并且几乎不出错，则这种产品是可靠的。
可靠性提高了消费者从产品中得到的效用。
产品品质高对竞争优势的影响可以从两个方面来进行分析：一是由于企业能够提供高品质的产品并且
为企业产品创造良好的品牌声誉，因此企业可以为自己的产品收取更高的价格；二是当企业提供的产
品是可靠的时候，企业就不会在生产次品或低标准的服务上浪费时间，也就能够花更少的时间来弥补
错误，这就体现为更高的劳动生产率和更低的单位成本。
因此可靠的品质会给企业带来低成本的利益。
3．持续创新竞争本身就可以被看做是由创新驱动的。
创新企业根据市场的潜在需要，进行创造新产品（技术）和新流程的活动，包括产品种类、生产过程
、管理系统、组织结构、企业所形成的策略等方面的进步。
尽管并非所有的创新都是成功的，但是成功的创新是竞争优势的一个主要来源，因为它们让企业产生
独特性——其竞争对手所缺乏的，这个独特性能够让企业为自己的产品收取更高的价格，并且帮助企
业将自己的成本控制在低于竞争对手的水平。
4．客户回应客户作为“货币选票”的所有者，其选票的投向取决于客户是否满意。
客户满意程度高，就会产生重复持续的“投票”和其他有利于企业的行为。
企业就能由此直接或间接地获得利润和各种有形的或无形的长短期收益。
为了能够取得回应，企业必须比竞争对手更能识别和满足顾客的需求，还能针对个别客户的特殊需求
提供产品和服务。
客户将因此赋予其产品更高的价值，从而使企业创造出基于竞争优势的差异化。
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编辑推荐

《企业知识产权战略管理》是企事业知识产权培训教材之一。
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