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前言

　　“我到底该怎样教育我的孩子呢？
！
”“孩子什么都不肯跟我说，我该怎么与孩子沟通呢？
”“我这样说他到底错在哪里了？
”“为什么孩子总是不听话？
我该怎么办”⋯⋯在教育孩子的过程中，父母总是会遇到各种棘手问题、面临种种困惑。
为此，很多家长常会抱怨：“现在的孩子怎么就这么难养？
！
”静下心来想一想，问题难道真的都出在孩子身上吗？
　　没有教不好的孩子，只有不会教的家长。
如果父母能够做到运用科学、合理的教养方法来对待孩子，那么家庭教育对父母来说将不再是一筹莫
展的难题。
然而作为教养的基础课题，如何与孩子进行有效沟通便成为重中之重。
其中的说与听，便是两个不可分割的部分。
父母如果能够把握好这两个关键点，那么将会逐个突破家庭教育中面临的种种难关。
本书的编写目的便是手把手教会家长掌握与孩子沟通的技巧，即在说之前先不妨听听孩子们是怎么说
的，学会听他们说说心里话，让彼此的沟通从此畅通无阻。
　　本书通过真实、生动的案例以及科学、权威的教养方法，全面、翔实地向家长介绍与孩子沟通的
“听说之道”。
本书共9章内容，分别划分为倾听篇、劝说篇、问题篇、进步篇、成长篇、赞美篇、情感篇、信任篇
和合作篇，从孩子成长的各个方面向家长传授最给力的教养术，让孩子在父母的科学教养中幸福、快
乐地成长。
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内容概要

　　没有教不好的孩子，只有不会教的父母。
如果父母能够做到运用科学、合理的教养方法来对待孩子，那么家庭教育对父母来说将不再是一筹莫
展的难题。

　　这本《这样说孩子才会听(没有不听话的孩子只有不会说的父母)》将帮助父母缓解与孩子的紧张
关系，结束父母与孩子之间的冲突对抗，带来父母和孩子的合作与和谐关系，促进父母与孩子的共同
成长。

　　《这样说孩子才会听(没有不听话的孩子只有不会说的父母)》的作者是施燕。
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作者简介

施燕编著
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书籍目录

第一章 弯下腰来昕孩子说—倾听篇
　谁说大人就得“高高在上”
　小鬼侃侃而谈时你用心听了没
　耐心面对孩子的喋喋不休
　别让偏见堵塞了你的耳朵
　换位体谅，让孩子感受到贴心
　打开小鬼的“话匣子”
　别笑！
孩子的提问很严肃
第二章 你会说，他才会听——劝说篇
　不听？
换种语气试试看
　爱意的流露无须遮掩
　别吝惜你对他的赞赏
　告诉他你坚持的立场
　向孩子说出家长的忧虑
　告诉孩子父母的期望
　巧借“外力”施影响
第三章 家有少年之烦恼——问题篇
　别让孩子只会闷头学习
　将走神的孩子拉回现实
　孩子不及格时别乱发脾气
　当孩子挨老师批评时
　别让电脑成为孩子的唯一玩伴
　孩子受人欺负，父母该怎么办
　和孩子一起正确面对“早恋”
第四章 人小愧大，了不起！
——进步篇
　称赞孩子在其他方面的成绩
　教育孩子做个助人为乐的好孩子
　让孩子的心胸像海洋一样宽广
　逐渐培养孩子的独立意识
　肯定孩子的小梦想
　让孩子喜欢上做家务
　让“捣蛋鬼”摇身变成“模范生”
第五章 细心呵护小鬼头—一成长篇
　帮孩子告别撒谎的恶习
　莫让挑食“挑走”孩子的健康
　你家小鬼懂理财吗
　让孩子有双灵巧的小手
　手脑并用，让孩子快乐无穷
　让孩子告别粗心
　你不是胆小鬼
第六章 宝贝，你听我说—-赞美篇
　让孩子看到自信的美丽
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　允许孩子有自己的想法
　对孩子进行恰当的关注
　莫拿孩子的短处和别人的长处比
　肯定孩子的优势和特长
　让孩子学会面对人生中的困难
　让孩子自由地发展兴趣爱好
第七章 错爱？
溺爱？
给他真爱！
—一情感篇
　不要做孩子眼中的“唠叨婆”
　耐心听孩子说的每一句话
　杜绝语言暴力对孩子的伤害
　放纵娇惯其实是害孩子
　不要成为孩子眼中的“纸老虎”
　放手让孩子大胆去做
　莫让孩子在父母间作选择
第八章 记住！
这样的质疑要不得——信任篇
　负面评价会让孩子失去自信
　要看到孩子身上的闪光点
　冷嘲热讽破坏亲子关系
　其实，孩子没你想象的那么差
　不要因小事全盘否定孩子
　让孩子把想说的话说完
　找出孩子说谎的背后原因
第九张 嘘，千万别这么说——合作篇
　莫让孩子做凡事听话的小傻瓜
　别拿“都是为你好”来哄骗孩子
　威胁孩子并不能解决问题
　你问这个干什么？
！
你懂什么，快走开
　认真对待孩子的“愚蠢”问题
　当父母的警告不能奏效时⋯⋯
　和人打架，莫让孩子“以牙还牙”
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章节摘录

家有儿女故事多“妈！
跟你说一件事！
”刚上初一的女儿放学后一进门就对妈妈说道，“这件事真是太给力了！
”妈妈一边做饭一边问道：“什么事呀，这么兴奋？
过来帮妈妈把菜洗了，妈妈今天太忙了！
”女儿说道：“你猜今天我在学校遇见谁了？
”“我又不在学校⋯⋯给，把菜叶洗干净点儿！
”女儿没有在意妈妈的话，继续兴高采烈地说：“不知道吧，是小薰！
还记得吗？
就是以前住咱家楼上，和我是同学，小学四年级时转走的。
我一开始都没认出她来！
没想到现在我们又是同学了！
妈妈，你说这事多巧呀！
”“知道了，快洗菜吧！
你瞧你洗的，把黄叶去掉呀！
”看妈妈这种态度，女儿的热情一下子没了，一边嘟囔一边不情愿地洗着菜⋯⋯晚饭后，妈妈接了一
通电话，她高兴地对女儿说：“你张阿姨来电话了，还记得她吗？
你和她女儿小薰以前是同学，她们母女常来咱家玩的。
她说小薰现在和你是同学，是吗？
”女儿盯着妈妈看了足足有一分钟，然后一声不吭就回自己房间了。
妈妈在身后抱怨道：“这孩子为什么不说话？
！
真是越大越没礼貌了！
”是女儿没礼貌，还是妈妈没礼貌？
答案显而易见。
生活中，类似情况并不少见，常常是孩子和父母说过什么后，父母表面听了，可实际并没有放在心上
。
在孩子的成长过程中，父母的倾听是不可或缺的。
一个成功的父母，首先要做一个会倾听孩子心声的忠实听众。
如果像上文中的妈妈一样，久而久之孩子也会养成同样的坏习惯——对他人的谈话置若罔闻。
　你知道吗?不要以忙为借口有的父母会说：“不是我故意不听，实在是太忙了，不自觉就忽略了。
”不得不说，这样的理由实在是太蹩脚了，既然父母忙得不可开交，那为何不事先向孩子讲明呢？
其实，大多数情况下，孩子向父母倾诉并不期望一定要从父母那里获取什么反馈，而只是单纯地想要
和父母传递自己的情感，确认自己在父母心里依旧很重要。
?真诚地对待孩子的谈话孩子能够做到同父母主动交谈是一件好事，身为父母的我们应真诚地对待孩子
的谈话。
这不仅是对孩子的尊重，更是培养亲子感情，拉近亲子关系的良好契机。
而父母的随意敷衍将会让孩子的心离父母而去，最终形成难以逾越的沟通障碍。
　你该这么说是吗？
我还真是没想到呢！
真是个好点子，宝贝真棒！
接下来呢？
后来又怎样了？
这件事妈妈已经知道了，不过你也发现了，真了不起！
原来如此，我还以为⋯⋯不好意思，爸爸现在太忙了，我们待会说好吗？
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对不起，你能再说一遍吗？
妈妈刚才没有听清楚。
妈妈很高兴你能跟妈妈说这些。
我们本来就应该多沟通的，对不对。
爸爸没想到你会有这样的看法，爸爸懂了。
　老爸老妈的BLOG用心听，就是爱都说“知女莫若父，知儿莫若母”，儿女是父母最贴心的人，父
母则是儿女最亲近的朋友。
然而，有时我们不得不承认在某些事情上——如倾听这一问题上，父母做得确实不够好。
在此，各位父母一定要“提高警惕”：“倾听”关系着孩子的健康成长。
没有父母希望孩子对自己紧闭心门。
要想进入孩子的内心世界，就先学会用心倾听吧！
孩子的喜怒哀乐、所思所想都包藏在与你的谈话中。
我们常说“语言是通向心灵的桥”，如果孩子拒绝和我们说话，我们如何能够进驻他的心灵驿站？
如何为他送去关爱？
用心倾听孩子的话语，孩子会从你的态度中体会到浓浓的爱意。
孩子会把这份爱收藏在心中，在适当的时候，孩子会主动回馈给父母或是分享给身边其他的人。
想必很多父母都希望自己的孩子能拥有出众的口才，那么，就从倾听孩子说话开始吧！
倾听可以让孩子爱上说话，在这一过程中父母可以通过纠正孩子表达方式的错误，让他越说越精彩，
越说越自信，并让孩子从中懂得礼貌对待他人讲话的意义。
倾听是一种行为，用心倾听则是一种艺术。
用心倾听孩子心声，是孩子被尊重、被关爱、学习爱的过程，对父母来说是更是教授孩子高尚品德、
关注孩子成长、传递爱的信息的方式。
不要再用“工作忙”“没时间”等借口来敷衍孩子，也不要再说“小孩子的话真无聊，没什么好听”
等类似的话，这些都会让你失去进入孩子内心的机会，记住用心听，就是爱。
耐心面对孩子的喋喋不休　父母“雷”言烦不烦呀！
一边玩儿去！
你简直就是个话痨！
闭嘴，你是“十万个为什么”吗？
　上榜理由生活中，这样的场景并不少见。
父母对孩子说教，孩子要耐心听取；孩子对父母喋喋不休，父母却有权不听。
为什么父母对孩子不能多一点点耐心呢？
并不是所有的孩子都善于表达，对于一些较小的孩子而言，由于语言能力有限，在表述某件事情时难
免会有些啰唆，此时父母需要做的事情不是制止孩子的“长篇大论”，而是耐心倾听。
　家有儿女故事多过年了，家里每天都会来很多客人。
军军对此表现出异常的兴奋，客人在的时候，他缠着客人问东问西。
等客人离开后，又开始和爸爸妈妈说东道西。
一天晚上，军军在餐桌上又开始了一如既往的“讲演”。
“爸，你知道吗？
今天来的那位张叔叔真是太酷了，他竟然知道那么多球星的名字和事迹。
你们是朋友，怎么就没见你有这方面的天赋呀？
对了，还有张叔叔的儿子，没想到我们在同一个学校。
啊，妈——下次做菜少放点盐吧，太咸了！
爸，爸，有件事我必须和你说一下，那个⋯⋯”“你烦不烦呀！
”当军军还想继续发表自己的言论时，爸爸却按捺不住了，“我说你这孩子怎么这么不懂事呀？
一天到晚就会缠着别人穷叨叨，你的嘴不累，别人的耳朵也长茧了！
有这点说的时间，你好歹干点实事儿啊！
看看你的学习，没一点儿长进，整天就知道没完没了地说。
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你要是个收音机就好了，这样我不想听的时候还能按个关机键⋯⋯”在父母眼里，军军的确有些让人
心烦。
因为他喜欢说话，即使对方是陌生人也没有关系。
然而，仔细想想我们会发现，军军爱说是有原因的，因为他的爸爸也是一个爱说的人。
有的孩子在语言表达方面表现的异常活跃，除了与自身的喜好有关外，更多的是“得益”于父母的习
惯。
此时父母如果一味地埋怨孩子话多，并试图阻止他继续谈论，其结果将可能会造成亲子间出现沟通障
碍。
　你知道吗?找到孩子爱说的原因很多父母对孩子的爱说行为都表示不理解，其实只要认真观察孩子的
生活习惯，便可以发现其中的“奥秘”。
有的父母善于言谈，经常为生活琐事唠叨，孩子在这种环境中耳濡目染，渐渐养成爱说的习惯；有的
孩子本身就喜欢与人沟通，他的言谈往往并没有什么实质性内容，只是单纯的说；还有一些孩子属于
发问型，他会就某个特定事物不断发问，直到问得父母词穷⋯⋯除了上述几种情况外，孩子爱说的原
因还有很多，父母只有对症下药，才能处理好与孩子的关系。
?巧妙应对孩子的喋喋不休不要总是抱怨孩子烦人，不论孩子基于何种原因而喋喋不休，父母都应耐心
对待。
喜欢说话的孩子通常更渴望沟通，父母可以运用一些小技巧，例如，转移孩子的注意力，把他从单纯
的说变成说与做并行；对于孩子的发问，父母可通过适当引导，让孩子学会独立思考等，来应对孩子
的喋喋不休。
父母的耐心可以让亲子关系更加亲密。
　你该这么说是这样吗？
真是有趣呢！
等一下吃完饭，我们可以好好谈论一下这件事。
这是一个不错的想法，你要及时把它付诸行动。
这个问题很有趣，你可以看看书上怎么说。
好累呀，我们养足精神再谈，好不好？
让我们一起来理一下思路，看看你的问题究竟出在哪。
大家还有事情要忙，你现在说话会打扰大家，不如⋯⋯我明白你的意思，你是说⋯⋯原来是这么回事
呀，真没想到！
原来你有这么多的想法，真厉害！
　老爸老妈的BLOG让沟通无阻碍人们常说唠叨是父母的专利。
可我觉得孩子也应该拥有同样的特权。
每当听到有孩子抱怨“我爸妈总是嫌我烦”时，我的心里就很不是滋味。
曾几何时，我对女儿的喋喋不休也是抱着这样的态度。
然而，在收获了耳根的清净后，我却失去了同女儿沟通的机会，以至于有一段时间我们的关系变得疏
远了很多。
有时候，我们会觉得孩子的谈话内容很无聊，认为与其听他废话，还不如督促他做些有意义的事。
于是“烦死了”“光说不做”“让你的嘴歇会儿吧”等冷言讥语便“倾巢而出”。
我们以为这样做就可以让孩子改掉“臭毛病”，孰不知，却给他造成了严重的心灵创伤。
我们只记得语言是交流的工具，却忘了它也是心灵相通的桥梁。
正是我们的不耐烦，才让亲子关系变得淡漠，让心灵桥梁濒于坍塌的危境。
不要说“言多必失”，如果孩子在父母面前都要顾虑重重的话，那么他还能向谁坦白自己的想法呢？
所以，不要再对孩子的喋喋不休表示厌烦，给孩子一个表达的机会，让彼此的交流更加畅通。
别让偏见堵塞了你的耳朵　父母“雷”言你懂什么？
！
就知道你不行！
你能把学习提上去就行，还有心思干别的！
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越来越不像话！
　上榜理由孩子在某方面犯错，父母就认为他做什么都不行；孩子想帮忙做家务，父母却担心会影响
学习而不让他插手；孩子同父母据理力争，父母就认为他目无尊长、无理取闹⋯⋯这种种的“认为”
便是偏见，让父母不能正确地看待孩子的表现。
偏见就像耳塞，让父母听不进任何言谈，最终给孩子的成长造成不良影响。
　家有儿女故事多小赵是个很传统的父母，在她的概念里，孩子只有学习好才会有前途。
因此对女儿的学习成绩，小赵看得非常重。
小学时，女儿的成绩一直很好。
升入初中后，女儿的成绩平平，并且此时的女儿渐渐喜欢上了画画。
看着女儿不上不下的成绩，小赵心急如焚，她认为画画拖了女儿的后腿，于是便偷偷地把女儿的绘画
工具藏了起来。
为此，女儿和她大吵了一架。
然而无论女儿如何吵闹，小赵都不肯妥协，还强制让女儿上补习班。
对于小赵的这种做法，女儿很是气愤。
妈妈的一席话更是让她彻底绝望——“前途？
亏你还知道什么是前途，学习不好、考不上好大学，看你有什么前途！
”至此，母女俩的关系陷入僵局，女儿不愿和小赵交流，学习成绩也出现了大幅度的下滑⋯⋯显然，
小赵在对女儿的教育上存在很大的偏见。
正是因为她这种偏执，使得亲子关系恶化。
每一位父母都希望自己的儿女能前途无量，然而阻碍孩子健康成长的因素之一，往往便是那些被父母
奉为金科玉律的老思想、旧观念。
孩子不是父母的附属物，也不是父母人生道路的“升级版”。
父母不要一味地坚持自己的偏见，而是要时刻保持警醒，不要让偏见堵塞了自己的耳朵。
　你知道吗?偏见是绊脚石很多父母都喜欢为孩子设定一个美好的未来，用自己的想法为孩子铺设好人
生道路。
但实际上，这些做法对孩子而言并非真的就那么十全十美。
可以说，父母的偏见是阻碍孩子发展的绊脚石，要想让孩子健康成长，父母就要放下自己的偏见，给
孩子自主选择的余地，充分听取他的心声。
此外，父母还要有海纳百川的胸怀，接受各种有利于孩子成长的方法、观念，不断更新自己的教养观
。
?切勿以偏概全当孩子欠缺某方面能力时，很多父母便会认为孩子始终无法跳出失败的圈子。
家长的这种偏见极易给孩子的自尊心造成伤害，使孩子产生自卑或自负的极端心理。
“连个水杯都拿不稳，你还能干什么？
！
”“就你！
？
不给我闯祸就算不错了。
”“走还不会，就想跑？
”⋯⋯这样的言辞激起的不是孩子的动力，而是会让孩子产生深深的挫败感。
不要说“我这是为了让他有出息”，这种以偏概全的教育方式只会成为孩子的噩梦。
孩子的心灵是很敏感也很脆弱的，无论父母是有意还是无意而说出此类话语，都会给孩子带来反面影
响。
父母要时刻注意自己的言谈，不要让“一时的错误”造就孩子“永久的失败”。
　你该这么说加油，相信你可以做得很好。
有一技之长很好啊，妈妈支持你！
你愿意再试一次吗？
勇敢一些，失败只是短暂的。
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这只是我的意见，你要学会自己做决定。
知错能改就好，不必太在意。
谁都有犯错的时候，只要你能从中总结经验教训即可。
专家说的虽然不一定是真理，但你可以用来做参考。
没有人规定非要这么做，你要相信自己的判断。
是吗？
这样做不对？
能说说你的想法吗？
　老爸老妈的BLOG和“不像话”说拜拜前几天，有位朋友向我抱怨说：“我儿子现在真是越来越不
像话了，我苦心为他报了学习班，他竟然翘课。
我批评他，他竟然还敢顶嘴！
不仅如此，他还⋯⋯”之后，朋友又列举出一系列儿子“不像话”的表现。
父母望子成龙的心情可以理解，但把孩子局限在自己的偏见中，这种做法实在是不可取。
“当然，我们也知道这样做不妥，但常常是情绪一上来就控制不住自己了”，对此，有父母如是说。
很显然，偏见已经成为了一种习惯。
人们常说“江山易改，本性难移”，但人们的任何习惯都是慢慢养成的，为何不去试着慢慢戒掉呢？
没有人生来就心存偏见，时代在进步，我们的思想也应不断更新。
摒弃那些陈旧、偏执的观念吧，尝试接受新思想不仅会让我们自己获得成长，还会为孩子带来快乐，
成为他贴心的好朋友。
你还在为孩子的“不像话”苦恼吗？
你还在苦口婆心地规劝孩子“走正路”吗？
你还在固守着某个观点对孩子发号施令吗？
从现在开始，抛开所有的偏见，认真听一听孩子的心声吧！
当你能够正视孩子的成长时，你会发现那些庸人自扰的烦恼已自行烟消云散，随之而来的则是孩子的
信任与亲子间的温存。
换位体谅，让孩子感受到贴心　父母“雷”言你怎么那么多事？
看看你干的好事！
别这么无聊，就知道说傻话。
你怎么就不明白大人的苦心呢？
有什么好难过的？
　上榜理由有些事在孩子看来很重要，而对父母来说却无足轻重。
当孩子为某件事而心烦意乱时，一些父母不仅表现的满不在乎，甚至会对孩子的做法冷嘲热讽。
孰不知，这些话会给孩子造成新的困扰。
父母体会不到孩子的悲苦，却又为他制造新的伤口，这难免有些雪上加霜的意味。
　家有儿女故事多兰兰很喜欢小动物，过生日时，有同学送给她两条漂亮的金鱼，于是照看金鱼便成
了兰兰生活中的一件乐事。
暑假到了，爸爸妈妈要带兰兰回奶奶家看看。
临走时，兰兰给鱼儿准备了充足的水和食物。
刚开始时计划只待三天，然而计划赶不上变化。
因为某些原因，兰兰要在奶奶家住一段日子，当她和爸爸妈妈回到家时，发现两条可爱的金鱼早已死
了。
为此，兰兰难过地大哭了起来。
妈妈觉得兰兰有些小题大做，不满地说道：“至于么？
不就死了两条鱼吗？
早就说过不让你养宠物，你偏不听，现在好了吧！
”听了妈妈的话，兰兰更伤心了，她觉得妈妈一点儿也不明白自己的感受。
后来在爸爸的劝说安慰下，兰兰才勉强从悲伤中走出来，并用心地“安葬”了金鱼。
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金鱼在父母眼里，也许只是一种无足轻重的生物，但在孩子幼小的心灵中，却认为它们有着与人类同
样宝贵的生命。
上文中妈妈的话无疑像一把尖刀，刺痛了兰兰原本就已受伤的心，甚至有可能给她造成“关爱有罪”
的假象。
如果妈妈能够站在兰兰的角度来看待这件事，那么母女俩的感情也就不会出现裂痕了。
父母总爱说，“你怎么就不明白我们的苦心呢”？
试问一下，又有多少父母能够站在孩子的立场体会一下孩子的心情？
当父母无法理解孩子的举动时，不妨静下心来换位思考一下“如果我是孩子，我会怎么做”，懂得体
谅的父母才会让孩子感受到真正的贴心。
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