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内容概要

在变化的时代，迅速整合利益相关方以满足大量独特性需求的项目管理能力将成为企业生存和发展的
一种核心能力，正确的思维方式是其管理人员开展有效工作的基础保障。

系统思维是本书的基本思维方式，而围绕项目生命周期的利益相关方管理则是本书的主线。

基于系统思维，本书阐述了企业赢利模式和企业管理的互动关系、项目和企业的互动关系、项目团队
和职能部门的互动关系、企业和合作伙伴的互动关系等，并提出了如何运用统一的项目管理原则以应
对不同特点的项目、如何搭建企业项目治理平台以避免项目经理难以承担责任的问题、如何建立和项
目合作伙伴的关联关系以提高协同效应等项目管理和治理机制。

按照项目生命周期各阶段利益相关方的责权利关系，本书阐述了成功管理项目需要开展的关键工作内
容，包括项目决策、启动、范围控制、资源组织、风险管理、进度计划、沟通管理、团队建设、冲突
处理、绩效管理、项目收尾等方面。
本书提供了有效开展这些管理工作的思想和方法。

本书适合企业和其他组织中的高层管理人员、项目经理以及有一定项目管理实践经验的人员阅读，也
可作为项目管理研究人员的参考书。
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