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内容概要

　　随着我国城市轨道交通网络化建设和发展，轨道交通系统运营管理形成了新的特点和客流特征。
为适应城市轨道交通运营发展和轨道交通专业人才培养的需要，编写本教材。

　　张秀媛等编著的《城市轨道交通客运管理》内容主要包括城市轨道交通运营概述、轨道交通客运
系统、轨道交通客运需求管理、车站客运组织、轨道交通网络化与运营管理、轨道客运交通信息服务
与管理、轨道客运安全管理、轨道客运管理法律法规，以及城市轨道交通系统运营经济效果分析等。

　　《城市轨道交通客运管理》可作为轨道交通专业人员培训教材、高等院校相关专业的教材或教学
参考书，也可以作为从事城市轨道交通规划、设计和运营管理的专业技术人员阅读与参考用书。
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编辑推荐

　　《高等教育城市轨道交通系列教材：城市轨道交通客运管理》是作者多年来对城市轨道交通接驳
换乘理论和示范工程、居民出行需求及北京市交通结构优化等相关科研课题成果的积累基础上完成的
，同时也汇集了轨道交通相关的管理部门、专家学者的宝贵经验。
　　本书共十章节，主要内容包括城市轨道交通运营概述、轨道交通客运系统、轨道交通客运需求管
理、车站客运组织、轨道交通网络化与运营管理、轨道客运交通信息服务与管理等。
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