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内容概要

　　本书着力于任务引领、实践导向的设计思路，立足于创业能力培养，大胆导人“哲理寓言”、“
经典案例”、“商道密码”、“启智问题”、“导学故事”、“箴言分享”等生动活泼、画龙点睛的
花絮，突出以读者为导向，教导与学习紧密结合；以实战为导向，理论与实践紧密结合；以规律为导
向，艺术性与科学性紧密结合。
全书分“意识篇”、“技能篇”、“运营篇”3篇共16章，注重实用性与前瞻性，让读者在参与式的过
程中既会“心动”更会“行动”，由浅人深系统地引领读者从平凡走向成功，从成功走向卓越，从卓
越走向辉煌。
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　　第一节 将梦想压榨成纯洁的动机
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　　第一节 创意的内涵及来源
　　第二节 影响发现创意的因素
　　第三节 如何发掘好的创业构想
　　第四节 创意发现的方法
　第五章 招兵更觅将 沙子变石头
　　第一节 一个好汉三个帮——构建核心团队
　　第二节 广觅贤才——搭建人才渠道
　　第三节 慧眼识才——看人不走眼
　　第四节 有备无患——构建人才管理体系
　第六章 组织是关键 形式慎选择
　　第一节 以适法奠定企业生存的基础
　　第二节 现代企业的组织设计
　　第三节 企业组织的相关法律义务
　第七章 预测需严谨 计划当周密
　　第一节 创业企业市场预测
　　第二节 创业企业资金预测
　　第三节 创业企业效益预测
　第八章 系统定战略 点子成面子
　　第一节 将点子升华为战略的内容
　　第二节 将理论活化为操作的方法
　　第三节 将设想落实为具体的步骤
　　第四节 将思想表现为系统的计划
　第九章 扬帆待起航 商海迎波涛
　　第一节 评估你的创业项目
　　第二节 做好开业前的准备工作
　　第三节 创业融资渠道的选择
　第十章 种好梧桐树 自有凤凰来
　　第一节 建立完善的管理制度
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　　第二节 科学进行生产预备
　　第三节 实施营运资金的管理
　第十一章 顾客永　第一 价值常创造
　　第一节 没有永恒的客户关系，只有永远的客户管理
　　第二节 没有绝对的顾客忠诚，只有绝对的共赢策略
　　第三节 没有所谓的大客户，只有真正的有利润客户
　第十二章 辩证求平衡 企业与时进
　　第一节 企业平衡管理理论
　　第二节 平衡实现稳健经营
　　第三节 创新推动企业发展
　　第四节 科学发挥比较优势
运营篇——创业管理与事业发展
　第十三章 高效自管理 效率增效益
　　第一节 创造一种高效率的工作氛围
　　第二节 向人力资源管理要效率
　　第三节 组织管理的规模与效率
　　第四节 管理好时间
　第十四章 文化需建设 后劲显神功
　　第一节 奠定优秀的基因——构建高绩效的组织文化
　　第二节 价值领导——建设强有力的企业文化核心
　　第三节 系统优化——匹配文化与机制
　　第四节 兄弟同心——增强组织凝聚力
　第十五章 品牌靠推广 市场自领先
　　第一节 树立品牌意识
　　第二节 制定品牌策略
　　第三节 显性展示——品牌设计
　　第四节 好酒不应巷子深——广告的设计与宣传
　　第五节 事半功倍的品牌宣传与推广
　第十六章 危机有艺术 因势而利导
　　第一节 透视企业危机
　　第二节 预防企业危机
　　第三节 处理企业危机
　　第四节 完善企业危机
参考文献
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章节摘录

版权页：如果说20世纪90年代以前，人们购买电器还要到大的综合性商场的话，那么苏宁电器的横空
出世则彻底地变革了人们的消费方式。
1990年苏宁电器在业界首次建立起由营销商“配送－安装－维修”一体化服务体系，并组建了专业安
装队伍，及时上门为顾客免费安装空调。
1999年，苏宁电器董事长张近东率苏宁全面进入综合电器领域，提出“3年1500店”的发展目标，带领
苏宁走向全国，率先开创了家电连锁发展模式，引起了深刻的行业性变革，直接推动了中国现代零售
业的发展进程，改变了人们的消费理念和消费方式。
以创新为本质的创业活动，不仅推动了技术创新、服务创新、商业模式创新，还大大推动了管理创新
、产品创新、生产方式和组织方式创新、营销方式创新等其他方面的创新，深刻地影响着经济社会的
发展和人们的生产生活方式。
三、创业推动经济发展为何一些国家的经济发展速度要比另外一些国家迅速？
相关理论研究成果告诉我们，其内在机理为：大型企业拉动中小企业发展进而形成一个国家经济发展
的驱动力。
一个国家占主导地位的大型企业通过国际贸易在国际市场发挥作用。
随着大型企业变得越发成熟，其发展与扩张便不可避免。
因此，对所在国的产品与服务会有很大需求，这种需求为中小企业创造出许多生产空间，使创业活动
有了潜在的客观发展条件与机遇。
因此，一个国家的大型企业不仅对提升这个国家的经济竞争力意义重大，同时还为创业开辟了发展空
间。
然而，大企业对创业的影响还不仅仅局限于此，一般而言，大型企业技术储备较为雄厚，科技研发方
面有较大的优势。
大型企业通过技术输出，使中小企业的创业活动获得所需的技术支持，从而保障了创业的发生与发展
。
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编辑推荐

《创业实招》编辑推荐：支实招、成实事、创实效。
让平凡者走向成功！
让成功者走向卓越、让卓越者走向辉煌！
21世纪热点读物，现代创业意识与技能导学教程。

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<创业实招>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 7


