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内容概要

　　《2012年党政领导干部公开选拔和竞争上岗考试教材：案例分析解题技巧》在众多专家、学者、
考官和名牌教师呕心沥血的编写之下，旨在提升党政领导干部的综合素质和能力。
《2012年党政领导干部公开选拔和竞争上岗考试教材：案例分析解题技巧》一方面为提升领导能力提
供学习资料，广大领导干部通过《2012年党政领导干部公开选拔和竞争上岗考试教材：案例分析解题
技巧》的阅读学习，能够掌握案例分析的基本作答技巧和解题方法，游刃有余地应对考试。
另一方面真正通过讲练结合的体例，让考生在掌握基本解题方法的同时，通过大量案例的练习来不断
强化自身分析问题、处理问题的能力，从而真正获得处理具体事务的能力。
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作者简介

中公教育首席研究与辅导专家，毕业于北京大学政府管理学院，具有深厚的公务员考试核心理论专业
背景，对中央国家机关和地方各级公务员招录考试有着博大精深的研究，极具丰富的公务员考试实战
经验。
主持并研发了引领公考领域行业标准的深度辅导教材系列和辅导课程、专项突破辅导教材和辅导课程
，帮助无数考生成就了梦想，备受考生推崇，是公考辅导领域行业标准的开创者和引领者。
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　四、案例分析解题原则
　五、案例分析解题思路
　六、案例分析失分原因与应对策略
第二章 法律类案例分析解题技巧
　一、法律类案例分析答题原则与思路
　二、例题精解
第三章 管理类案例分析解题技巧
　一、管理类案例分析答题原则与思路
　二、例题精解
第四章 社会热点类案例分析解题技巧
　一、社会热点分析的四种维度
　二、社会热点分析的四个角度
　三、社会热点分析方法——主体分析法
　四、社会热点分析基本思路
　五、例题精解
第五章 科学发展主题案例分析解题技巧
　第一节 科学发展主题案例分析基本理论
　　一、学习意义
　　二、答题原则
　　三、解题流程
　　四、例题精解概述
　第二节 社会服务与管理
　　一、基本理论
　　二、案例分析
　　三、链接思考
　第三节 民生保障与公共服务
　　一、基本理论
　　二、案例分析
　　三、链接思考
　第四节 城乡规划与管理
　　一、基本理论
　　二、案例分析
　　三、链接思考
　第五节 自主创新
　　一、基本理论
　　二、案例分析
　　三、链接思考
　第六节 生态文明建设与可持续发展
　　一、基本理论
　　二、案例分析
　　三、链接思考
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　第七节 社会主义新农村建设
　　一、基本理论
　　二、案例分析
　　三、链接思考
　第八节 基层民主建设
　　一、基本理论
　　二、案例分析
　　三、链接思考
　第九节 突发事件应急管理
　　一、基本理论
　　二、案例分析
　　三、链接思考
　第十节 公共事件中媒体运用和舆论应对
　　一、基本理论
　　二、案例分析
　　三、链接思考
　第十一节 金融发展与风险防范
　　一、基本理论
　　二、案例分析
　　三、链接思考
第六章 公共政策类案例分析解题技巧
　一、公共政策类案例分析答题原则与答题思路
　二、例题精解
第七章 复合类案例分析解题技巧
　一、定义及特征
　二、答题原则与思路
　三、例题精解　
第八章 2009—2011年公选、竞岗案例分析题选析
　第一节 2011年案例分析笔试题及参考答案
　　一、科级案例分析笔试题及参考答案
　　二、处级案例分析笔试题及参考答案
　　三、厅级案例分析笔试题及参考答案
　第二节 2010年案例分析笔试题及参考答案
　　一、科级案例分析笔试题及参考答案
　　二、处级案例分析笔试题及参考答案
　　三、厅级案例分析笔试题及参考答案
　第三节 2009年案例分析笔试题及参考答案
　　一、科级案例分析笔试题及参考答案
　　二、处级案例分析笔试题及参考答案
　　三、厅级案例分析笔试题及参考答案
第九章 案例分析思考训练题
　第一节 党务类职位案例分析
　第二节 一般行政类职位案例分析
　第三节 检法类案例分析
　第四节 财经金融类案例分析
　第五节 教育类案例分析
　第六节 其他事业类案例分析
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　第七节 群团类案例分析
　第八节 国有企业类案例分析
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