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内容概要

胜任力模型理论的发展和应用是近30年来管理学、工业与组织心理学、人力资源管理、教育学等学科
领域研究的热点问题之一。
目前世界500强企业中超过50％以上的企业都在应用胜任力模型进行企业人力资源管理。

本书从胜任力模型理论研究入手，详细阐述专业技术人员胜任力模型的构建过程，并从招聘选拔、培
训管理、薪酬管理和绩效管理等方面介绍专业技术人员胜任力模型在企事业单位人力资源管理中的应
用与实践。
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作者简介

　　温亚震，现任职业经理研究中心主任、全国职业经理人考试测评标准化技术委员会副主任委员兼
秘书长。
　　他长期从事职业经理领域方面的研究与实践，尤其在职业经理应用性研究领域，首次提出职业经
理的系统工程，创造国内多个第一：第一个起草职业经理人国家标准、　　“六位一体”评价模式、
“八大能力”训练体系、“二八”培训模式、人才智能脑象图测评高新技术等。
组织起草的《职业经理人相关术语》和《职业经理人考试测评》两项国家标准已于2011年发布实施。
由他主编的《职业经理人九项修炼》一书深受经理人的欢迎。
培训职业经理人有30000多人，受到社会各界一致好评。
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章节摘录

　　专业技术人员的特点是：拥有知识资本、具有创新能力、追求高层次的需求、工作自主性强、流
动性高。
专业技术人员的特点决定了专业技术人员对企事业单位的期望和需求是全面的，不再仅停留在物质需
要方面，更希望满足自己的精神需求，对工作环境、工作内容、工作的自主性、参与性等方面的要求
较高。
因此，对专业技术人员应加强薪酬的激励。
　　专业技术人员自身需求的复杂性决定了专业技术人员薪酬激励手段的复杂性，只有充分认识不同
层次、不同类型专业技术人员的需要层次结构和不同时期的主导需要，设置不同的激励诱导因素，才
能持续有效地调动专业技术人员的积极性和创造性。
企事业单位想要留住和吸引专业技术人员就必须综合运用多种激励机制，真正建立起适应自身特色、
时代特点和专业技术人员需求的激励体系。
因此，在专业技术人员薪酬方案设计过程中，必须坚持物质激励和精神激励相结合的原则。
　　物质激励和精神激励是激励的两种模式，物质激励通过经济手段激发动机，调动积极性；精神激
励通过理想、成就、荣誉、情感等非经济手段激发潜能，调动积极性。
　　在专业技术人员薪酬方案设计过程中，不能片面强调满足专业技术人员的物质需要层面，加大物
质激励的力度，否则，必将引导部分专业技术人员以追求物质需要为满足，无法起到激励的真正效果
。
专业技术人员对社会生活的价值取向多指向自己的职业活动本身，在追求多种目标时，其主要目标是
自己在专业上的成功和事业上的成就。
因此，在薪酬方案设计中，应进一步调整物质激励与精神激励的比重，将两者有机地结合起来，实行
同步激励。
将事业留人、环境留人、感情留人、待遇留人有机结合起来，切实调动专业技术人员工作的积极性和
创造性。
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　开启专业技术人才创造价值与财富的大门　　胜任力模型，助推全事业单位和专业技术人才实现
“四化”：人才能力标准化、人才价值最大化、人才管理现代化、人才发展科学化。
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