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内容概要

　　《珍惜工作拒绝抱怨》----生活中，人总是盲目地羡慕他人已有的或过于期望自己没能得到的，
而不去珍惜现在自己已经拥有的东西，结果当一切都失去的时候，又在怨天尤人。
正如托尔斯泰所说：“幸福在手的时候，我们并没有感到幸福的存在；只有当幸福离我们远去时，我
们才知道它是多么的珍贵！
”工作也是如此。
无论你现在拥有一份满意的工作或是一份不令人满意的工作，你都要懂得珍惜，否则，当有一天你失
去了它时，就会追悔莫及。

　　每个人都面临着严酷的职场竞争压力，这应该是我们每个人都能亲身体会到的。
但是，在职场中，我们还经常会听到有些人抱怨，抱怨公司、抱怨老板、抱怨同事、抱怨自己怀才不
遇。
有时，人就是这样，这山望着那山高、欲壑难填。
不管自己的工作待遇是否高、环境是否好，总是想要更高的、更好的。
其实，抱怨本是一种致命的病毒，一旦染上，后果非常严重。

@当当网2012年度畅销榜精彩图书推荐：
淡定：内心强大的力量（畅销珍藏版）（引爆你内心强大力量的秘密法则。
乔布斯/马云/张德芬/刘墉/林青霞/希拉里等获得的圆满与富足的积极能量）
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作者简介

龚光鹤，首席领导力导师，资源整合专家，青年领袖智慧商学院创始人，思八达文化传播(太原)有限
公司总经理，上海点亮人生管理服务有限公司董事长。

在漫长的人生中，每个人的大部分时间都是在工作中度过的。
可以说工作就是我们生命的舞台，工作的成败就是我们人生的成败，工作的质量决定着我们人生的质
量。
因此，拥有工作是上帝给我们最大的恩惠，我们一定要懂得珍惜。

但，生活中，人总是盲目地羡慕他人已有的或过于期望自己没能得到的，而不去珍惜现在自己已经拥
有的东西，结果当一切都失去的时候，又在怨天尤人。
正如托尔斯泰所说：“幸福在手的时候，我们并没有感到幸福的存在；只有当幸福离我们远去时，我
们才知道它是多么的珍贵！
”工作也是如此。
无论你现在拥有一份满意的工作或是一份不令人满意的工作，你都要懂得珍惜，否则，当有一天你失
去了它时，就会追悔莫及。

每个人都面临着严酷的职场竞争压力，这应该是我们每个人都能亲身体会到的。
但是，在职场中，我们还经常会听到有些人抱怨，抱怨公司、抱怨老板、抱怨同事、抱怨自己怀才不
遇。
有时，人就是这样，这山望着那山高、欲壑难填。
不管自己的工作待遇是否高、环境是否好，总是想要更高的、更好的。
其实，抱怨本是一种致命的病毒，一旦染上，后果非常严重。

王平，大学毕业后应聘到北京的一家跨国零售企业从事采购工作。
起初，他为能够进入全球性的大公司而感到高兴，每天都憧憬着那种出入高档宾馆和餐厅的白领生活
。
但一年下来，面对繁杂的数据整理和谈判工作，王平有了厌烦情绪，工作业绩也不温不火。
而一起应聘来的刘涛却在珍惜中快乐地工作着，似乎不为繁杂琐碎的采购细节所扰，并且业绩斐然，
深受上级青睐。
王平看在眼里，心里很不舒服，抱怨之声逐渐传出：
“刘涛有什么了不起的，学历没有我高，不就是个大专生吗？
业绩也就是那么回事！
”
“不就是刘涛负责的那块业务好做吗！
”
“这种杂七杂八的工作真没劲！
”
“我的命真苦啊，做了半天的工作，领导也看不见！
”
⋯⋯
一段时间后，王平的抱怨声不仅没有停息，反而变本加厉起来，在工作中本来还有的那点热情，现在
全都消失了，工作中不断出现错误，甚至还因几次重大的失误严重影响了公司的营销活动。
几个月后，王平被公司裁掉了。

这样的事情在职场中是不是很常见呢？
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你身边是不是也有王平这样的人？
你是否也沉浸在抱怨声中呢？

如果是这样，赶快醒醒吧！
我们要知道抱怨并不能改变你的现状，相反，它会阻碍你前进的步伐，影响你的光明前途，长此以往
，你必将被竞争激烈的社会淘汰。
珍惜工作，拒绝抱怨，努力奋进才是明智的做法。

凤凰卫视记者闾丘露薇在谈到自己之所以不惧生死、不畏劳苦、忘我工作的原因时说：“我现在最要
紧的事情就是有一份稳定的工作能养我的家、我的孩子，供我的房子，然后我才能想一想我自己希望
过的生活。
”
工作是礼物。
工作中，你的努力会得到盛赞，你的勤奋会得到认可，你的业绩会得到肯定，你的付出会得到回报。
对一个职业人来说，我们只有珍惜工作，拒绝抱怨，才能让我们一步步走向成功。
从现在开始，让我们用行动和成功来证明自己吧！

龚光鹤
2011年1月于杭州
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书籍目录

第一章 懂得珍惜，珍惜才会拥有
 我们的工作都来之不易
 工作是个人的立身之本
 工作是人生的幸福之源
 工作让你的人生更加充实
 工作让你的能力得到提高
 今天工作不努力，明天努力找工作
第二章 拒绝抱怨，付出才会有回报
 抱怨公司：到了微软你就能干好？

 抱怨薪水：你的真正价值是多少？

 抱怨同事：为什么不能换位思考？

 抱怨老板：你理解老板的难处吗？

 抱怨加班：永远没有分外的工作！

 努力工作，付出迟早会得到回报
第三章 积极进取，抱怨不如改变
 绝对满意的工作根本不存在
 平凡的岗位一样能造就成功
 合理的要求是锻炼，不合理的要求是磨练
 与其抱怨别人，不如改变你自己
 别抱怨怀才不遇，是金子也要发光才行
 脚踏实地，把压力转换成工作动力
第四章 感恩企业，把职业当事业
 企业是员工最重要的舞台
 感恩是根治抱怨的最佳良药
 让浮躁的心在感恩中沉淀
 面对诱惑，坚守职业道德
 为企业节约每一分钱
 感谢生命中的每一个人
第五章 勇于担当，抱怨的实质是逃避责任
 选择工作就是选择责任
 有责任感的人从不抱怨
 抱怨将令人丧失对责任的担当
 不要为自己的错误做辩解
 让该解决的问题到此为止
 逃避现实只能带来更多的危机
第六章 高效执行，工作就要解决问题
 你为什么总是完不成工作
 问题是命运送给你的机遇
 工作的实质就是解决问题
 不要被拖延捆住了手脚
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 现在就干，立即行动
 一流员工解决问题，末流员工抱怨困难
第七章 告别瞎忙，找对方法做对事
 工作是需要用灵魂去做的事
 优秀员工必是善于动脑之人
 忙对路子，更要忙到点子上
 实干加巧干，才能获得成功
 换一种思想，换一片天地
 让创新智慧为你的发展提速
第八章 拒绝借口，用业绩证明价值
 业绩面前没有任何借口
 和别人比收入前先比业绩
 没有业绩就是在浪费资源
 抱怨与成功永远是南辕北辙
 对想要的结果要“志在必夺”
 叫苦不如吃苦，生气不如争气
第九章 融入团队，多些理解和宽容
 多点理解和宽容，坏事也能变好事
 想获得尊重，首先要学会尊重身边的同事
 有沟通，才有理解与分享
 乐做组织的一块砖，哪里需要哪里搬
 站在老板的角度想问题，站在公司的立场做事情
 开放胸襟，精诚合作共发展
第十章 掌控心情，让工作快乐起来
 工作中不要心存抱怨
 把工作当成一种乐趣
 别让心态阻碍了你的脚步
 放低姿态才能飞得更高
 用%的激情做%的事情
 永不言弃，绝望就会变成希望
附录　优秀员工工作宣言
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章节摘录

插图：第一章  懂得珍惜，珍惜才会拥有我们的工作都来之不易现在的就业形势非常严峻，那真可谓
僧多粥少。
正如有些国内专家学者说的：当前，我国已经进入了充分就业的良性劳动力供需状态。
所谓的充分就业是指，劳动力市场保持一定的失业率。
这个信息告诉我们，不是每一个人都能拥有一份工作。
我国每年有数百万大学毕业生被拥着“赶”进不算太大的就业市场。
严峻的就业形势逼得莘莘学子早早就展开了求职攻势，他们奔忙在学校、社会组织的各种供需见面会
上，期望能找到一份心仪的工作。
然而现实中，很多人却不理解，还会说：“找工作真有那么难吗？
我有工作，还不想好好干呢！
”这只能说明这样的人太不懂得珍惜了，拥有工作是幸运的，如果不懂得珍惜来之不易的工作，就是
把自己已经得到的幸运拱手让出去。
小蒙在大学毕业之前就被一家公司相中，双方签订了工作协议。
许多同学都羡慕小蒙能有这么好的工作机会。
可是在参加工作以后，小蒙发现工作远不像自己想象的那样，每天都是面对电脑中的一堆代码，处理
程序中的问题。
他很快就厌倦了这样的工作，做事也不像之前那么用心了。
和他一起进入公司的同事小陈，刚开始的时候，也感觉有些不适应，但是他想到，现在竞争这么激烈
，自己能得到一份工作就已经很不错了，如果自己不好好珍惜，很可能失去这份工作。
过了一个月，小陈已经完全适应了工作的环境。
一天，经理把新员工叫到他的办公室，对他们说：“大家来公司已经一个多月了，相信一个月的时间
，大家都适应得差不多了，这么跟大家说吧，现在你们一共8个人，等到三个月的试用期满，公司会
留下6个，2个被淘汰，谁走谁留，就看谁做得好，谁做得差。
”听了经理的话，每个人心里都捏了一把汗。
如果在一个月前，大家的起点都是一样，但是现在，小蒙知道自己和别人已经有很大的差距了，想到
自己可能会被淘汰，他心里顿时后悔以前的行为。
小蒙曾经和朋友去过招聘会现场，感受过“僧多粥少”的局面，现在回想起来，自己和那些没有工作
的人相比真是幸运得多。
从那天开始，小蒙就像换了一个人，每天早来晚走，工作十分认真。
平时向老员工请教问题，和小陈一起学习工作中的新知识，终于在两个月后的考核中顺利通过。
这次经历让小蒙知道竞争的激烈和工作的来之不易。
这不仅仅是对小蒙，对所有的员工来说，都是重要的一课——请珍惜来之不易的工作。
无论你在政府机关还是在企业里工作，你都必须认识到，工作岗位不是为某一个特定的人而设置的，
它是为那些具备了一定才能而且珍惜工作的人而设置的。
你可以不珍惜工作，但你应该把你“占有”的那个工作岗位给适合这个岗位的人腾出来。
当然，有时有些人会主动地离开自己的工作岗位，但更多的时候是由于不懂得珍惜，而被迫离开的。
不是每一个人都能拥有一份工作，同样也不是每一个拥有工作的人都懂得珍惜自己的工作。
但是我们作为一个社会人却是离不开工作的，否则我们将没法在这个社会上生存和发展。
同时你也必须清楚，虽然你目前还拥有一份工作，但却有很多人对你的工作岗位虎视眈眈，只要稍有
疏忽，你就可能失去它。
现在，许多地方遵循“赛场选马”的用人法则，实行竞聘上岗，优胜劣汰。
那么，什么样的人容易被淘汰呢？
我想那种这山望着那山高，总想换到舒服的、有高薪的岗位，本职工作还没做好就急着找关系走后门
，以达到自己目的的人将会第一个被淘汰。
你的工作来之不易，所以我们应把珍惜自己的工作当成是一种责任、一种承诺、一种义务、一种使命

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<珍惜工作 拒绝抱怨>>

。
工作是个人的立身之本我们每一个人都不能回避这样一个事实：你首先需要生存，需要养活自己及家
人，在这个前提下才能谈到个人的愿望和追求，才能过自己想要过的生活。
因此，你需要一份工作，而且必须努力去干好工作。
因为，工作就是你的立身之本。
人称“战地玫瑰”的凤凰卫视记者闾丘露薇大名远扬后接受内地记者采访时，说出了自己之所以不惧
生死、不畏劳苦三赴阿富汗，又入伊拉克，忘我工作的原因：“因为我在香港生活，每个人都很实际
。
我现在最要紧的事情就是有一份稳定的工作，然后能养我的家、我的孩子，供我的房子，然后我才能
想一想我自己希望过的生活。
”国内某位著名的运动员极有可能获得奥运冠军，赛前各种媒体也认为冠军非他莫属，可最终却不慎
失败。
记者问他：“当你在奥运赛场上得知自己无缘问鼎冠军时，你立刻去做的事是什么？
”他说：“我立刻打电话给弟弟，告诉他，自己失败了，叫他不要买5000只种鸭了，付不起钱。
”有些人认为工作是上天的安排、与生俱来的，其实不是。
在物质社会中，工作是大多数现代人赖以生存的基本形式之一，有工作才能够安身立命。
有5个年轻人，由于对单位的工作环境与待遇现状不满，先后停薪离职，另谋高就。
结果只有1个闯出了一番事业，其余的4人踌躇满志而去，怏怏心灰而归，看着本属于自己的岗位被后
来者稳稳端坐其上，他们表面看似镇定自若，然而，烟灰缸里的烟头、寝室杯盘狼藉的环境、写在他
们脸上的表情，或多或少表现出对自己当初欠考虑决定的悔恨和对现实的无奈。
曾经，他们都是些朝气蓬勃、有着远大前途的年轻人，可因在选择上的不慎重，造成了一生的遗憾。
大浪淘沙，能真正在无情的市场经济竞争环境中留下来的终究还是少数。
因此，我们要珍惜每一份工作，没有工作怎么能立身？
但是现实中，很多人对工作的珍惜程度不够，经常可以看到一些人不珍惜工作的表现。
其中，对工作不满、辞职不干就是典型的一种不珍惜自己工作的表现，同样，那种无过为功、不思进
取的工作作风也是不珍惜工作的表现形态。
有两个大学生成功应聘到同一个单位，经过一年的实习与考核后，虽然都被单位录用，但是工作的岗
位却非常悬殊，其中一位成了技术主管，另一个却仍在基层“锻炼”。
通过与仍在基层“锻炼”的人的交流与观察，发现这种悬殊的真正原因应该归咎为消极地“珍惜”自
己既有的工作，对自己有幸找到一份不错的工作而自我满足。
在日益激烈的岗位竞争面前、在劳动力市场供求关系严重失衡的就业机制面前，丧失了进取的精神，
在懵懵懂懂中与自己未来相适应的岗位擦肩而过。
要知道：不是工作需要你，而是每个人都需要一份工作。
任何时候，当你觉得对工作的态度发生了消极的变化时，或者当你觉得自己在公司可以不可一世时，
或者当你发现自己对工作已经失去了兴趣时，你都需要用这句话提醒自己。
如果你坚持时常这样提醒自己，你就懂得怎么珍惜工作了，你也就不会在工作中那么的烦恼和不愉快
了。
在我们漫长的人生中，大部分时间都是在工作中度过的，我们工作的成败可以说就是我们人生的成败
。
工作就是我们生命的舞台，我们只有像珍惜生命一样珍惜自己的工作，才会把工作做得最杰出，才能
获得人生中的最高成就。
请记住：不是工作需要你，而是你需要工作。
没有工作，你就失去了立身之本；没有工作，你就失去了实现价值的舞台；没有工作，你的人生将会
变得暗淡无光。
因此，请珍惜你的工作。
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媒体关注与评论

胡适《上山歌》中有这样一句歌词：“惟有现在可贵且可爱，应刹那不放松。
”所以我要告诫目前仍在工作中摇摆不定的员工，请珍惜眼前的一切，珍惜现在的工作，好好审视一
下自己，去除一点急功近利，以平和的心态去面对现在的工作，始终保持积极进取的态度，你就会感
觉到工作着就是幸福着。
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编辑推荐

　　现在的就业形势非常严峻，那真可谓僧多粥少。
正如有些国内专家学者说的：当前，我国已经进入了充分就业的良性劳动力供需状态。
所谓的充分就业是指，劳动力市场保持一定的失业率。
这个信息告诉我们，不是每一个人都能拥有一份工作。
我国每年有数百万大学毕业生被拥着&ldquo;赶&rdquo;进不算太大的就业市场。
严峻的就业形势逼得莘莘学子早早就展开了求职攻势，他们奔忙在学校、社会组织的各种供需见面会
上，期望能找到一份心仪的工作。
　　然而现实中，很多人却不理解，还会说：&ldquo;找工作真有那么难吗？
我有工作，还不想好好干呢！
&rdquo;这只能说明这样的人太不懂得珍惜了，拥有工作是幸运的，如果不懂得珍惜来之不易的工作，
就是把自己已经得到的幸运拱手让出去。
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名人推荐

没有工作，你就失去了立身之本；没有工作，你就失去了实现价值的舞台；没有工作，你的人生将会
变得暗淡无光。
因此，请珍惜你的工作。
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