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内容概要

本书从外在形象塑造到内在品质提升，详尽细致地介绍了如何在工作和社交场合赢得好印象。
逻辑严谨，语言通俗易懂，实用性和可操作强。
这不仅对企业员工带来很大帮助，而且使所有想改善个人形象、赢得成功的人们都能从中受益。
相信通过对本书的阅读，您一定会获得不少启发和借鉴。
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章节摘录

　　第一章　你的印象价值百万　　1.印象与印象管理　　众所周知，印象在社会交往中起着很重要
的作用。
良好的第一印象有助于你脱颖而出，从而打开迈向成功的第一扇大门。
我们也经常会把“印象”挂在嘴边。
那么，究竟什么是印象呢?　　一般来说，印象是指我们对别人的看法。
从本义上说，印象包含了认知对象各方面的突出特点，它所反映的是对象的总体特征。
但是在很多情况下，我们并不是等到把握了对象的全部特征之后才形成对他的印象，有时候甚至只需
要打量一下一个人的外表或者跟他说几句话就可以形成一种最初的印象。
　　而在日常生活中，由于交往的需要，人们总是希望给对方留下一个好的、恰当的印象，这就需要
我们有意识地用到印象管理。
　　印象管理是心理学家库利、戈夫曼等人提出的。
他们认为个体为了获得别人和社会的赞同，通过调控自己的仪表、体态、言语等方面，间接影响和控
制他人的知觉和感受的过程就是印象管理。
　　在社会交往中，印象管理很重要，它是调节人际关系的重要手段。
由于我们都希望给他人留下好的印象，所以会自觉地约束与调节自己的言行、不断地进行自我反省与
监控，从而加强人际的互动，保证交往的顺利进行。
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　人生自我形象提升和修炼宝典　　好印象能够影响和改变你的一生
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