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章节摘录

版权页：   从历史上来看，在正式制度设立之前，人们之间的关系主要是靠非正式制度来维持，即使
在现代社会，正式制度也是整个制度很小的一部分。
人们生活的大部分空间都是靠非正式制度来维持的。
一般来说，非正式制度包括对正式制度的拓展、细化和限制的社会公认的行为规则和内部实施的行为
规则。
非正式制度包括价值信念、伦理规范、道德规范、风俗习惯、意识形态等因素。
国家法律和法规则被称为是正式的制度，是靠国家强制力来维持的公民行动准则。
按照Voigt和Engerer（2004）的分类，制度还被分为内在制度和外在制度。
惯例、伦理规则、习俗属于内在制度，在行为执行上，属于自我约束型管理。
英国在公众场合遵循的女士优先的管理就是一个惯例。
先来后到（first Come，first Served）也是在城市公共秩序文明中发展起来的惯例。
这一规则符合所有人的公平观。
伦理规则是人类社会长期交往过程中形成的，比如尊重长者和保护儿童。
我们经常看到的在公共汽车上安排的黄座椅，就是保护老幼病残孕群体的伦理规则的体现。
在英国的公共汽车上我们还可以看到这样的提示“请您把座位让给站立有困难的乘客”（please offer
the seats forwho less able to stand）。
习俗是约束熟人社会的有效机制。
尤其是在农村地区，村民之间的借贷活动不需要签订很细致的契约，而是靠个人的信誉来保证。
违约者将会永久失去在村内借贷能力，可能被排斥在群体之外。
在城市中，分工的细化使得人们之间从事的行业较为狭窄，违反习俗规则将会在较短的时期内传到范
围更广的专业领域，违规者会受到“圈内人”不再与其交易的惩罚。
正式化内部规则（formalized internal rules）被认为是内在的规则，或者被称为第三方强制执行制度，是
一个群体在相当正式的方式下得以执行的。
例如民间组织、协会和仲裁机构等。
 国家法律被称为是外在的制度。
国家为法律主体建立的法令、法律、规章、政策和标准都是外在制度的表现形式。
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《北京精神:构建精神家园 提升文化软实力:第五届北京中青年社科理论人才"百人工程"学者论文集》由
光明日报出版社出版。
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