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内容概要

　　本书以系统化思想为指导，剖析了企业战略营销竞争力的理论基础和实践基础结构，揭示了企业
战略营销决策层次和执行层次竞争力的内在形成机理，并在此基础上构建了企业战略营销竞争力评价
体系。
研究的目的在于为企业战略营销竞争力的培育和提升提供有效的思想、方法、途径和对策。

　　本书的研究既基于营销基本理论，又基于大量实践，进而形成了营销理论研究思想和营销实践理
念的有机融合。
战略营销竞争力理论来自于企业营销实践，是对其一艘性和规律性的总结、归纳、提炼和升华，同时
又高于实践，对企业战略营销实践进行有效地指导；企业战略营销实践也反过来验证战略营销竞争力
理论，并不断为这一理论的研究提出新问题和新需求，使战略营销竞争力理论的研究不断提升到新的
高度。
正是营销理论和实践之间的互动，才使营销得以不断优化和进步。

《企业战略营销竞争力》很好地体现了这种互动关系。
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章节摘录

　　卖场装修尽量简单；店址选择尽量挑选那些租金较低的地段；商品普遍以较低价格出现，总体给
消费者的选择理由就是物美价廉、经济实惠。
仓储式超市则在超级市场基础上进一步降低了成本，特别在装修上、地段选择上、服务上，以及销售
批量上有明显的体现，往往在仓储式超市购物，要凭会员卡，以得到更多的折扣；很多商品是大批量
包装，所以，在台湾这种销售方式也被叫做“量贩”，它可能是来自于日本的叫法。
便利店则突出“便利”特点，具体体现为：店址的便利，通常设于居民区或客流量大的地点；时间的
便利，通常是每天二十四小时营业；商品的便利，经营的商品通常是快速消费品。
由于上述特点，便利店的营业面积较小，商品价格高于超级市场同样商品的价格。
专卖店通常分成品类专卖店和品牌专卖店。
品类专卖店即专营某类商品的零售店，比如鞋店、书店、家具店等，商品线较窄但较深，它通常也有
自己的商业品牌；品牌专卖店则是以某一品牌为核心形成的专卖店，它可以有不同的商品品类，但都
归属同一品牌，其商品结构讲究系列化和配套化。
品牌专卖店最主要的附加价值体现在其品牌、服务、专业化、形象等方面，通常采用连锁的经营模式
，商品价格相对较高，通常有特别身份、地位、形象的特定群体成为特定品牌专卖店的忠诚顾客。
杂货店和小摊同属个体或家庭式经营的小规模零售店或摊位，主要经营一些日常用品，常常作为个人
或家庭维持生计的一种小生意，品质、服务、形象等都不是特别被关注。
而无店铺零售是一种无需店面进行零售活动的零售业态和形式，如直销、电话销售、电视购物、邮购
、网上购物、自动售货机等。
这种模式的优点主要体现在方便性上，至于价格方面，无法一概而论，有些无店铺销售的商品价格便
宜，如网上购物、邮购；有些可能价格较高，如直销、电视购物、自动售货机等。
商品零售业态通常会同时出现在一个零售市场结构中；或者说，一个一般的零售市场格局中，基本上
包含了上述所有零售业态，因为它们各自的特点和功能都不可替代，且具有很强的互补性。
 　　⋯⋯
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编辑推荐

　　《光明学术文库》是“十一五”国家重点图书出版规划项目。
该出版工程采取“媒体发动，学界审评，光明出版，社会馆藏”的形式，常年征集、精选哲学社会科
学领域的优秀原创学术成果，及肘向社会传播我国哲学社会科学研究前沿的新思想、新发现、新进展
，推动我国哲学社会科学繁荣和发展。
《光明学术文库》将秉承光明卧艮“理论前沿型、学术探索型、知识密集型”的传统风格，精心组织
、精心编校、精心出版，充分发挥《光明日报》等主流媒体的宣传优势，宣传推广这项国家重点图书
出版工程，力争使之成为中国哲学社会科学领域具有权威性的学术著作品牌。
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