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前言

人是社会性的动物，个人离开他人、离开社会就无法生存。
不论你是否乐意，都必须在人际的海洋里搏击。
交际是现代社会对人的一项基本要求，良好的人际交往能力以及良好的人际关系是人们生存和发展的
必要条件。
人际关系与心理学密切相关，交际能否成功，关键就是看能否把握好自己和交际对象的心理。
人与人的交往总是缘于某种需要、愿望与诱因，认清自己的需要和交际对象的需要，调节好自己交际
中的情感，摆正自己交际中的态度，是有效交际的前提；同时，把握交际对象的心理，投其所好，是
有效交际的必要条件。
打个比方：湖南人喜欢吃辣的，几乎菜里面都有放辣椒的习惯；广东人喜欢吃甜的，很多的菜都是清
淡的、带甜味的。
如果你在不知道、不了解的状况下，拿广东人喜欢吃的菜招待喜欢吃辣椒的湖南人，结果怎样？
同样，拿湖南人喜欢吃的菜招待喜欢吃清淡、甜味的广东人，结果又怎样？
必定是事与愿违、南辕北辙！
人际关系就好比招待湖南人、广东人吃饭一样，同样是中国人，方式却不一定是一样的。
心理学就是了解他们的饮食习惯、饮食特性！
只有这样才能够恰到好处地处理人际关系！
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内容概要

　　本书密切关注人际关系中的心理因素，从自身和交际对象两个方面，以具体、生动的案例，详尽
地解析了如何完善自我，如何与陌生人建立人际关系；如何处理与队友的关系，与同事的关系，与上
司的关系，与下属的关系；如何经营与朋友的情义。
相信它能为你的人生快乐、事业成功扬起一面风帆！
　　建立良好的人际关系，得到大家的尊重和赞誉，无疑对自己的生存和发展有着极大的帮助。
希望你能结合本书的讨论细心体会，认真揣摩，早日练就左右逢源、应付自如的交际本领。
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章节摘录

3．人脉是一笔巨大的财富人脉资源是一种潜在的无形资产，是一种潜在的财富。
人生与事业的快乐，往往是一个人享有丰沛人脉与尊重的直接结果。
从古到今，中国人一向认为“在家靠父母，出外靠朋友”，从现代的角度来看，“人脉就是钱脉”，
一个人事业经营的成功与否，绝对跟他所经营的人际网络有密切的关系。
表面上看来，它不是直接的财富，可没有它，就很难聚敛财富。
不是吗？
即使你拥有很扎实的专业知识，而且是个彬彬有礼的君子，还具有雄辩的口才，却不一定能够成功地
促成一次商谈。
但如果有一位关键人物协助你，为你开开金口，相信你的出击一定会完美无缺，百发百中！
现在，我们来了解一下世界一流人脉资源专家哈维·麦凯是如何利用人脉找到一份好工作的。
哈维·麦凯从大学毕业那天就开始找工作。
当时的大学毕业生很少，他认为自己可以找到最好的工作，结果却徒劳无功。
而哈维·麦凯的父亲是位记者，认识一些政商两界的重要人物，其中有一位叫查理·沃德。
查理·沃德是全世界最大的月历卡片制造公司的董事长。
四年前，沃德因税务问题服刑。
哈维·麦凯的父亲觉得沃德的逃税一案有些失实，于是到监狱采访沃德，写了一些公正的报道。
沃德非常喜欢那些文章，他几乎落泪地说，在许多不实的报道之后，哈维·麦凯的父亲终于写出公正
的报道。
出狱后，他问哈维·麦凯的父亲是否有儿子。
“有一个，在上大学。
”哈维·麦凯的父亲说。
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编辑推荐

《每天学点人际关系学》：人脉是一笔巨大的财富，会挖掘的人才能有收获。
影响你一生的人际关系学全书熟谙交际技巧和方法，赢得上司，下属，同事，朋友的青睐，走向幸福
快乐的人生路。
人际关系学中闪烁着人生的大智慧，蕴藏着做人做事的哲理。
《每天学点人际关系学》结合生动真实的案例，将为人处世的要诀娓娓道来。
能带给每个人幸福美满、和谐圆通的人生！
在《每天学点人际关系学》中。
你将收获：赢在人际，让你终生受益；巧用沟通技巧，与陌生人建立人际关系：洞察人心，成为受欢
迎的人；完善自己，获得他人的支持；置身团队中，处理与队友的关系：机灵变通，在同事中生存；
与上司搞好关系，在岗位上求存；搞好与下属的关系，做好掌舵人；要用心去经营一世的朋友情义；
人际关系是一项长期工程。
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