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前言

　　我们处在一个知识爆炸的信息时代，一个人的思想观念、表达方式会对这个人的一生产生重要影
响。
能否在最短的时间里说服他人接受你的观点，往往成为一个人事业成功与否的关键。
　　对于我们来说，不管是做销售，还是搞公关，在日常交往中，都离不开与人交流、沟通。
而在这些与别人打交道的活动中，如果你懂得一定的说服技巧，那么一定会成为众人的焦点，也会为
你带来无数的朋友、不菲的业绩和滚滚的财源！
　　时间不用过长，只要一分钟就行！
话不在多，懂得一些“说服术”就行！
　　说服是一门艺术，要想成功地说服他人，不仅需要有能言善辩的口才，还需要懂得一定的说服技
巧。
　　要想在最短的时间里说服对方，需要学会运用一些说服术：　　1.主动接受说服术：只要主动一
些，一切都会因此而变得有所不同。
主动接受说服术，是成功人士的秘密武器。
要想成功说服他人，必须寻找合适的机会，让对方主动接受你的建议。
　　2.相似因素说服术：在态度和价值观方面越相似的人，相互间的吸引力就越强。
只要对方和自己的态度相似，即使在其他方面有所欠缺，也会让对方对自己产生兴趣。
　　3.反面衬托说服术：从反面说，是以事物的负面结果作为论据，将事情的反面结果告诉对方，以
达到说服对方的目的。
采用这种说服术，可以取得别样的说服效果。
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内容概要

　　说服是一门艺术，要想成功地说服他人，不仅需要有能言善辩的口才，还需要懂得一定的说服技
巧。
　　《能说会道：一分钟无敌说服术》选取了大量的现实生活案例，并赋予其典型的意义，将各种实
用、精妙的说服技巧展现在读者面前，让读者学会用最短的时间说服他人，从而可为演说、辩论、谈
判等社交活动带来便利。
本书中提到的说服术，更实用、更典型，一定可以让你快速成为说服高手。
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书籍目录

第一章 一分钟无敌说服术——适时把握时机的艺术无处不在的说服术每个人都需要说服术说服术是一
门艺术懂得说服术，等干成功了一半说服别人不等于与人争吵第二章 引导别人主动接受建议——主动
接受说服术让别人自己得出你想要的结论用疑问句引发对方思考让你的建议成为对方的意愿让别人多
说话巧设“优势问题”引导对方别将自己的意见强加于人第三章 拉近与对方的距离——相似因素说服
术找到自己的“同路人”了解对方是说服对方的第一步寻找相似因素，让双方变得熟悉想办法主动拉
近距离揣摩对方心理，从他的需要入手第四章 适当从反面渲染结果——反面衬托说服术巧用反面衬托
的优势主动将损失告诉对方适度运用“威胁”策略“负面渲染”量力而行唱好“红脸”与“白脸”第
五章 用充足的道理说服对方——罗列理由说服术“理”多是好事，“理”多力量大文字的影Ⅱ向力更
胜一筹同样的理由，多说几遍用事实说话，为自己增加分量越明确的数字资料，越能给人信任感表达
具体化，描述细节化不要瞎聊乱侃，注意用语精炼第六章 巧妙触发对方隐衷——刺激情绪说服术话由
心生，以情动人给他一个好名誉用“激将法”刺激对方情绪赞美他人，赏识他人巧用突然的沉默，让
对方进入圈套让别人感觉自己受重视第七章 从对方感兴趣的事入手——间接说服术间接说服好处多巧
用故事传达意念找个“媒婆”为你说话借用权威解己心事将具体做法告诉对方第八章 引导对方产生共
鸣——认同心理说服术学会让别人开口说“是”一开始就不让对方反对巧用“心理共鸣”法不给对方
说“不”的机会转变对方的拒绝心理第九章 强调最关键的理由——突出重点说服术突出最关键的理由
，不要泛泛而谈让事实为自己说话直接切入主题，抓住对方的“心”用最少的语言，获得最大的利益
第十章 用关心的方式说服对方——换位思考说服术替别人着想，就等于为自己着想从对方的需要入手
学会站在对方的立场想问题推崇对方，让对方认为自己很重要用“诱饵”吸引对方的注意力让对方先
占你的便宜给对方一定的物质刺激，使之就范放弃眼前小利益，才能获得长远利益第十一章 说服别人
获取认同——以理服人说服术避免争论是解决争论的最好办法勇于认错比为己争辩有效得多少讲话，
多倾听在不同场合，说不同的话正话反说，表达自己的见解利用时尚牌，获得对方的认同第十二章 用
身体语言赢得别人认可——身体语言说服术让得体的衣着为自己加分灵活处理自己的语言发自内心的
微笑学会用眼睛说话眼泪的力量
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章节摘录

　　老者看见他，立即嘎然而止，郑板桥见自己坏了人家兴致，有点不好意思。
老者却毫不在意，热情让他入座，两人谈诗论琴，颇为投机。
　　谈兴正浓，突然，传来一股浓烈的狗肉香，郑板桥感到很诧异，但口水已经忍不住要流下来。
　　一会儿，只见一个仆人捧着一壶酒，还有一大盆烂熟的狗肉，送到他们面前。
一见狗肉，郑板桥的眼睛就粘在上面，老者刚说个“请”字，他连推辞的客套话都忘掉了，迫不及待
地狂喝酒，猛吃肉。
　　风卷残云般地吃完狗肉，郑板桥这才意识到，连人家尊姓大名还不晓得，就糊里糊涂地在人家这
里大-乞一通。
现在酒足饭饱，总不能就这么一甩袖子，说声“拜拜”就走吧！
　　然而，该怎么答谢人家呢？
　　留点银子吧，不仅太俗，而且自己出来散步没带钱呀。
于是，他对老者说：“今天能与您老邂逅，实在是幸会，感谢热情款待，我无以回报，请您找些纸笔
，我画几笔，也算留个纪念吧。
”　　老者似乎还有点不好意思，连声说：“吃顿饭不过是小意思，何必在意！
”　　郑板桥以为他不稀罕书画，便自夸说：“我的字画虽算不上极佳，但还是可以换银子的。
”　　老者这才找来纸笔，郑板桥画完，又问老者的名，老者报了一个。
郑板桥觉得耳熟，但又想不起来是怎么回事，还在落款处题上“敬赠某某某”。
看看老者满意地笑了，这才告辞离去。
　　第二天，这几幅字画就挂在大富豪别墅的客厅里，大富豪还请来宾客，共同欣赏。
　　消息传开后，郑板桥简直不相信自己的耳朵。
他又沿着那天散步的路线去寻找，发现那原来是座无人居住的宅院，这才意识到，自己贪吃狗肉，竟
然落入人家的圈套，上当啦。
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编辑推荐

　　对于我们来说，不管是做销售，还是搞公关，在日常交往中，都离不开与人交流、沟通。
而在这些与别人打交道的活动中，如果你懂得一定的说服技巧，那么一定会成为众人的焦点，也会为
你带来无数的朋友、不菲的业绩和滚滚的财源！
　　时间不用过长，只要一分钟就行！
话不在多，懂得一些“说服术”就行！
　　《能说会道：一分钟无敌说服术》通过一些深入浅出、贴近工作和生活的事例，展现成功人士说
话的艺术，力求能对锤炼您的口才有所帮助。
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