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前言

有这样一个小故事：    三位蚯蚓太太聚在一起旅游，旁边有人问道：“你们出来玩，你们的老公怎么
办？
一个人在家不会寂寞吗？
”    甲太太：“我老公把自己切成两段，打乒乓球玩呢！
”    乙太太：“我出来时我老公把自己切成四段，在打麻将呢！
”    丙太太大惊失色，往家里狂奔：“刚才我老公说想踢足球⋯⋯”    老板每天都在想一件事情：如
果我们公司每个人都像我一样敬业多好呀！
    管理干部每天都在渴望：如果我的手下有我这样的能力多好呀！
哪怕有一半都好呀，可是这真是好难实现的愿望。
    员工每天也在想：如果我有我们老板的本事就好了⋯⋯    因为工作关系，笔者每天都和各类企业家
及其管理层打交道，我发现了一个很有意思的现象：许多老板每天忙得团团转，带着两三部手机，我
们在一起的时间，几乎有一半以上都在打电话处理各种事情。
更有甚者，有一次春节我在三亚的沙滩上惬意地晒着温暖的阳光，准备享受这难得的悠闲，可是旁边
有一个人，一看就是老板的样子，拿着两部电话不停地打，而且声音很大，旁若无人，周围几个老外
用不解的眼神看着这位老兄，我们的耳朵就这样被“轰炸”了将近一个小时⋯⋯最后我实在忍不住了
，趁着他停下来的瞬间，对他说：“你干脆立刻买张机票回去吧！
反正眼前的景色也难让你轻松！
”这位老板无奈地看着我说：“我也烦死了，其实，听到电话铃响我比你还痛苦⋯⋯”    也许很多领
导已经对这样的生活习以为常了，“谁叫我们是领导呢？
”甚至很多员工也这样认为：谁叫他们要当领导，薪水高就该多干活⋯⋯许多老板每天的生活就像打
仗一样，从睁眼忙到闭眼，尤其是经历过创业艰辛的人，早已经把忙碌当做是事业兴旺的象征。
我问他们：“不累吗？
不是请了人吗？
为什么事无巨细都要亲自插手？
”他们一般都这样回答：“我也不想这样，可是没办法，他们不懂，不熟练，我不放心，万一出问题
怎么办？
”    可怜天下老板心！
    这时候我常常想起小时候看的电视剧《西游记》，当孙悟空在花果山带着一帮“员工”开始“创业
”时，面对经过正规训练的“500强企业”——玉皇大帝派出的天兵天将的大兵压境，他是怎么应付的
？
剧集中那些小猴子根本不是正规军的对手，危急时刻，孙悟空拔出汗毛，变出无数个孙悟空来与敌人
对抗，才终于顶住了天兵天将的进攻。
我想，恐怕每一个老板都恨不得变出成百上千个自己，放到各个岗位，绝对有战斗力，可惜，现实总
是残酷的。
    许多老板都在呼唤，怎样才能快速批量地培养人才，尤其是管理干部？
    本书将从管理实际操作的角度教给您一套管理方案，让您能“像复印机一样快速复制人才，像流水
线一样批量培养干部”。
    容易    2012年12月
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内容概要

公司长不大的困惑，组织管理的瓶颈，人才梯队的短板......种种问题的答案，本书一一呈现！

优势管理模式创始人、实力派冠军团队“总教头”总结11年实操经验，借助7大核心、12个阶梯，教你
如何快速打造高效、敬业团队，有方法、有工具、有模式。

读一遍：幡然而悟；
读两遍：管理大有进步；
读三遍：迅速带出企业尖刀团队。
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作者简介

容易，“冠军团队复制”总教练，“优势管理模式”创始人，中国人力资源开发研究会理事，IPMA
国际职业经理人协会中国区理事。
曾获第八届中国杰出营销人金鼎奖之“杰出营销团队奖”，第三届前沿金坛奖之“培训行业2011年度
风云人物”。
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书籍目录

第一章一切有赖于管理方式样升级 队伍壮大了，你有能力掌控吗？
 别让自己成为企业的瓶颈 第二章组织建设有“绝招” 善用人性，让组织更具生命力 优势管理模式让
企业迅速壮大 第三章厘清管理问题，提升团队效率 高绩效源自敬业员工和干部 让管理得永远站在舞
台中央 领导力的本质：自我管理 第四章十二阶梯打造敬业团队 界定清晰的工作要求 让强者更强弱者
淘汰，有效合理分配资源 让兔子去跑，不要教猪唱歌，发现发挥员工优势 及时的表扬使下属产生持
续的工作激情和动力 真正的激励要走进员工的情感和内心 帮助下属进行职业规划，鼓励员工创造更
大的奇迹 重视下属建议，让员工找到主人翁的感觉 给工作一个伟大的理由，给员工一个伟大的梦想 
不接受任何借口，致力于高质量的工作 鼓励员工在团队里结交朋友 定期进行一对一“绩效谈话”，
为下属指明进步方向 为员工提供学习成长和培训的机会 第五章在企业内部建立人才梯队 “三大板块
”——快速培养职业化人才 入模板+练绝招：培养基层员工 提要求+调心态：培养中层干部 统一观
念+知识升华：培养高层干部 开拓思路+开启智慧：培训老板 不同层级人才培养的“知识地图” 第六
章做好干部的选拔和培养 人选不对，一切白费：管理者要识别三种人才 手有余粮，心中不慌：用“
自动化的系统”培养干部 第七章：用企业文化赋于组织核心竞争力 四个关键点，建立清晰而牢固的
企业文化 通过决策分析培养价值观一致的接班人 后记

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<带团队就这么容易>>

章节摘录

版权页：   一个致命的灾难正在降临。
你就会发现，你的人才开始流失，以前成熟的系统也会变得不再完善。
因为顶级人才都具有远大的理想，他不在乎你现在公司大小，关键是你以后能不能做大。
如果你自己都没有做强做大的想法，别人和你一起做会看不到希望，会觉得没有什么前途。
 所以，企业家其实是承担最大压力的人，他要不断地将公司做大，让公司有所发展。
而越往上走，梦想越大，也就越能吸引优秀人才跟你一起做，这是一件很奇妙的事情。
 优秀的管理者都有这样一个习惯，经常会去问员工： “你的职业规划是怎样的？
你三年后、五年后打算做成什么样子？
”要不断地去挖掘员工的梦想。
 管理者是一个桥梁。
首先要了解员工的规划和梦想。
然后把他的梦想和企业目标进行适当的结合。
也就是说，让员工在实现自己梦想的同时，也能达到企业的目标。
这就是桥梁的作用。
而管理者是通过帮助企业和员工达成各自目标来达成自己的目标的。
 管理者要鼓励员工有梦想和规划，同时也要告诉他，你要做到这些，需要具备哪些要素。
因为他没有经验，他不知道达成目标需要具备哪些东西。
管理者要告诉他各种需要的能力，帮他做一个适合他的规划，这样，他就会自己找准方向。
但是最重要的是不要去打击他，要给他一个榜样，让他不断成长。
 人都是因为偶像而成长，其实管理者才是下属最好的偶像！
前面六项构成了管理的第一部分，是管理的及格线。
这六条如果管理者都能做好，那么他已经算是完全及格了。
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后记

管理的真相    管理就是将员工的能力转换成为公司的业绩的过程，这就是管理者的任务。
    实际的管理不是什么高深莫测、战略规划那些玄之又玄的东西。
在我看来，真正的管理其实与一般外人眼中的管理是有非常大的差别的。
    一、大局观：主动补位，先服从后指挥    管理者永远要学会站高一层看问题，很多你难以理解的事
情如果站在更高的层级换位思考，你就能明白。
管理是一个完整的组织系统，也许有很多上级的指令你未必能够理解，那么就先服从，先放下自我。
不能当好下属的人是不可能当好领导的。
    二、因果观念：管理是身教出来的，你的行为就是下属的模板    任何的事情都有原因，任何原因都
会带来一种结果。
管理不是言传，更重要的是身教出来的，即用你的行为教育出来的。
员工不会看你说了什么，他会看你做了什么？
所以请记住，你的行为就是下属的模板。
你怎么对待上司的，未来有一天，你的下属会以同样的方式对待你；如果你欺上瞒下，欺骗老板，有
一天你的员工也会有样学样；如果你拉帮结派，你的员工同样也会学。
到最后，所有的举措会重回到你的身上。
    三、管理抓小事。
抓好小事无大事，小不管则乱大谋    真正的管理并不宏大、风光无限，而是一个很琐碎的，每天每时
每刻都在发现一些杂七杂八的事情构成的。
管理的关键在哪里呢？
抓好小事情。
    纽约曾经是一个全球社会治安最差的城市，它是怎么改造过来的呢？
纽约市政府开始研究，这些事情根源在哪里？
结果发现，所有的这些大案件都是从小的案件开始的。
那小案件发生最多在哪里？
纽约地铁。
为什么纽约地铁会有这么多问题呢？
因为纽约地铁逃票现象十分严重，所以里面什么人都有。
后来纽约市从哪里开始治安整顿？
狠抓逃票。
就这么一个简单的治安管理动作，让整个纽约的治安焕然一新，现在在全球范围内都是治安非常好的
城市。
    所有的大恶都是从小恶开始的。
所有的大坏人都是从小坏事做起来的，大的犯罪都是从偷小钱开始的。
所以管理最重要的不是等着管大事，而是抓住小事情。
    小不管，则乱大谋。
抓好小事无大事。
    四、严厉是为了让下属进步    当你严格管理的时候，很多员工会跟你抱怨，何必这样小题大做呢？
是不是拿鸡毛当令箭了？
是不是太过分了？
其实，严厉的管理是为了让下属进步，为了让他们养成良好的工作习惯。
就像部队的连长一样的，每年都在做接新兵的工作，新兵接来之后，严格训练，每天都出早操，连长
严格抓好这些小事情，就是做好了伟大的事情。
这个团队战斗力就不一样。
    五、简单的事情重复做，真正的管理并不是伟大的，而是由无数的琐碎片段构成    管理没有起点，
也没有终点。

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<带团队就这么容易>>

管理就是简单的事情重复做。
真正的管理其实是由无数的琐碎的日常片段来构成，管理者的工作都是片段化的，三分钟、五分钟一
个事情。
每天都在处理各种各样的事情，没有起点，你也不知道终点在哪里。
因为所有的事情都会重复发生，每天都在做。
所以一个优秀的管理者，就是把这些简单的小事情，重复、重复、再重复。
    管理是一门实践的科学，管理有方法但没有捷径。
有的人说我怎么样成为一个管理高手，我说方法有，但是不可能很快。
它需要修炼，经验是不可能去跨越的，需要用时间去累积。
态度决定命运，气度决定格局，底蕴的厚度决定事业的高度。
    当你下定决心成为一名领导的时候，请你坚定你的信念，不要被身边的流言蜚语所动摇。
鼓起追求成功的热情，为了心中远大的理想而奋斗，不断地接受磨砺和考验，加油！
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编辑推荐

《带团队就这么容易》讲述了公司长不大的困惑，组织管理的瓶颈，人才梯队的短板⋯⋯种种问题的
答案，《带团队就这么容易》一一呈现。
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名人推荐

一流的企业源自一流的团队，一流的团队来自一流的干部，一流的干部是一流的系统培养出来的。
容易老师教给我们的就是能快速带出一流团队的有效方法。
 ——《创业36条军规》作者、拉卡拉董事长 孙陶然 如今企业之间的竞争，不止是市场的竞争，更是
人才的竞争。
你的企业能否生存长久，还看你会不会“复制”优秀的团队。
 ——汉王科技总裁 张学军 团队发展速度决定企业成长扩张速度。
团队跟不上，很多市场机会就被竞争对手抢走。
渴望快速成长的企业都可以学习这一套带团队的致胜法宝。
 ——永业集团董事长 吴子申
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