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内容概要

《中国社会科学权威报告系列:中国可持续消费研究报告(2012)》依托覆盖中国北京、上海、广州、武
汉、成都、沈阳六个主要城市的可持续消费在线调查，探寻中国可持续消费现状，反映了中国消费者
可持续消费认知和可持续消费行为、消费者对企业社会责任信息的关注度以及企业履责行为与消费者
购买倾向特征和消费者支付意愿之间的关系等。
并依据调查数据构建中国可持续消费指数，提出推动中国可持续消费发展的政策建议，报告中首发的
《中国消费者可持续消费指引》也是本报告的亮点之一。
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作者简介

姜天波，中国消费者协会副会长兼秘书长。
1967年6月出生，男，河南省南阳人，硕士研究生学历。
曾任北京顺义区人民法院法官、国务院法制办工交商事司副司长、国家工商行政管理总局反垄断与反
不正当竞争执法局副局长。
主持、参与起草、审查、修订了《反垄断法》、《反不正当竞争法》、《公司法》、《公司登记条例
》、《合伙企业法》、《独资企业法》、《外国企业常驻代表机构条例》、《个体工商户条例》、《
产品质量法》、《广告法》、《消费者权益保护法》、《标准化法》、《计量法》、《行政处罚法》
、《认证认可条例》、《工业产品许可证条例》等法律、行政法规。
参与建立现代企业制度、税费改革、规范和整顿市场经济秩序等重大政策制定和实施工作。
中国政法大学民商法学硕士，伦敦大学银行与金融法学硕士，中国政法大学、北京工商大学、中央财
经大学兼职教授、研究生导师。
独著、合著有《公司法详解》、《公司法教程》、《公司法释义》等教材、专著20余部，在《法学研
究》等核心期刊发表论文80余篇。
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第一章概论 第一节研究背景和意义 第二节关键概念体系 第三节研究框架及方法 第四节 中国可持续消
费现状 第二章可持续消费问卷调查概述 第一节问卷设计 第二节在线调查 第三节样本特征 第三章中国
可持续消费基本特征 第一节 中国可持续消费认知情况 第二节 中国消费者可持续消费品选择情况 第三
节 中国消费者产品处理情况 第四章中国企业形象、产品特征与消费行为 第一节企业形象与企业认同
感 第二节 消费者对企业履责信息关注特征 第三节企业履责行为与消费者购买倾向特征 第四节企业履
责行为与消费者支付意愿 第五章中国可持续消费指数 第一节可持续消费指数构建 第二节信息关注 第
三节 购买倾向 第四节 支付意愿 第五节行为表现 第六节 可持续消费指数 第六章进一步推动中国可持
续消费发展 第一节 政府加快制定和实施可持续消费公共政策 第二节社会力量发挥引导和监督作用 第
三节企业积极履行企业社会责任 附录一中国消费者可持续消费指引 附录二欧莱雅（中国）的可持续
消费之路 附录三中国可持续消费状况调查（2012） 后记

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<中国可持续消费研究报告>>

章节摘录

版权页：   插图：   （4）促进国家管理体制的改革。
改进传统经济核算，研究推进生态环境资源核算。
 二、建立适应可持续消费需求的产品结构和产业结构 消费结构与产业结构之间存在密切的关系。
消费经济学认为，消费结构变化呈阶段性上升规律。
随着消费结构和消费需求的变化，产品结构和产业的调整也势在必行。
可持续消费注重提高人的生活质量和生活品位，对既有的产品结构和产业提出了挑战。
 （1）促进产品结构的更新换代。
根据消费需求的多样化和消费结构的高级化，将更多的适合可持续消费的产品源源不断地投放市场，
刺激新兴产业和新产品发展，指导改变创新产业结构的组成、匹配关系与运行方式。
不断完善产品和产业结构。
 （2）引导投资方向。
积极培育绿色市场，改善投资结构，促进产业结构升级。
 （3）及时淘汰过时的产业和产品。
借消费需求的变动，调整资源流向，淘汰落后产能。
 三、完善可持续消费相关法律制度 可持续消费涉及消费者、企业和自然环境等多个方面。
目前，一些消费品的生产、销售缺乏相应法规和标准。
有些产品虽有标准，但比较滞后，特别是对企业社会责任缺乏相应求。
在食品、建筑及装饰装修材料、包装等领域，建立健全绿色标准，已成当务之急。
 （1）建立健全可持续消费法律法规体系。
加强可持续消费立法工作，保障可持续消费的推广和普及。
修改完善《消费者权益保护法》，发挥《消费者权益保护法》在提高社会消费质量，确定合理消费水
平，优化消费结构的作用。
扩充消费者的定义，从可持续消费的视角，明确人人都是消费者，促进全社会消费质量的提高。
对消费者合法权益的保护应当兼顾消费者、企业和自然环境之间的均衡，促进可持续消费。
与宪法、民法、刑法、经济法、治安处理条例等相关法律、法规有机结合起来，加大对损害消费者权
利的行为打击和惩罚力度。
鉴于产品存在信息不对称的情况，消费者在市场中仍然明显处于弱势地位和被动地位，应加强消费权
益保护，如规定消费者自由交易权和个人隐私权等权利。
根据可持续消费相关要求，进一步明确企业环境保护、不得生产健康精神消费品等义务。
加强民事侵权责任体系的建设，与现行其他国家法规、规章接轨，规范强制性检验认证、责任追究和
行政调解机制，降低消费者维权成本。
调整消费者协会等社会组织的法律地位，提高消费维权工作的权威性、公信力和效率。
 （2）制定合理的鼓励政策。
完善政府可持续采购政策。
政府采购制度是发展循环经济，构筑可持续消费模式的重要措施和突破口。
在借鉴国际经验的基础上，尽快建立和完善相关制度，全面实施政府可持续消费品采购制度。
优先采购可持续消费品和负责任企业产品，制定采购专业标准和相关准则。
采用经济补贴等多种鼓励政策支持企业可持续消费品生产，鼓励企业绿色采购，建立绿色技术壁垒预
警机制。
构建和完善低碳生产、消费税制。
建立完善排污费改税、消费税，用“生态税制代替行政罚款”，减少地方保护主义、部门保护主义等
干扰。
通过税收杠杆，对绿色产品实行减免税政策；对破坏环境的企业增加征收环境成本税，鼓励经营者进
行绿色生产，促进公平竞争。
引导消费者绿色消费。
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开展有机食品认证、绿色食品认证、无公害食品认证，以及商标保护、地理标志认证（产地认证）等
，为消费者提供有效信息。
规范引导消费者应当消费什么样的产品和如何消费，对严重的过度消费实施处罚。
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编辑推荐

《中国社会科学权威报告系列:中国可持续消费研究报告(2012)》是第一本可持续消费权威研究报告，
探索性地构建了可持续消费研究框架，调查了中国可持续消费现状，创建了可持续消费指数，以期反
映中国可持续消费阶段性特征，为政府制定可持续消费政策提供依据，促进企业负责任运营，并引导
消费者树立可持续消费理念，实施可持续消费行为。
《中国社会科学权威报告系列:中国可持续消费研究报告(2012)》由六章和附录构成。
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