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内容概要

《呀诺达模式》详细介绍了呀诺达景区的发展历程和经营理念，全面展示了呀诺达在产品开发、营销
推广和经营管理方面的成功经验，深入总结了呀诺达取得的经济、社会和环境绩效，以期能为旅游业
界的从业人员提供一个旅游目的地开发与管理或旅游景区经营与管理的最佳实践案倒。
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作者简介

邹统钎，1964年生，教授，南京大学管理学博士。
中国人民大学管理学博士后。
现任北京第二外国语学院旅游管理学院院长，北京市市级高校教学名师，国家级精品课程《旅游景区
经营与管理》负责人，国务院学位委员会MTA教学指导委员会委员，国家级特色专业“旅游管理专业
”负责人，教育部优秀青年教师资助计划人才，北京市级教学团队旅游管理教学团队带头人。
出版了《旅游景区开发与管理》、《旅游学术思想流派》等著作，发表《体验经济时代旅游景区管理
模式》等论文近百篇。
主持UNESCO、国家社科基金、教育部基金课题多项。
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书籍目录

第一章呀诺达发展历程 第一节项目考察——邂逅“香巴拉”，缘定三道湾 第二节项目规划——先保
护评价，后总体规划 第三节景区建设——汗水浇灌意志，锦绣之中添繁华 第四节快速成长——厚积
薄发，腾空出世 第五节跨越升级——创建4A，拿下5A 第二章呀诺达经营理念 第一节Yanoda精神——
创新、承诺、践行  第二节功夫在诗外——圆融文化，快乐管理 第三节拒绝平庸——高起点规划、高
水准建设、高效能管理 第三章呀诺达产品开发 第一节理念——“四大”、“三高”、“文化”、“
精品” 第二节选址—北纬18度，天时地利人和 第三节产品——观光、休闲、度假三代升级 第四节创
新——与时俱进，独具匠心 第四章 呀诺达营销与推广 第一节营销与推广——走在理论的最前沿 第二
节左膀——宏观市场营销 第三节右臂——微观市场营销 第五章呀诺达经营与管理 第一节战略——理
念改变命运 第二节战术——实践方出真知 第六章 呀诺达经济、社会、环境绩效 第一节绩效特征——
五满意、三效益 第二节经济绩效——数字不撒谎 第三节社会绩效——善行先锋 第四节环境绩效——
绿色典范 附 录 群众眼中的呀诺达 后 记
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章节摘录

版权页：   插图：    长达40公里的芭提雅海滩阳光明媚，天蓝水绿，是良好的海滨游泳场。
海上滑水、冲浪等水上娱乐活动新奇刺激，在海滩南端的可兰岛，还可乘坐透明长尾船欣赏海底五光
十色的珊瑚奇景和热带鱼。
离芭提雅海岸约10公里有个美丽的小岛——珊瑚岛，月牙般的沙滩拥抱着蔚蓝透彻的海水，沙滩沙粒
洁白松软，特别清洁美丽，海域水质洁净，可透视水深达数米之下的海底生物世界。
沙滩上排满了沙滩椅和色彩艳丽的太阳伞，给人一种舒适宁静的享受。
岛上沿沙滩建有餐馆和有民族特色的旅游商店。
 从地理角度说，北纬18度享受着海洋气候的滋润，同时接受地球板块运动的改造，形成了极多风景优
美的度假胜地，成为世界的神奇之地，是大自然赋予人类的珍宝，也为懂得享受的人们演绎了一段段
自然的传奇。
而呀诺达雨林文化旅游区正是位于中国北纬18度的一朵绿色奇葩，也是中国唯一地处北纬18度的真正
热带雨林，也正是因为位于北纬18度，才使呀诺达拥有了如此优越的自然资源，成为了海南岛五大热
带雨林精品的浓缩，让它拥有了“全国最具观赏价值的热带雨林资源博览馆”、“中国钻石级雨林景
区”的荣誉称号。
 二、天时：山海互动、蓝绿互补的呼唤 如果把分布在美洲、亚洲、非洲三大块上的热带雨林，比喻
为环绕地球赤道周边的翡翠项链，那么海南的热带雨林，则是这条翡翠项链上的最闪耀的宝石。
呀诺达雨林文化旅游区，是这些闪耀宝石中璀璨的一颗，它是海南五大热带雨林精品的浓缩，是目前
海南保护、开发、利用热带雨林，最具观赏价值的热带雨林博览馆。
 热带雨林，对于人类来说，是一部尚未读懂的“天书”，是一个丰富多彩、人迹罕至的“绿色王国”
，热带雨林，就是她那雨淋淋、绿幽幽的名称，仿佛是一个原始而神秘的浓绿的精灵，足以吸引人们
探寻的目光和心底的向往。
地球上所有现存生物中，有近半数的种类，生活于仅占大陆表面3％的温暖、潮湿的热带雨林之中。
目前在我国，热带雨林仅存于云南西双版纳和海南岛，是印度至马来西亚雨林群系的一部分，也是世
界热带雨林分布的北缘，因而在纬度分布上有其独特的代表性。
 海南全省的森林覆盖率达5 4.5％，其中热带雨林就占全省面积的17.3％。
由五指山森林区、霸王岭森林区、尖峰岭森林区、吊罗山森林区和黎母山森林区组成的五大热带雨林
、季雨林原始森林区，蕴涵着极为丰富的热带雨林生物资源。
目前，海南全省已确定各类自然保护区73处，其中国家级5处，省级19处。
现有陆栖脊椎动物561种，其中两栖动物有102种，其中一类有15种，二类有87种。
已发现各类木本植物259科、1347属、4200种，约占全国的1／7。
其中630多种为海南独有，20多种为世界珍稀树木。
全岛资源植物有2900多种，药用植物占2500多种，入药典500多种，其中抗癌植物13种，因此海南有着
“天然药库”之称，海南是我国南药重要产地之一。
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编辑推荐

《呀诺达模式》可作为旅游管理专业本科生、研究生、MTA的教学案例、亦可作为从业人员的实践读
本。
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