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内容概要

《浙江民泰商业银行考察》采用叙述的方式，描述了浙江民泰商业银行的创立背景与发展沿革、经营
战略与定位选择、股权结构与公司治理、风险管理与内部控制、企业文化与服务质量、小企业金融服
务创新、营销管理创新：
“根据地”模式、人力资源管理、民泰银行跨区域经营：文化；中突与管理移植，并论述了江浙文化
与商业银行发展、我国城市商业银行面临的挑战与应对策略、发展社区银行以缓解中小企业融资困境
。
从浙江民泰商业银行发展历程中的点点滴滴再现了中国经济发展与金融改革的变迁路径。
《浙江民泰商业银行考察》由何德旭、王朝阳、张雪兰等编写。
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章节摘录

　　第二节民泰银行的市场定位与客户特征　　一、民泰银行的市场定位与政策倾向　　服务小企业
是民泰银行的特色品牌，也是民泰银行基本的市场战略和市场定位。
近年来，为使民泰特色品牌更具影响力，民泰银行采取了一系列措施来强化对小企业发展的支持力度
，为地方小企业快速发展和地方经济成长做出了重要贡献。
　　（一）加大对小企业授信的倾斜　　2008年，在全球金融危机影响我国实体经济的形势下，民泰
银行积极贯彻宏观调控政策，根据监管部门的要求，坚持区别对待、有保有压，把总量调增与结构优
化结合起来，利用自身在小企业金融方面的特有优势，加强中小企业金融服务。
截至2008年末，小企业贷款余额55.4亿元，较年初增加20.1亿元，占2008年新增贷款的77.61010，高于
存款增速。
其中，小企业不良贷款为3353.49万元，较2008年初增加3074.66万元；小企业不良贷款占全部不良贷款
的65.96%，远低于小企业贷款占全部贷款的84.62%的比例。
　　进入2009年之后，随着金融危机冲击的加剧，许多求贷无门的小企业纷纷诉诸民泰银行有关部门
。
面对这一困难，作为一家小银行，民泰银行积极贯彻落实宏观政策，充分发挥服务小企业的专业特色
和优势，积极承担社会责任，与众多小企业建立关系，给予多方面的金融支持，做到不拒贷、不惜贷
，在风险可控的前提下做好“救急”、“救穷”工作，坚持与企业共克时艰。
截至2009年末，民泰银行小企业贷款余额89.85亿元，占各项贷款余额的81.77%（不含贴现），较年初
增加34.44亿元，增幅为62.15%，小企业贷款户数为12713户，在全行贷款总户数的占比达到90.29%，户
均贷款余额70.67万元。
　　⋯⋯
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